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แผนปฏิบัติราชการ ด้านต่าง ๆ ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 – 2565) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

 
ส่วนที่ 1 

บทสรุปผู้บริหาร 
 
มตคิณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 ก าหนดให้แผนในประเทศไทยมี 3 ระดับ ได้แก่ 

ระดับที่ 1 : แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ มี 35 ประเด็น เป็นเป้าหมายระยะยาว
ในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน ระดับที่ 2 : ประกอบด้วย 4 แผน ได้แก่ 1) แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ จ านวน 23 ฉบับ แบ่งออกเป็น 85 แผนย่อย เพ่ือให้การด าเนินการพัฒนาตามยุทธศาสตร์ไม่เกิดการ
ท างานซ  าซ้อนน าไปจัดท าแผนปฏิบัติได้มีประสิทธิภาพมากขึ น 2) แผนปฏิรูปประเทศ 11 ด้าน + 2 ด้าน 
(แผนปฏิรูปประเทศด้านการศึกษาและแผนปฏิรูปประเทศ ด้านต ารวจ) 3) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564)  4) แผนความมั่นคง ระดับที่ 3 : Action plan หรือแผนปฏิบัติ 
แบ่งออกได้  2 ประเภท ได้แก่ 1) แผนปฏิบัติการ ใช้ส าหรับประเด็นใหญ่มีหน่วยงานเกี่ยวข้องหลายหน่วย 
เช่น แผนปฏิบัติการวิจัย แห่งชาติ แผนปฏิบัติการเขตพัฒนาเศรษฐกิจพิเศษ เป็นต้น 2) แผนปฏิบัติราชการ
ของหน่วยงาน  ซึ่งแบ่งออกได้เป็น ระยะ 5 ปี เบื องต้น 3 ปี คือ ปี 2563 – 2565 และ แผนปฏิบัติราชการ 
ระยะ 1 ปี  

รัฐธรรมนูญแห่งราอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 หมวด 6 แนวนโยบายแห่งรัฐ มาตรา 65 ให้
รัฐจัดให้มียุทธศาสตร์ชาติ เป็นเป้าหมายในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน มาตรา 142 ก าหนดให้ร่าง พ.ร.บ. 
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี ต้องมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ และแผนพัฒนาต่าง ๆ และ มาตรา 
162 ก าหนดให้ค าแลลงนโยบายของรัฐบาลที่มีต่อรัฐสภา ต้องสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติดังนั น หน่วยงาน
ของรัฐซึ่งรวมลึงสลาบันอุดมศึกษา จึงมีหน้าที่ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติให้ส าเร็จตามเป้าหมาย ด้วย
การจัดท าแผน ระดับ 3 ให้ตอบเป้าหมายของแผนในระดับ 2 และ 1  

พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (ฉบับที่ 2)                   
พ.ศ. 2562 มาตรา 4 (มาตรา 16 ให้ส่วนราชการจัดท าแผนปฏิบัติราชการของส่วนราชการนั นโดยจัดท าเป็น
แผนห้าปีซึ่งต้องสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาตินโยบายของคณะรัฐมนตรีที่แลลงต่อรัฐสภา และแผนอ่ืนที่เกี่ยวข้อง)  
 พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 มาตรา 5 (3) ก าหนดให้การจัดการอุดมศึกษา
ต้องตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการศึกษาแห่งชาติ 
และแผนด้านการอุดมศึกษา และมาตรา 26 ก าหนดให้สลาบันอุดมศึกษามีหน้าที่และอ านาจในการจัด
การศึกษา การวิจัยและสร้างนวัตกรรม การบริการวิชาการแก่สังคม การทะนุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม และ
อ่ืน ๆ                 ตามกฎหมายก าหนด โดยต้องด าเนินการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ แผนแม่บท 
แผนการปฏิรูปประเทศ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ แผนการศึกษาชาติ และแผนด้านการ
อุดมศึกษา  

 กรอบแนวคิดการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ด้านต่าง ๆ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 – 2565) คือ 
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1. กรอบแนวทางตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 ก าหนดแผนใน
ประเทศไทย  

2. กรอบแนวทางตามที่ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) 
3. ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการเพ่ือการพัฒนาท้องลิ่น ระยะ 20 ปี                       

(พ.ศ. 2560 - 2579) 
4. นโยบายสภามหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช พ.ศ. 2559 – 2562  
5. ข้อมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
6. รายงานผลการประเมินของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เช่น รายงาน

การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน รายงานการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลงาน และเกณฑ์คุณภาพ
การศึกษาเพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศ 

 วันที่ 9 ตุลาคม 2562 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ 
วิจัย และนวัตกรรม (ดร.สุวิทย์  เมษินทรีย์)  ได้มอบหมายให้สลาบันอุดมศึกษาขับเคลื่อนใน 3 ด้าน ได้แก่       
การสร้างและพัฒนาคนให้เป็น Smart Citizen การสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ Value Based Economy 
และการสร้างและพัฒนานวัตกรรม Innovation Nation เป็นการสะท้อนบทบาทของการอุดมศึกษา ว่ามี
ความส าคัญในวงกว้างและมีทิศทางที่ชัดเจนต่อการวางรากฐานของประเทศให้มีความเข้มแข็ง ซึ่งนโยบายและ
แผนเป็นกลไกส าคัญในการสร้างความเป็นปึกแผ่นให้ประชาคมอุดมศึกษาเดินหน้าไปสู่เป้าหมายได้พร้อมกัน                    
การขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยให้สอดรับกับแผนในระดังสูงขึ นไปและบรรลุจุดมุ่งหมายุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ทั งนี  
การวางแผนที่ดีจะต้องมีการติดตาม ประเมิน และปรับปรุงแผนเป็นระยะเพ่ือให้การด าเนินงานตามแผนนั น
ประสบความส าเร็จและก่อให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน  จึงก าหนดให้ทุกมหาวิทยาลัยมีหน้าที่รายงานทุก
โครงการทั งที่ใช้และไม่ใช้งบประมาณเข้าสู่ระบบ eMENSCR ซึ่งย่อมาจาก Electronic Monitoring and 
Evaluation System of National Strategy and Country Reform เป็นระบบภายใต้ระเบียบว่าด้วยการ
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ.2562                 
พัฒนาโดยศนูย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ และคอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) ปัจจุบันควบคุมการใช้งานโดย
ส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) มีวัตลุประสงค์ท่ีจะเป็นระบบฐานข้อมูลแห่งชาติ
ที่รวบรวมโครงการของหน่วยงานรัฐทั งหมด และเปิดให้หน่วยงานรัฐด้วยกันสามารลเข้าลึงข้อมูลได้ เพ่ือลด
ขั นตอนการท างานระหว่างกันและลดการใช้กระดาษ 

 วันที่ 13 – 15 พฤศจิกายน 2562 ได้มีการทบทวนและจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการ ให้สอดคล้องกับกรอบตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 ก าหนดแผนในประเทศไทยให้มี 
3 ระดับ และแนวทางท่ีส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) ณ ห้องประชุมนิลพยัคฆ์ 
ส านักงานอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช คือ 

o ทบทวนแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2563 
o จัดท าแผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565   
o จัดท าแผนปฏิบัติราชการด้านต่าง ๆ ระยะที่ 1 พ.ศ. 2563 - 2565                    

ตามเกณฑ์ประเมินและตัวบ่งชี ของระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของกลุ่มราชภัฎ  
 วันที่  12 ธันวาคม 2562 เสนอแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2563 

แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 และแผนปฏิบัติราชการด้านต่าง ๆ ระยะที่ 1                          
(พ.ศ. 2563 - 2565) ต่อคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย (กบ.) ในคราวการประชุมครั งที่ 13/2562 เพ่ือ
พิจารณาให้ข้อเสนอแนะ 
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 วันที่  25 ธันวาคม 2562 เสนอแผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2563 
แผนปฏิบัติราชการ ระยะ 3 ปี พ.ศ. 2563 – 2565 และแผนปฏิบัติราชการด้านต่าง ๆ ระยะที่ 1                   
พ.ศ. 2563 - 2565 ต่อคณะกรรมการสภามหาวิทยาลัยในคราวการประชุมครั งที่ 12/2562 เพ่ือพิจารณา
อนุมัติ และให้ข้อเสนอแนะกรอบแนวทางการพัฒนาสู่การด าเนินการของมหาวิทยาลัย ในปีงบประมาณ                  
เพ่ือสู่การปฏิบัติต่อไป 
  ในส่วนของการแปลงแผนปฏิบัติราชการ ด้านตามพันธกิจมหาวิทยาลัย ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 
– 2565) สู่การปฏิบัติ มหาวิทยาลัยก าหนดให้หน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติราชการรายปีระดับหน่วยงาน ให้
สอดรับกับแผนปฏิบัติราชการ ด้านตามพันธกิจมหาวิทยาลัย ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 – 2565) ระดับมหาวิทยาลัย 
ซึ่งจะต้องก าหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรม ผลผลิต ผลลัพธ์ ระยะเวลา งบประมาณ และผู้รับผิดชอบใน
ภารกิจหลัก ต้องสอดคล้องกับการด าเนินงานเรื่อง/ประเด็นต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยแล้วน าเสนอต่อ
คณะกรรมการประจ าคณะ สลาบัน ส านัก เพ่ือพิจารณาอนุมัติแล้วหน่วยงานน าแผนปฏิบัติราชการรายปี ที่
ได้รับการอนุมัติดังกล่าวไปขับเคลื่อนงานในพันธกิจต่าง ๆ ของหน่วยงานต่อไป  

ส าหรับการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม และ
ความส าเร็จขององค์กร มหาวิทยาลัยมีกลไกเพ่ือควบคุมก ากับการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนงาน โครงการ 
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ และให้การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง และประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานต่าง ๆ ดังนี  

1. การประกันคุณภาพการศึกษาและสนับสนุนการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล
งานมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ได้แก่ การประเมินคุณภาพการศึกษาภายในประจ าปีของ
มหาวิทยาลัย และภายนอกมหาวิทยาลัย โดยมีคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาและสนับสนุนการ
ติดตาม ตรวจสอบ  

2. ประเมินความก้าวหน้าและการวัดผลระดับความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรม 
โดยให้หน่วยงานรายงานผลการด าเนินงานเป็นรายไตรมาส 

3. ติดตามผลการใช้จ่ายงบประมาณตามแผนปฏิบัติราชการรายปีระดับ
มหาวิทยาลัย และระดับหน่วยงาน ผ่านระบบ MIS ของมหาวิทยาลัย 

4. รายงานผลการด าเนินงานเป็นรายไตรมาสในระบบติดตามและประเมินผล
แห่งชาติ (eMENSCR) โดยทุกมหาวิทยาลัยมีหน้าที่รายงานทุกโครงการทั งที่ใช้และไม่ใช้งบประมาณเข้าสู่
ระบบ 
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ส่วนที่ 2 
ความสอดคล้องกับแผน 3 ระดับ ตามนัยยะของมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 4 ธันวาคม 2560 

 
 2.1 ยุทธศาสตร์ชาติ (แผนระดับที่ 1) 

1)   ยุทธศาสตร์ที่ 3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 
(1) เป้าหมาย 

1. คนไทยเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมส าหรับวิลีชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
2. สังคมไทยมีสภาพแวดล้อมที่เอื อและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต 

(2) ประเด็นยุทธศาสตร์  
1. ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 

21 
2. การตระหนักลึงพหุปัญญาของมนุษย์ที่หลากหลาย 

(3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ ส่งเสริม พัฒนาให้นักศึกษา บุคลากร
ทางการศึกษา และชุมชนเป็นคนดี คนเก่ง มีคุณภาพ พร้อมส าหรับวิลีชีวิตในศตวรรษที่ 21 พร้อมมี
สภาพแวดล้อมที่เอื อและสนับสนุนต่อการพัฒนาคนตลอดช่วงชีวิต 

 
2)  ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 

(1) เป้าหมาย  
1. สร้างความเป็นธรรม และลดความเหลื่อมล  าในทุกมิติ 
2. เพ่ิมขีดความสามารลของชุมชนท้องลิ่นในการพัฒนา การพ่ึงตนเองและการ

จัดการ ตนเองเพ่ือสร้างสังคมคุณภาพ 
(2) ประเด็นยุทธศาสตร์  

 1. การลดความเหลื่อมล  า สร้างความเป็นธรรมในทุกมิติ 
 2. การเสริมสร้างพลังทางสังคม 
 3. การเพ่ิมขีดความสามารลของชุมชนท้องลิ่นในการพัฒนาการพ่ึงตนเองและการ
จัดการตนเอง 

(3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ สนับสนุน สร้างกลไก วิธีการต่าง ๆ 
สร้างความเป็นธรรม และลดความเหลื่อมล  าทุกระดับ พร้อมกระจายศูนย์กลางความเจริญทางเศรษฐกิจและ
สังคม เพ่ิมโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามาเป็นก าลังลังของการพัฒนาประเทศในทุกระดับ เพ่ิมขีดความสามารล
ของชุมชนท้องลิ่นในการพัฒนาการพ่ึงตนเองและการจัดการ ตนเองเพ่ือสร้างสังคมคุณภาพ 

 
3) ยุทธศาสตร์ที่ 2  ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

(1) เป้าหมาย ความสามารลในการแข่งขันด้านโครงสร้างฐานทางเทคโนโลยี และด้าน
โครงสร้างพื นฐานทางวิทยาศาสตร์ของประเทศเพ่ิมสูงขึ น 
 (2) ประเด็นยุทธศาสตร์  โครงสร้างพื นฐาน เชื่อมโยง เชื่อมโลก 
 (3) การบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ ปรับปรุงโครงสร้างพื นฐานเพ่ือ
เตรียมพร้อมส าหรับการก้าวสู่การเป็นศูนย์กลางเศรษฐกิจอาเซียน เพ่ือให้ความอ านวยความสะดวกและ              
ลดต้นทุนในการพัฒนาบริการ บุคลากร 
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 2.2 แผนระดับที่ 2 (เฉพาะที่เกี่ยวข้อง)  

2.2.1 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  
(1) ประเด็นที่ 12 การพัฒนาการเรียนรู้ 

(1.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  
 เป้าหมายที่ 1. คนไทยมีการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล             

มีทักษะที่จ าเป็นของโลกศตวรรษที่ 21 สามารลในการแก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้
อย่างมีประสิทธิผลเพ่ิมขึ น มีนิสัย ใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต  

 เป้าหมายที่ 2. คนไทยได้รับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามความ
ลนัดและความสามารลของพหุปัญญาดีขึ น 

 การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ  ด้วยการสนับสนุนพัฒนาให้
คนไทยมีการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานสากล มีทักษะที่จ าเป็นของโลกศตวรรษที่ 21 สามารลในการ
แก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผลเพ่ิมขึ น มีนิสัย ใฝ่เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง
ตลอดชีวิต และพัฒนาเต็มตามศักยภาพตามความลนัดและความสามารลของพหุปัญญาดีขึ น 

 
(1.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การปฏิรูปกระบวนการเรียนรู้ที่ตอบสนอง

ต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 
 แนวทางการพัฒนา  

1) การปรับเปลี่ยนระบบการเรียนรู้ให้เอื อต่อการพัฒนาทักษะส าหรับ
ศตวรรษที่ 2 

2) การเปลี่ยนโฉมบทบาท “ครู” ให้เป็นครูยุคใหม ่
3) การเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาในทุกระดับ                     

ทุกประเภท 
4) การพัฒนาระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
5) สร้างระบบการศึกษาเพ่ือเป็นเลิศทางวิชาการระดับนานาชาติ 

 เป้าหมายของแผนย่อย คนไทยได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพตาม
มาตรฐาน มีทักษะการเรียนรู้ และทักษะที่จ าเป็นของโลกศตวรรษที่ 21 สามารลเช้าลึงการเรียนรู้อย่าง
ต่อเนื่องตลอดชีวิตดีขึ น 

 การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ ส่งเสริม
สนับสนุน พัฒนา ปรับเปลี่ยน ระบบการเรียนรู้ใช้ฐานความรู้และระบบคิดในลักษณะสหวิทยาการ พัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียนทุกระดับการศึกษา รวมลึงจัดกิจกรรมเสริมทักษะเพ่ือพัฒนาทักษะส าหรับ
ศตวรรษที่ 21 พัฒนาระบบการเรียนรู้เชิงบูรณาการที่เน้นการลงมือปฏิบัติ มีการสะท้อนความคิด/ทบทวน
ไตร่ตรอง พัฒนาระบบการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนสามารลก ากับการเรียนรู้ของตนได้ เพ่ือให้สามารลน าองค์ความรู้
ไปใช้สร้างรายได ้

(1.3) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การตระหนักถึงพหุปัญญาของมนุษย์ที่
หลากหลาย 

 แนวทางการพัฒนา  สร้างเส้นทางอาชีพ สภาพแวดล้อมการท างาน 
และระบบสนับสนุนที่เหมาะสมส าหรับผู้มีความสามารลพิเศษ โดยจัดให้มีโครงสร้างพื นฐานและระบบ



6 
 

 

สนับสนุนเพ่ือผู้มีความสามารลพิเศษได้สร้างความเข้มแข็งและต่อยอดได้ จัดให้มีกลไกการท างานในลักษณะ
การรวมตัวของกลุ่มผู้มีความสามารลพิเศษในหลากสาขาวิชา เพ่ือรวมนักวิจัยและนักเทคโนโลยีชั นแนวหน้า
เพ่ือพัฒนาต่อยอดงานวิจัยเพ่ือตอบโจทย์การพัฒนาประเทศ สร้างความร่วมมือและเชื่อมต่อสลาบันวิจัยชั น
น าทั่วโลก เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้นักวิจัยความสามารลสูงของไทยให้มีศักยภาพสูงยิ่งขึ น 

 เป้าหมายของแผนย่อย ประเทศไทยมีระบบข้อมูลเพ่ือการส่งเสริม
การพัฒนาศักยภาพตามพหุปัญญา เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาและการส่งต่อการพัฒนาให้เต็มตามศักยภาพ
เพ่ิมขึ น 

 การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ สนับสนุน
พัฒนาให้ระบบข้อมูลเพื่อการส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพตามพหุปัญญา เพ่ือประโยชน์ในการพัฒนาและการ
ส่งต่อการพัฒนาให้เต็มตามศักยภาพเพ่ิมขึ น 

 
 (2) ประเด็นที่ 15 พลังทางสังคม 

 (2.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  
 เป้าหมาย คนไทยทุกช่วงวัยมีคุณภาพ ได้รับการพัฒนาอย่างสมดุล               

ทั งด้านร่างกาย สติปัญญา และคุณธรรมจริยธรรม เป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะในศตวรรษที่ 21 รักการเรียนรู้
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

 การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ ด้วยการล่ายทอดให้ความรู้
คนไทยทุกช่วงวัยมีคุณภาพ ได้รับการพัฒนาอย่างสมดุล ทั งด้านร่างกาย สติปัญญา และคุณธรรมจริยธรรม 
เป็นผู้ที่มีความรู้และทักษะในศตวรรษท่ี 21 รักการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 

 
 (2.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการ

พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพมนุษย์ 
 แนวทางการพัฒนา  

 1)  สร้างความอยู่ดีมีสุขของครอบครัวไทย สร้างครอบครัวที่
เหมาะสมกับโลกในศตวรรษที ่21 โดยส่งเสริมความรู้ในการวางแผนชีวิตที่เหมาะสมกับค่านิยมของคนรุ่นใหม่ 
และการจัดกิจกรรมที่เหมาะสมบนฐานความรู้ทางวิชาการตั งแต่ช่วงตั งครรภ์และลึงช่วงอายุต่าง ๆ พัฒนา
ทักษะชีวิตและการเรียนรู้ การท างานและการด ารงชีวิตอย่างมีคุณภาพของประชากรแต่ละช่วงวัย รวมลึงการ
ให้ทุกภาคส่วนในสังคมเข้ามามีส่วนร่วม พร้อมทั งการพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอื อต่อการสร้างครอบครัวอบอุ่น
เข้มแข็ง โดยเน้นการส่งเสริมการเกื อกูลกันของคนทุกวัยในครอบครัวในการดูแลสมาชิกในครอบครัว การ
ส่งเสริมนโยบายการสร้างความสมดุลระหว่างชีวิตและการท างาน การส่งเสริมสนับสนุนภาคเอกชน สลาน
ประกอบการจัดบริการที่ส่งเสริมและพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และสนับสนุนครอบครัวในการเลี ยงดูบุตรและ
การดูแลผู้สูงอายุ การสนับสนุนควบคู่กับการปฏิรูปสื่อให้มีบทบาทในเชิงสร้างสรรค์ในการให้ความรู้ต่อการ
พัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งครอบครัว โดยที่จะต้องมีระบบการจัดการที่อยู่อาศัยส าหรับครอบครัวที่
เอื อต่อการด ารงชีวิตครอบครัว ส่งเสริมพัฒนาการเด็ก และมีความปลอดภัย มีระบบสนับสนุนในการดูแลเด็ก
และครอบครัวในชุมชนที่มีคุณภาพมาตรฐาน รวมทั งมีระบบสนับสนุนในการท างานที่เอื อต่อครอบครัวที่ทุก
ภาคส่วนการพัฒนาสนับสนุนการจัดสวัสดิการและการส่งเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างานที่สมดุลระหว่าง
ชีวิตการท างานและชีวิตครอบครัว 
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2) ส่งเสริมบทบาทการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กร
ปกครองส่วนท้องลิ่น ครอบครัว และชุมชนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ปลูกฝังและพัฒนาทักษะนอก
ห้องเรียน สร้างกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาทักษะของประชากรให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงของโลก
ในอนาคต สร้างความตระหนักลึงความส าคัญของการพัฒนาตนเองและการมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาและ
พัฒนาสังคม รวมทั งสนับสนุนด้านวิชาการและสร้างนวัตกรรมที่สนับสนุนการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
คน เพื่อให้องค์กรเครือข่ายชุมชนมีความเข้มแข็ง และมีกลไกการพัฒนาระดับพื นที่ที่ประชาชน ชุมชน องค์กร
ภาครัฐ ภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา เฝ้าระวัง และติดตามการด าเนินงานส่งผลให้การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้อย่างเป็นรูปธรรม การปลูกฝังและพัฒนาทักษะนอกห้องเรียน โดย
เน้นให้พ่อแม่มีวัฒนธรรมที่ปลูกฝังให้ลูกเพ่ิมพูนทักษะการเรียนรู้ชีวิต ดนตรี กีฬา ศิลปะ รวมทั งส่งเสริมให้ทุก
ภาคส่วนเปิดพื นที่แห่งการเรียนรู้ และจัดกระบวนการเรียนรู้ที่หลากหลายและเหมาะสม เอื อแก่ครอบครัวทุก
ลักษณะ 

3) พัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่มีความ
เชื่อมโยงและบูรณาการข้อมูลด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ระหว่างภาคีการพัฒนาต่าง ๆ โดยการเชื่อมโยง
ข้อมูลที่เกี่ยวกับการศึกษา การพัฒนาตนเอง สุขภาพ และการพัฒนาอาชีพในตลอดช่วงชีวิต เพ่ือเสริมและ
สร้างศักยภาพของการด าเนินงานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ตามพันธกิจของแต่ละหน่วยงานให้มีความ
เข้มแข็งและตอบโจทย์ประเทศ เป็นฐานข้อมูลการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศไทยที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล สามารลประเมินจุดอ่อน จุดแข็ง และศักยภาพบุคคลของประเทศ น าไปสู่การตัดสินใจระดับ
นโยบายและปฏิบัติ เพ่ือพัฒนาคนไทยอย่างมีทิศทางและสอดคล้องกับการพัฒนาประเทศไทยในอนาคต 
รวมลึงข้อมูลที่สนับสนุนการผลิตก าลังแรงงานที่มีทักษะตรงต่อความต้องการของตลาดงานในอนาคต และใช้
ประกอบการตัดสินใจในการศึกษาต่อ มีธนาคารคลังสมองเพ่ือรวบรวมผู้สูงอายุที่มีความรู้ ประสบการณ์ และ
ทักษะเพ่ือล่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ และทักษะให้เกิดประโยชน์ต่อประเทศชาติ 

 เป้าหมายของแผนย่อย ครอบครัวไทยมีความเข้มแข็ง และมี
จิตส านึกความเป็นไทย ด ารงชีวิตแบบพอเพียงมากขึ น 

 การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ ด้วยการ
ส่งเสริม สนับสนุนสร้างให้ครอบครัวมีความเข้มแข็ง และมีจิตส านึกความเป็นไทย ด ารงชีวิตแบบพอเพียงมาก
ขึ น 

(2.3) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การพัฒนาเด็กตั้งแต่ช่วงการตั้งครรภ์จนถึงปฐมวัย 
 แนวทางการพัฒนา  

1) จัดให้มีการเตรียมความพร้อมทั งสุขภาวะ เจตคติ ความรู้ และ
ทักษะให้แก่พ่อแม่ก่อนการตั งครรภ์ พร้อมทั งส่งเสริมอนามัยแม่และเด็กตั งแต่เริ่มตั งครรภ์ รวมทั งก าหนด
มาตรการสร้างความสมดุลระหว่างชีวิตและการท างานให้พ่อแม่สามารลเลี ยงดูบุตรได้ด้วยตนเอง ทั งการจูงใจ
ให้สลานประกอบการจัดให้มีการจ้างงานที่ยืดหยุ่น รณรงค์ให้ผู้ชายตระหนักและมีส่วนร่วมในการท าหน้าที่ ใน
บ้านและดูแลบุตรมากขึ น 

2) จัดให้มีการพัฒนาเด็กปฐมวัยให้มีสุขภาวะที่ดีและสมวัย โดย
ส่งเสริมและสนับสนุนให้โรงพยาบาลทุกระดับและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินงานตามมาตรฐานงานอนามัย
แม่และเด็กสู่มาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนการเลี ยงลูกด้วยนมแม่
และสารอาหารที่จ าเป็นต่อสมองเด็ก 
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3) จัดให้มีการพัฒนาเด็กปฐมวัยให้มีพัฒนาการ สมรรลนะ และ
คุณลักษณะที่ดีที่สมวัยทุกด้าน โดยการพัฒนาหลักสูตรการสอนและปรับปรุงสลานพัฒนาเด็กปฐมวัยให้มี
คุณภาพตามมาตรฐานที่เน้นการพัฒนาทักษะส าคัญด้านต่าง ๆ อาทิ ทักษะทางสมอง ทักษะด้านความคิด
ความจ า ทักษะการควบคุมอารมณ์ ทักษะการวางแผนและการจัดระบบ ทักษะการรู้จักประเมินตนเอง ควบคู่
กับการยกระดับบุคลากรในสลานพัฒนาเด็กปฐมวัยให้มีความพร้อมทั งทักษะ ความรู้ จริยธรรม และความเป็น
มืออาชีพ ตลอดจน ผลักดันให้มีกฎหมายการพัฒนาเด็กปฐมวัยให้ครอบคลุมทั งการพัฒนาทักษะ การเรียนรู้
เน้นการเตรียมความพร้อมเข้าสู่ระบบการศึกษา การพัฒนาสุขภาพอนามัยให้มีพัฒนาการที่สมวัยและการ
เตรียมทักษะการอยู่ในสังคมให้มีพัฒนาการอย่างรอบด้าน 

 เป้าหมายของแผนย่อย เด็กเกิดอย่างมีคุณภาพ มีพัฒนาการสมวัย 
สามารลเข้าลึงบริการที่มีคุณภาพมากขึ น 

 การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ ด้วยการพัฒนา 
ส่งเสริมองค์ความรู้ที่มีคุณภาพ ให้เด็กได้มีพัฒนาการสมวัย สามารลเข้าลึงบริการที่มีคุณภาพมากขึ น 

 
(2.4) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การพัฒนาช่วงวัยเรียน/วัยรุ่น 

 แนวทางการพัฒนา  
1) จัดให้มีการพัฒนาทักษะที่สอดรับกับทักษะในศตวรรษที่ 21 

โดยเฉพาะทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ความสามารลในการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน ความคิด
สร้างสรรค์ การท างานร่วมกับผู้อ่ืน 

2) จัดให้มีการพัฒนาทักษะด้านภาษา ศิลปะ และความสามารลใน
การใช้เทคโนโลยีที่สอดคล้องกับความสามารล ความลนัดและความสนใจ 

3) จัดให้มีการพัฒนาทักษะในการวางแผนชีวิตและวางแผนการเงิน 
ตลอดจนทักษะที่เชื่อมต่อกับโลกการท างาน 

4) จัดให้มีพัฒนาทักษะอาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ประเทศ การบ่มเพาะการเป็นนักคิด นักนวัตกรรม และการเป็นผู้ประกอบการใหม่ รวมทั งทักษะชีวิตที่
สามารลอยู่ร่วมและท างานภายใต้สังคมที่เป็นพหุวัฒนธรรม 

5) ส่งเสริมและสนับสนุนระบบบริการสุขภาพและอนามัยที่เชื่อมต่อ
กันระหว่างระบบสาธารณสุขกับโรงเรียนหรือสลานศึกษา เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพด้านความฉลาดทางเชาวน์
ปัญญา และความฉลาดทางอารมณ์ ตลอดจนภูมิคุ้มกันด้านต่าง ๆ ในการด าเนินชีวิตของกลุ่มวัยเรียน/วัยรุ่น 

 เป้าหมายของแผนย่อย วัยเรียน/วัยรุ่น มีความรู้และทักษะใน
ศตวรรษที่ 21 ครบล้วน รู้จักคิด วิเคราะห์ รักการเรียนรู้ มีส านึกพลเมือง มีความกล้าหาญทางจริยธรรม มี
ความสามารลในการแก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผลตลอดชีวิตดีขึ น 

 การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ ด้วยการให้
ความรู้ให้วัยเรียน/วัยรุ่น มีความรู้และทักษะในศตวรรษที่ 21 ครบล้วน รู้จักคิด วิเคราะห์ รักการเรียนรู้ มี
ส านึกพลเมือง มีความกล้าหาญทางจริยธรรม มีความสามารลในการแก้ปัญหา ปรับตัว สื่อสาร และท างาน
ร่วมกับผู้อ่ืนไดอ้ย่างมีประสิทธิผลตลอดชีวิตดีขึ น 
 

(2.5) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การพัฒนาและยกระดับศักยภาพวัยแรงงาน 
 แนวทางการพัฒนา  
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1) ยกระดับศักยภาพ ทักษะและสมรรลนะของคนในช่วงวัยท างาน
ให้มีคุณภาพมาตรฐานสอดคล้องกับความสามารลเฉพาะบุคคลและความต้องการของตลาดงาน รวมทั ง
เทคโนโลยีสมัยใหม่ เพ่ือสร้างความเข้มแข็งเศรษฐกิจและผลิตภาพเพ่ิมขึ นให้กับประเทศ 

2) เสริมสร้างวัฒนธรรมการท างานที่พึงประสงค์ และความรู้ความ
เข้าใจและทักษะทางการเงิน เพ่ือเสริมสร้างความม่ันคงและหลักประกันของตนเองและครอบครัว รวมทั งสร้าง
เสริมคุณภาพชีวิตที่ดีให้กับวัยท างานผ่านระบบการคุ้มครองทางสังคมและการส่งเสริมการออม 

3) ส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาทักษะแรงงานฝีมือให้เป็น
ผู้ประกอบการใหม่และสามารลพัฒนาต่อยอดความรู้ในการสร้างสรรค์งานใหม่ ๆ และมีโอกาสและทางเลือก
ท างานและสร้างงาน 

4) ส่งเสริมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญต่างชาติและคนไทยที่มีความสามารล
พิเศษในต่างประเทศ ทั งในรูปแบบการท างานชั่วคราวและลาวร เพ่ือสร้างความสามารลในการแข่งขันให้กับ
ประเทศ รวมทั งส่งเสริมสนับสนุนผู้มีความสามารลพิเศษทั งคนไทยหรือคนต่างชาติที่ก าเนิดในประเทศไทย ให้
สามารลแสดงศักยภาพและใช้ความสามารลในการท าประโยชน์และสร้างชื่อเสียงให้แก่ประเทศ ตลอดจน
อ านวยความสะดวกให้ผู้เชี่ยวชาญในสาขาจ าเป็นหรือขาดแคลนจากต่างประเทศเข้ามาท างานในประเทศไทย 

5) ส่งเสริมการพัฒนา การปรับเปลี่ยนทัศนคติ และสร้างศักยภาพให้
ผู้ที่เคยกระท าผิดสามารลประกอบอาชีพ เป็นก าลังในการพัฒนาประเทศ และอยู่ในสังคมอย่างสงบสุข 

 เป้าหมายของแผนย่อย  
1) แรงงานมีศักยภาพในการเพ่ิมผลผลิต มีทักษะอาชีพสูง ตระหนัก

ในความส าคัญที่จะพัฒนาตนเองให้เต็มศักยภาพ สามารลปรับตัวและเรียนรู้สิ่งใหม่ตามพลวัตของโครงสร้าง
อาชีพและความต้องการของตลาดแรงงานเพ่ิมขึ น 

2) มีคนไทยที่มีความสามารลและผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศเข้ามาท า
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรมในอุตสาหกรรมเป้าหมายเพ่ิมขึ น 

  การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ ด้วยการสร้าง
แรงงานมีให้ศักยภาพในการเพ่ิมผลผลิต มีทักษะอาชีพสูง ตระหนักในความส าคัญที่จะพัฒนาตนเองให้เต็ม
ศักยภาพ สามารลปรับตัวและเรียนรู้สิ่ งใหม่ตามพลวัตของโครงสร้างอาชีพและความต้องการของ
ตลาดแรงงาน และมีความสามารลและผู้เชี่ยวชาญต่างประเทศเข้ามาท าวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ
นวัตกรรมในอุตสาหกรรมเป้าหมายเพ่ิมขึ น 

 
(2.6) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ การส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุ 

 แนวทางการพัฒนา  
1) ส่งเสริมการมีงานท าของผู้สูงอายุให้พ่ึงพาตนเองได้ทางเศรษฐกิจ 

และร่วมเป็นพลังส าคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ ชุมชนและประเทศ รวมทั งสนับสนุนมาตรการจูงใจทาง
การเงินและการคลังให้ผู้ประกอบการมีการจ้างงานที่เหมาะสมส าหรับผู้สูงอายุ ตลอดจนจัดท าหลักสูตรพัฒนา
ทักษะในการประกอบอาชีพที่เหมาะสมกับวัย สมรรลนะทางกาย ลักษณะงาน และส่งเสริมทักษะการเรียนรู้
ในการท างานร่วมกันระหว่างกลุ่มวัย 

2) ส่งเสริมและพัฒนาระบบการออม เพ่ือสร้างหลักประกันความ
มั่นคงในชีวิตหลังเกษียณและหลักประกันทางสังคมที่สอดคล้องกับความจ าเป็นพื นฐานในการด ารงชีวิต 
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3) ส่งเสริมสนับสนุนระบบการส่งเสริมสุขภาพดูแลผู้สูงอายุ พร้อมทั ง
จัดสภาพแวดล้อมให้เป็นมิตรกับผู้สูงอายุ อาทิ สิ่งอ านวยความสะดวกในการใช้ชีวิตประจ าวันที่เหมาะสมกับ
ผู้สูงอายุ เมืองที่เป็นมิตรกับผู้สูงอายุทั งระบบขนส่งสาธารณะ อาคารสลานที่ พื นที่สาธารณะ และที่อยู่อาศัย
ให้เอื อต่อการใช้ชีวิตของผู้สูงอายุและทุกกลุ่มในสังคม 

 เป้าหมายของแผนย่อย ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความมั่นคงใน
ชีวิตมีทักษะการด ารงชีวิต เรียนรู้พัฒนาตลอดชีวิต มีส่วนร่วมในกิจกรรมสังคม สร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่สังคม
เพ่ิมขึ น 

 การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ ด้วยการ
ส่งเสริมให้องค์ความรู้ที่ท าให้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความมั่นคงในชีวิต มีทักษะการด ารงชีวิต เรียนรู้
พัฒนาตลอดชีวิต มีส่วนร่วมในกิจกรรมสังคม สร้างมูลค่าเพ่ิมให้แก่สังคมเพ่ิมขึ น 

  
(3) ประเด็นที ่17 ความเสมอภาคและหลักประกันทางสังคม 
 (2.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  

 เป้าหมายที่ 1 คนไทยทุกคนได้รับการคุ้มครองและมีหลักประกัน
ทางสังคมเพ่ิมขึ น 

 การบรรลุ เป้าหมายตามแผนแม่บทฯ  ผลคะแนน O - NET 
(Ordinary National Educational Test) หรือผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่เพ่ิมขึ นจากการพัฒนาสมรรลนะครู
ประจ าการของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ร้อยละ 3 
  (2.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ ด้านการคุ้มครองทางสังคมขั นพื นฐานและ
หลักประกันทางเศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพ 

 แนวทางการพัฒนา  
1. ขยายฐานความคุ้มครองทางสังคม โดยก าหนดระดับมาตรฐาน

ขั นต่ าของสวัสดิการแต่ละประเภทแต่ละกลุ่มเป้าหมายให้เหมาะสมและชัดเจน เพ่ือป้องกันไม่ให้ประชาชนทุก
ช่วงวัยต้องเจอสภาวะความยากจนกรณีประสบเหตุการณ์ที่ท าให้ต้องสูญเสียรายได้ เพ่ือเป็นหลักประกันใน
การด าเนินชีวิตทางสังคมได้ โดยการจัดระบบหรือมาตรการในรูปแบบต่าง ๆ ให้สามารลคุ้มครองสิทธิขั น
พื นฐานของประชาชนทุกคน บริการสังคม การประกันสังคม การช่วยเหลือทางสังคม การคุ้มครองอย่างเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ ซึ่งครอบคลุมลึงการจัดโครงข่ายการคุ้มครองทางสังคม ส าหรับผู้ด้อยโอกาสและ
คนยากจน ให้สามารลเข้าลึงบริการพื นฐานของภาครัฐได้อย่างมีคุณภาพ และการจัดการกับความเสี่ยงทาง
สังคมท่ีเกิดขึ นจากวิกฤตทางเศรษฐกิจ สังคม และภัยพิบัติต่าง ๆ เพื่อปิดช่องว่างการคุ้มครองทางสังคมต่าง ๆ 
ในประเทศไทย 

 เป้าหมายของแผนย่อย คนไทยทุกคน โดยเฉพาะกลุ่มด้อยโอกาส
และกลุ่มเปราะบางได้รับการคุ้มครองและมีหลักประกันทางสังคมเพ่ิมขึ น 

 การบรรลุเป้าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ  บ่มเพาะ
นักศึกษาครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ให้มีสมรรลนะตามมาตรฐานวิชาชีพพร้อมด้วยจิตวิญญาณความเป็นครูและ 
คุณลักษณะ 4 ประการ คือ ผลคะแนน O - NET (Ordinary National  Educational Test) หรือ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ เ พ่ิมขึ นจากการพัฒนาสมรรลนะครูประจ าการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช ร้อยละ 3 
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(4) ประเด็นที่ 23 การวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 

(3.1) เป้าหมายระดับประเด็นของแผนแม่บทฯ  
 เป้าหมาย ความสามารลในการแข่งขันด้านโครงสร้างฐานทาง

เทคโนโลยี และด้าน โครงสร้างพื นฐาน ทางวิทยาศาสตร์ของ ประเทศเพ่ิมสูงขึ น 
 การบรรลุเป้าหมายตามแผนแม่บทฯ บูรณาการการจัดการเรียน

การสอน การวิจัยของนักศึกษาและอาจารย์ กับการพัฒนาท้องลิ่น  อัตราการอ่านออกเขียนได้ของจ านวน
ประชากรโดยเฉพาะประชากรในวัยประลมศึกษาในพื นที่เขตบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช ร้อยละ 50 (ส ารวจจ านวนประชากรที่อ่านไม่ออกในพื นที่เขตบริการวิชาการมีจ านวนเท่าไร 
จากนั นก็มาท าให้อ่านออกเขียนได้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50) 

 
(3.2) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ ด้านเศรษฐกิจ 

 แนวทางการพัฒนา  
    3) พัฒนาบริการแห่งอนาคต โดยการส่งเสริมการวิจัย พัฒนา และ
ประยุกต์ใช้นวัตกรรมในภาคบริการเป้าหมายของประเทศ ได้แก่ การบริการทางการแพทย์ การท่องเที่ยวเชิง
อนุรักษ์ท่ีมีคุณภาพอย่างยั่งยืน และการบริการขนส่งและโลจิสติกส์ เพ่ือยกระดับการให้บริการ เพ่ิมทักษะของ
บุคลากรไทยที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาด โดยมีประเด็นการวิจัยที่ส าคัญ อาทิ ระบบแพทย์ปฐมภูมิ 
การดูแลผู้สูงอายุ การบริการทางการแพทย์แบบแม่นย า การท่องเที่ยวเชิงส่งเสริมสุขภาพ การท่องเที่ยวเชิง
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรม และการกระจายสินค้า ระบบโลจิสติกส์อัจฉริยะ  

 เป้าหมายของแผนย่อย ภาคอุตสาหกรรมการผลิตและบริการ สร้าง
มูลค่าเพ่ิมสูงขึ นจากการวิจัยและนวัตกรรมส่งผลให้เกิดการขยายตัวเพ่ิมขึ นจากปัจจุบัน 

 การบรรลุ เป้ าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ ปรับ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ ให้บูรณาการกับการท างานและเสริมสร้างทักษะและจิตส านึกในการพัฒนา
ท้องลิ่น อัตราการได้งานท าตรงสาขา ประกอบอาชีพอิสระทั งตามภูมิล าเนาและนอกภูมิล าเนา ของบัณฑิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏภายในระยะเวลา 1 ปี ร้อยละ 90 

  
(3.3) แผนย่อยของแผนแม่บทฯ ด้านองค์ความรู้พื นฐาน 

 แนวทางการพัฒนา  
2) พัฒนาองค์ความรู้พื นฐานทางสังคมและความเป็นมนุษย์ โดย

การส่งเสริมการวิจัย พัฒนา และประยุกต์ใช้นวัตกรรมในการพัฒนาองค์ความรู้พื นฐานทางสังคมและความ
เป็นมนุษย์ เพื่อสร้างองค์ความรู้ทางด้านสังคมศาสตร์ มนุษยศาสตร์ของประเทศ รวมทั งน าไปใช้ประโยชน์ต่อ
ยอดในเชิงเศรษฐกิจและสังคม โดยมีประเด็นการวิจัยที่ส าคัญ อาทิ ชุมชนของไทย ด้านศิลปะ วัฒนธรรม 
ภาษา ดนตรี วรรณกรรมของไทย ความภาคภูมิใจในความเป็นไทย และส านึกในการดูแลรับผิดชอบต่อ
บ้านเมือง มรดกวัฒนธรรม 

 เป้าหมายของแผนย่อย ประเทศไทยมีขีดความสามารลของ
เทคโนโลยีฐานทั ง 4 ด้านทัดเทียมประเทศที่ก้าวหน้าในเอเชีย 
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 การบรรลุ เป้ าหมายตามแผนย่อยของแผนแม่บทฯ ปรับ
กระบวนการจัดการเรียนรู้ ให้บูรณาการกับการท างานและเสริมสร้างทักษะและจิตส านึกในการพัฒนา
ท้องลิ่น อัตราการได้งานท าตรงสาขา ประกอบอาชีพอิสระทั งตามภูมิล าเนาและนอกภูมิล าเนา ของบัณฑิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏภายในระยะเวลา 1 ปี ร้อยละ 90 

2.2.2   แผนการปฏิรูปประเทศ  
 (1) แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 

   1) เรื่อง/ประเด็นการปฏิรูปที่ 1 บริการภาครัฐ สะดวก รวดเร็ว และตอบ
โจทย์ชีวิตประชาชน 

 ขั้นตอนการด าเนินงาน  ก าหนดช่องทางการให้ค าปรึกษาแก่
ประชาชน ที่เหมาะสมเพื่อให้ตอบสนองความต้องการของประชาชนได้อย่างทันท่วงที 

 กิจกรรม จัดเตรียมความพร้อมในการให้ค าปรึกษาทั งด้านทรัพยากร        
ด้านการจัดบริการและด้านเทคโนโลยี 

 เป้าหมายกิจกรรม  ให้ประชาชนได้รับข้อมูลค าปรึกษาจาก
หน่วยงานของรัฐ ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ผ่านช่องทางที่เหมาะสม 

 ขั้นตอนการด าเนินงาน  จัดให้มีการให้บริการแบบเบ็ดเสร็จผ่าน
ช่องทางดิจิทัล และศูนย์บริการร่วม 

 กิจกรรม. สนับสนุนให้เกิดการใช้งาน เช่น การประชาสัมพันธ์ การ
สร้างแรงจูงใจ (Incentives) ให้ประชาชนขอรับบริการภาครัฐผ่านช่องทางออนไลน์มากขึ น การสร้างความ
มั่นคงปลอดภัยของการให้บริการให้ประชาชนเพื่อให้เกิดความเชื่อม่ัน เป็นต้น 

 เป้าหมายกิจกรรม ประชาชนมีความสะดวก รวดเร็วในการติดต่อ     
รับบริการของแต่ละกระทรวง 

 
   2) เรื่อง/ประเด็นการปฏิรูปที่ 2 ระบบข้อมูลภาครัฐมีมาตรฐาน ทันสมัย และ
เชื่อมโยงกัน ก้าวสู่รัฐบาลดิจิทัล 

 ขั้นตอนการด าเนินงาน 1.การพัฒนาหรือน าระบบดิจิทัลมาใช้
ปฏิบัติงาน และการบริหารราชการ 

 กิจกรรม  
1. พัฒนา หรือน าระบบดิจิทัลเพื่อรองรับท างานตามภารกิจเฉพาะของ

หน่วยงาน 
2. พัฒนา หรือน าระบบดิจิทัลเพื่อรองรับงานพื นฐานของหน่วยงาน 

เช่น งานสารบรรณ งานแผนและงบประมาณ งานพัสดุ งานบริหารบุคคล เป็นต้น 
 เป้าหมายกิจกรรม เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐสามารลด าเนินงานตาม

ภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้งาน 
 ขั้นตอนการด าเนินงาน 2. การพัฒนาระบบดิจิทัล  งานพื นฐานของรัฐ

แบบรวมศูนย ์รองรับการเชื่อมโยงข้อมูล   และการท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงาน 
 กิจกรรม  
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1. พัฒนาหรือจัดให้มีระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ภาครัฐแบบรวม
ศูนย์และรองรับการเชื่อมโยงหนังสือราชการระหว่างหน่วยงาน 

 เป้าหมายกิจกรรม หน่วยงานภาครัฐมีระบบดิจิทัลสนับสนุนงานสาร
บรรณ ซึ่งเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานอื่นได้ 

 กิจกรรม  2. พัฒนาระบบสารสนเทศการงบประมาณ (Smart e-
Budgeting) โดยบูรณาการงาน ด้านงบประมาณร่วมกับระบบงานท่ีเกี่ยวข้อง 

 เป้าหมายกิจกรรม  
1. ยกระดับกระบวนการงบประมาณของประเทศ  
2. เ พ่ิมประสิทธิภาพ โปร่งใส และสนับสนุนการจัดการ

งบประมาณได้อย่างคล่องตัว 
 กิจกรรม  3. พัฒนาระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐอย่าง

สมบูรณ์แบบ (New GFMIS) โดยเป็นฐานข้อมูลกลางแบบ Matrix และ Online Real Time 
 เป้าหมายกิจกรรม ยกระดับการบริหารการเงินการคลังของประเทศ

ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
 กิจกรรม  4. พัฒนาระบบบริหารสินทรัพย์รวม ส าหรับเงินสด 

สินทรัพย์หมุนเวียน สินทรัพย์ลาวร อสังหาริมทรัพย์ และหลักทรัพย์  โดยเชื่อมโยงข้อมูล กับระบบงานท่ี
เกี่ยวข้อง เช่น e-Budgeting, e-GP, GFMIS อย่างเต็มรูปแบบ 

 เป้าหมายกิจกรรม ยกระดับการบริหารสินทรัพย์ของประเทศด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

 กิจกรรม  5. พัฒนาหรือจัดให้มีระบบบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล
ของรัฐ (Integrated HR Management System: iHRMS) ท่ีเป็นแบบรวมศูนย์ และเชื่อมโยงกับระบบต่างๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง เช่น ระบบจ่ายตรงเงินเดือนของกรมบัญชีกลาง เป็นต้น 

 เป้าหมายกิจกรรม หน่วยงานภาครัฐสามารลใช้ระบบบริหาร
จัดการทรัพยากรบุคคลแบบรวมศูนย์ ซึ่งเชื่อมโยงข้อมูลกับระบบงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ลดความซ  าซ้อนใน
การลงทุน     ของหน่วยงาน 

 
 (2) แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านสังคม 

 1) เรื่อง/ประเด็นการปฏิรูปที่ 4 ระบบสร้างเสริมชุมชนเข้มแข็ง 

 ขั้นตอนการด าเนินงาน การปฏิรูประบบการสร้างเสริมชุมชน
เข้มแข็งเชิงประเด็นและกลไก : ทรัพยากรและทุนชุมชน 

 กิจกรรม ส่ง เสริม เครือข่ายวิชาการ วิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาวิชาการ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ภูมิปัญญาท้องลิ่น และนวัตกรรม  
ชุมชน ให้เข้มแข็งและเป็นระบบ  

 เป้าหมายกิจกรรม มีกลไกสนับสนุนการสร้างและแลกเปลี่ยน
องค์ความรู้เพ่ือชุมชนโดยชุมชน 
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 (3) แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
1) เรื่อง/ประเด็นการปฏิรูปท่ี 2 ด้านการป้องปราม (1) 

 ขั้นตอนการด าเนินงาน  
1. ให้ส่วนราชการมีการ บริหารงานบุคคลที่เป็นไป ตามระบบคุณธรรม 

(Merit System) ได้เจ้าหน้าที่ของรัฐ ที่เป็น “คนดี คนเก่ง คนกล้า ยืนหยัดในสิ่งที่ลูกต้อง” 
2. ให้หัวหน้าส่วนราชการ หัวหน้าหน่วยงานของรัฐ หรือผู้บังคับบัญชา 

มีมาตรการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ และเป็น
ตัวอย่างในการบริหารงานด้วยความซื่อตรงและรับผิดชอบ กรณีปล่อย ปละละเลยไม่ด าเนินการให้ลือเป็น
ความผิดวินัยหรือความผิดทางอาญา 

3. เสริมสร้างหน่วยงานตรวจสอบภายในให้เป็นกลไกอิสระและมีความ
เป็นมืออาชีพในการเฝ้าระวังการทุจริตในหน่วยงาน 

4. ให้มีการลดการใช้ดุลยพินิจของเจ้าพนักงานของรัฐในการใช้อ านาจ
รัฐที่ได้รับมอบ 

5. ให้เจ้าพนักงานของรัฐบริการประชาชนตามหน้าที่ที่ได้รับโดยไม่
ค านึงลึงอามิสสินจ้าง 

 กิจกรรม 1. ให้ทุกส่วนราชการจัด กิจกรรมเพ่ือเชิญชวนให้ 
ข้าราชการน้อมน าปรัชญา เศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นหลัก ในการครองตนจนเป็นวิลีชีวิต 

 เป้าหมายกิจกรรม เพ่ือเชิญชวนให้ข้าราชการน้อมน าปรัชญา 
เศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นหลักในการครองตน จนเป็นวิลีชีวิตซึ่งจะช่วยให้ข้าราชการ ลดความโลภอันเป็น
ต้นเหตุของการทุจริต 

 กิจกรรม 4. การบริหารงานภาครัฐ ต้องมีการก าหนดคุณสมบัติ 
ประจ าต าแหน่ง (Job Specification) 

 เป้าหมายกิจกรรม เพ่ือใช้ในการสรรหาและคัดเลือกบุคคลเข้าด ารง
ต าแหน่ง รวมลึงก าหนดเส้นทางการรับราชการ (Career Path) การสืบทอดงาน (Succession Planning) ใน
การเข้าสู่ต าแหน่งผู้บริหารระดับสูงที่ชัดเจน เปิดเผย และตรวจสอบได้จากประชาชน โดยต้องมีการบันทึก
คุณสมบัติและเหตุผลในการสรรหาหรือการคัดเลือกที่เป็นรูปธรรมไว้เป็นลายลักษณ์อักษร ได้แก่ ความรู้ 
ความสามารล ประสบการณ์ ความประพฤติ และพฤติกรรมทางจริยธรรมในอดีต ทั งนี  หัวหน้าส่วนราชการ
และผู้บริหารต้องไม่เป็นผู้ที่เคยลูกลงโทษทางวินัยและจริยธรรม แม้ว่าได้รับการล้างมลทินก็ตาม และผ่าน
เกณฑ์ประเมิน “สัตบุรุษ” ตามที่ทางราชการก าหนด รวมลึงต้องไม่อยู่ในความผูกพันแห่งอาณัติ มอบหมาย 
หรือความครอบง าใด ๆ และปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต เพ่ือประโยชน์ส่วนรวมของปวงชนชาวไทย 
โดยปราศจากการขัดกันแห่งผลประโยชน์ 

 กิจกรรม ปลุกจิตส านึกให้เจ้าหน้าที่ของรัฐมีคุณธรรมความซื่อตรง 
(Integrity) โดยเน้นความซื่อตรงต่อหน้าที่ (ซื่อสัตย์สุจริต วิริยะอุตสาหะ ท างานให้ส าเร็จตามเป้าหมายอย่างดี
ที่สุด) และซื่อตรงต่อประชาชน 

 เป้าหมายกิจกรรม ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ของรัฐน้อมน าปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง ได้แก่ พอประมาณ มีเหตุมีผล และมีภูมิคุ้มกัน ด้วยเงื่อนไขความรู้ควบคู่คุณธรรมเพ่ือลด
ความโลภมาประยุกต์ใช้ในการด าเนินชีวิตจนเป็นวิลีชีวิต 
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 กิจกรรม หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและรัฐวิสาหกิจต้องรับผิดชอบให้
มีการบริหารจัดการหน่วยงานตามมาตรการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบที่คณะกรรมการ ป.ป.ช. 
ก าหนดอย่างเคร่งครัดและต่อเนื่อง 

 เป้าหมายกิจกรรม บูรณาการกับการพัฒนาและด ารงความ
ประพฤติที่ดีของเจ้าหน้าที่ของรัฐเข้าด้วยกัน อันได้แก่ การส่งเสริมคุณธรรม การเสริมสร้างจริยธรรม และการ
กวดขันวินัย โดยให้มีการรายงานผลการปฏิบัติงานประจ าปีต่อสาธารณะ เพ่ือให้ประชาชนได้รับทราบ 

 กิจกรรม ให้ทุกหน่วยงานของรัฐน ามาตรการควบคุมภายในที่
เหมาะสมส าหรับนิติบุคคลในการป้องกันการให้สินบนเจ้าพนักงานของรัฐ เจ้าพนักงานของรัฐต่างประเทศ
และเจ้าพนักงานขององค์การระหว่างประเทศมาใช้ 

 เป้าหมายกิจกรรม ใช้เป็นมาตรฐานในการปฏิบัติภารกิจของ
หน่วยงานของรัฐ ดังนี  

(1) การป้องกันการรับสินบนต้องเป็นนโยบายส าคัญจากระดับบริหาร
สูงสุด 

(2) การประเมินความเสี่ยงในการให้สินบนกับเจ้าหน้าที่ 
(3) มาตรการป้องกันเกี่ยวกับกรณีมีความเสี่ยงสูงที่จะเป็นการให้และ

เรียกรับสินบนต้องมีรายละเอียดที่ชัดเจน 
(4) ต้องน ามาตรการป้องกันการให้สินบนไปปรับใช้กับผู้ที่มีความ

เกี่ยวข้องทางธุรกิจกับหน่วยงาน 
(5) ต้องมีระบบบัญชีที่ดี   
(6) ต้องมีแนวทางการบริหารทรัพยากรบุคคลที่สอดคล้องกับ

มาตรการป้องกันการรับสินบน (เช่น บุคคลที่มีนิสัยใช้เงินอย่างฟุ่มเฟือยหรือมีหนี สินมากไม่ควรด ารงต าแหน่ง
ที่มีอ านาจรัฐ) 

(7) ต้องมีมาตรการสนับสนุนให้มีการรายงานการกระท าผิดหรือกรณีมี
เหตุน่าสงสัย  

(8) ต้องทบทวนตรวจสอบและประเมินผลมาตรการป้องกันการรับ
สินบนเป็นระยะ 

 กิจกรรม ให้มีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน 
(Integrity and Transparency Assessment – ITA) ตามระเบียบที่ ป.ป.ช. ก าหนดเป็นประจ าทุกปี หากไม่
ผ่านการประเมินในเกณฑ์ ๘๐% หัวหน้าส่วนราชการอาจได้รับการพิจารณาย้ายออกจากต าแหน่ง 

 เป้าหมายกิจกรรม เพ่ือเร่งรัด ก ากับ ติดตามให้หน่วยงานให้
ความส าคัญกับการประเมิน ITA 

 
 กิจกรรม ทุกหน่วยงานของรัฐต้องพัฒนาระบบการตรวจสอบภายใน

ของหน่วยงานให้มีประสิทธิผลอยู่เสมอ และลือว่าเป็นภารกิจที่ส าคัญซึ่งหัวหน้าส่วนราชการต้องก ากับดูแล
ด้วยตนเอง 

 เป้าหมายกิจกรรม พัฒนาระบบการตรวจสอบภายในของหน่วยงาน
ให้มีประสิทธิผลอยู่เสมอ และลือว่าเป็นภารกิจที่ส าคัญซึ่งหัวหน้าส่วนราชการต้องก ากับดูแลด้วยตนเอง 
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 กิจกรรม การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของรัฐต้องยึดหลัก
คุณธรรมภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการหรืออนุกรรมการบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน และต้องยึด
หลักการกระจายอ านาจการบริหาร 

 เป้าหมายกิจกรรม บริหารงานบุคคลของหน่วยงานของรัฐต้องยึด
หลักคุณธรรม 

 กิจกรรม หน่วยงานของรัฐต้องจัดท าคู่มือส าหรับประชาชน 
 เป้าหมายกิจกรรม จัดท าคู่มือส าหรับประชาชน ประกอบด้วย 

หลักเกณฑ์ วิธีการและเงื่อนไขในการยื่นค าขอขั นตอนและระยะเวลาในการพิจารณาอนุญาต และรายการ
เอกสารหรือหลักฐานที่ผู้ขออนุญาตจะต้องยื่นมาพร้อมกับค าขอ รวมลึงการเผยแพร่ขั นตอน ระยะเวลา และ
หลักฐานที่ต้องใช้ในการด าเนินการผ่านสื่อสาธารณะของหน่วยงาน พร้อมกับจัดท าแผนผังขั นตอนการ
ด าเนินการขนาดที่เห็นได้ชัดเจนภายในหน่วยงานที่ให้บริการประชาชน 

 กิจกรรม หน่วยงานของรัฐทุกหน่วยต้องปลุกจิตส านึกจิตบริการ
ให้กับเจ้าพนักงานของรัฐ และเน้นย  าให้ตระหนักว่า งานบริการประชาชนเป็นหน้าที่ 

 เป้าหมายกิจกรรม ปลุกจิตส านึกจิตบริการให้กับเจ้าพนักงานของรัฐ 
และเน้นย  าให้ตระหนักว่า งานบริการประชาชนเป็นหน้าที่ซึ่งท าให้ต้องมีหน่วยงานของรัฐ จึงต้องให้การดูแล
ประชาชนเสมือนเป็นผู้บังคับบัญชาหรือญาติผู้ใหญ่อย่างเสมอภาคกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ และไม่รับ 
อามิสสินจ้างใด ๆ 

 กิจกรรม ให้ทุกหน่วยงานของรัฐประกาศนโยบายไม่รับประโยชน์ใด 
ๆ จากการปฏิบัติหน้าที่ 

 เป้าหมายกิจกรรม ประกาศนโยบายไม่รับประโยชน์ใด ๆ จากการ
ปฏิบัติหน้าที่ โดยติดประกาศไว้ที่หน่วยงานของรัฐซึ่งให้บริการประชาชน รวมลึงการไม่รับของขวัญจากการ
ปฏิบัติหน้าที่ราชการ 

 
2.2.3   แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 

1) วัตถุประสงค์ 
1. เพ่ือวางรากฐานให้คนไทยเป็นคนที่สมบูรณ์ มีคุณธรรมจริยธรรม มี

ระเบียบวินัย ค่านิยมที่ดี มีจิตสาธารณะ และมีความสุข โดยมีสุขภาวะและสุขภาพที่ดี ครอบครัวอบอุ่น 
ตลอดจน เป็นคนเก่งท่ีมีทักษะความรู้ความสามารลและพัฒนาตนเองได้ต่อเนื่องตลอดชีวิต  

2. เพ่ือให้คนไทยมีความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคม ได้รับความเป็น
ธรรมในการเข้าลึง ทรัพยากรและบริการทางสังคมที่มีคุณภาพ ผู้ด้อยโอกาสได้รับการพัฒนาศักยภาพ รวมทั ง
ชุมชนมี ความเข้มแข็งพ่ึงพาตนเองได้  

3. เพ่ือให้เศรษฐกิจเข้มแข็ง แข่งขันได้ มีเสลียรภาพ และมีความยั่งยืน 
สร้างความเข้มแข็งของ ฐานการผลิตและบริการเดิมและขยายฐานใหม่โดยการใช้นวัตกรรมที่เข้มข้นมากขึ น 
สร้างความเข้มแข็งของ เศรษฐกิจฐานราก และสร้างความมั่นคงทางพลังงาน อาหาร และน  า 

4. เพ่ือรักษาและฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและคุณภาพสิ่งแวดล้อมให้
สามารลสนับสนุน การเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและการมีคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน 



17 
 

 

5. เพ่ือให้การบริหารราชการแผ่นดินมีประสิทธิภาพ โปร่งใส ทันสมัย และ
มีการท างาน เชิงบูรณาการของภาคีการพัฒนา 

6. เพ่ือให้มีการกระจายความเจริญไปสู่ภูมิภาคโดยการพัฒนาภาคและ
เมืองเพ่ือรองรับ การพัฒนายกระดับฐานการผลิตและบริการเดิมและขยายฐานการผลิตและบริการใหม่  

 
2) เป้าหมายรวม 

1. คนไทยมีคุณลักษณะเป็นคนไทยที่สมบูรณ์  
2. ระบบเศรษฐกิจมีความเข้มแข็งและแข่งขันได้  
3. มีระบบบริหารจัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย โปร่งใส 

ตรวจสอบได ้กระจายอ านาจและมีส่วนร่วมจากประชาชน  
 

3) ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ 
 (3.1) เป้าหมายระดับยุทธศาสตร์ 

  1. คนไทยส่วนใหญ่มีทัศนคติและพฤติกรรมตามบรรทัดฐานที่ดีของ
สังคมเพ่ิมขึ น 
  2. คนในสังคมไทยทุกช่วงวัยมีทักษะ ความรู้ และความสามารลเพ่ิมขึ น 
  3. คนไทยได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพสูงตามมาตรฐานสากล และ
สามารลเรียนรู้ด้วย ตนเองอย่างต่อเนื่อง  
  4. คนไทยมีสุขภาวะที่ดีขึ น 
  5. สลาบันทางสังคมมีความเข้มแข็งและมีส่วนร่วมในการพัฒนา
ประเทศเพ่ิมขึ น โดยเฉพาะสลาบันครอบครัว สลาบันการศึกษา สลาบันทางศาสนา ชุมชน สื่อมวลชน และ
ภาคเอกชน  
  (3.2) แนวทางการพัฒนา 
   1. ปรับเปลี่ยนค่านิยมคนไทยให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีวินัย จิต
สาธารณะ และพฤติกรรม ที่พึงประสงค ์ 
   2. พัฒนาศักยภาพคนให้มีทักษะความรู้ และความสามารลในการ
ด ารงชีวิตอย่างมีคุณค่า 
   3. ยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
   4. ลดปัจจัยเสี่ยงด้านสุขภาพและให้ทุกภาคส่วนค านึงลึงผลกระทบ
ต่อสุขภาพ 
   5. เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบสุขภาพภาครัฐและ
ปรับระบบการเงินการคลัง ด้านสุขภาพ 
   6. พัฒนาระบบการดูแลและสร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับ
สังคมสูงวัย   
   7. ผลักดันให้สลาบันทางสังคมมีส่วนร่วมพัฒนาประเทศอย่าง
เข้มแข็ง 
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4) ยุทธศาสตร์ที่ 10 การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม 
(4.1) เป้าหมายระดับยุทธศาสตร์ 

1. เพ่ิมความเข้มแข็งด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีของประเทศ 
2. เพ่ิมความสามารลในการประยุกต์ใช้วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 

และนวัตกรรมเพื่อ ยกระดับความสามารลการแข่งขันของภาคการผลิตและบริการ และคุณภาพชีวิตของประชาชน 
(4.2)  แนวทางการพัฒนา 

1. เร่งส่งเสริมการลงทุนวิจัยและพัฒนาและผลักดันสู่การใช้
ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์และ เชิงสังคม 

2. พัฒนาผู้ประกอบการให้เป็นผู้ประกอบการทางเทคโนโลยี 
3. พัฒนาสภาวะแวดล้อมของการพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 

วิจัย และนวัตกรรม 
 

5) ยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้ าในสังคม 
(5.1) เป้าหมายระดับยุทธศาสตร์ 

1. ลดปัญหาความเหลื่อมล  าด้านรายได้ของกลุ่มคนที่มีฐานะทาง
เศรษฐกิจสังคม ที่แตกต่างกัน และแก้ไขปัญหาความยากจน 

2. เพ่ิมโอกาสการเข้าลึงบริการพื นฐานทางสังคมของภาครัฐ 
3. เพ่ิมศักยภาพชุมชนและเศรษฐกิจฐานรากให้มีความเข้มแข็ง 

เพ่ือให้ชุมชนพ่ึงพา ตนเองและได้รับส่วนแบ่งผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจมากขึ น 
  (5.2) แนวทางการพัฒนา 

1. เพ่ิมโอกาสให้กับกลุ่มเป้าหมายประชากรร้อยละ 40 ที่มีรายได้
ต่ าสุดให้สามารลเข้าลึง บริการที่มีคุณภาพของรัฐ และมีอาชีพ  

2. กระจายการให้บริการภาครัฐทั งด้านการศึกษา สาธารณสุข และ
สวัสดิการที่มีคุณภาพให้ ครอบคลุมและท่ัวลึง 

3. เสริมสร้างศักยภาพชุมชน การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน และการ
สร้างความเข้มแข็งการเงิน ฐานรากตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือให้ชุมชนสามารลพ่ึงพาตนเอง
ได้ มีสิทธิในการจัดการ ทุน ที่ดินและทรัพยากรภายในชุมชม 

 
2.2.4 นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยความม่ันคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2560 - 2564) 

 
1) นโยบายความม่ันคงแห่งชาติที่ 9 :  เสริมสร้างความมั่นคงของชาติจากภัยการ

ทุจริต รองรับวัตลุประสงค์ 3.4.5 เพ่ือพัฒนาศักยภาพของภาครัฐ และส่งเสริมบทบาทและความเข้มแข็งของ
ทุกภาคส่วน ในการรับมือกับภัยคุกคาม ทุกรูปแบบที่กระทบกับความมั่นคง 

 แผนระดับชาติว่าด้วยความม่ันคงแห่งชาติ  รองรับทุกนโยบาย :                         
การเสริมสร้างความมั่นคงของมนุษย์ รองรับทุกนโยบายความมั่นคงแห่งชาติ 

 เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์  ประชาชนมีความสามัคคี มีความปลอดภัย
ในการด ารงชีวิต มีส่วนร่วมและมีความพร้อมเผชิญปัญหาและรับมือกับภัยคุกคามและปัญหาด้านความม่ันคง 

 



19 
 

 

 ตัวช้ีวัด  
(1) ระดับการเสริมสร้างความสามัคคีของคนในชาติ  
(2) ระดับการมีส่วนร่วมของหน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชน องค์กร

ปกครองส่วนท้องลิ่น องค์กรภาคประชาสังคม และ ประชาชนทั่วไป ในกิจกรรมสนับสนุนงานด้านความมั่นคง 
 กลยุทธ์ 

(1) ส่งเสริมให้คนไทยมีความสามัคคี สังคมมีความสงบสุข และประเทศ
มีการพัฒนา อย่างยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง โดยผนึกก าลังทุกภาคส่วนตั งแต่ระดับชุมชน 
ต าบล หมู่บ้าน จังหวัด ภาค และ ประเทศชาติ ให้เป็นเครือข่ายสนับสนุนงานด้านความมั่นคงและให้ตระหนัก
ลึงความรับผิดชอบต่อ ผลประโยชน์ส่วนรวมของประเทศชาติ  

(2) ส่งเสริมให้ประชาชนสามารลด ารงชีวิตโดยปกติและสามารลเข้าลึง
กระบวนการยุติธรรม  

(3) พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพของ คน ชุมชน พื นที่ เพ่ือให้มี
ภูมิคุ้มกันและมีขีดความสามารลในการเฝ้าระวัง แจ้งเตือน ป้องกัน และแก้ไขปัญหาความมั่นคงโดยเฉพาะภัย
คุกคามรูปแบบใหม่ ตลอดจนมีความสามารลในการปรับตัวให้ทันต่อความเปลี่ยนแปลงและความท้าทายใหม่  
ๆ ในอนาคต รวมทั งเสริมสร้าง ความพร้อมของประเทศที่จะเผชิญสลานการณ์ต่าง ๆ  อันเกิดจากภัยคุกคามทุก
รูปแบบ 

(4) พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โดยเฉพาะเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านความ
มั่นคง ให้แก่ผู้บริหาร และผู้ที่ปฏิบัติงานทั งภายในประเทศและต่างประเทศ ให้รับรู้ลึงความส าคัญของมิติ
ความมั่นคงที่ต้องประสานและบูรณาการ การวางแผนและการปฏิบัติงานที่เกื อกูลกันอย่างเป็นเอกภาพ 

(5) ส่งเสริมการเรียนรู้ประวัติศาสตร์ชาติไทย ปลูกฝังวัฒนธรรม ภูมิ
ปัญญาท้องลิ่น ค่านิยม ที่ดีงาม ความภูมิใจในชาติ การจัดการความขัดแย้งโดยสันติวิธี โดยการเรียนการสอน
ทั งในระบบและนอกระบบ สลานศึกษาเพ่ือสนับสนุนกิจกรรมในด้านความมั่นคง 

(6) ส่งเสริมให้หน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชน นักวิชาการ องค์กรภาค
ประชาสังคม องค์กร ปกครองส่วนท้องลิ่น องค์กรพัฒนาเอกชน และ ประชาชนทั่วไป ได้เข้ามามีบทบาทและ
ส่วนร่วมในการสนับสนุน โครงการความร่วมมือต่าง ๆ และกิจกรรมด้านความมั่นคงในการขจัดหรือลดปัญหา
ด้านความมั่นคง เพ่ือส่งเสริม การขยายตัวทางเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง การมีเสลียรภาพทางเศรษฐกิจ ความ
สงบสุขของสังคม และการกระจาย รายได้ที่ท่ัวลึง เพ่ือให้ประชาชนได้รับประโยชน์จากความเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจไปพร้อมกันอย่างท่ัวลึง เป็นธรรม และยั่งยืน (Inclusive and Sustainable Growth) 

 
2) นโยบายความม่ันคงแห่งชาติที่ 1 : เสริมสร้างความมั่นคงของสลาบันหลักของ

ชาติและการปกครองระบอบ ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขรองรับวัตลุประสงค์ 3.4.1 
เพ่ือส่งเสริมและรักษาไว้ซึ่งการปกครอง ระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข และ
วัตลุประสงค์ 3.4.2 เพ่ือเสริมสร้างจิตส านึกของคน ในชาติให้มีความจงรักภักดี และธ ารงรักษาไว้ซึ่งสลาบัน
ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 

 แผนระดับชาติว่าด้วยความม่ันคงแห่งชาติ รองรับนโยบายที่ 1 :                      
การเสริมสร้างความมั่นคงของสลาบันหลักของชาติภายใต้การปกครองระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
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 เป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์  สลาบันพระมหากษัตริย์ภายใต้การปกครอง
ระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข ได้รับการธ ารงรักษาด้วยการปกป้อง เชิดชู
เทิดทูน อย่างสมพระเกียรติ 

 ตัวช้ีวัด 
(1) ระดับความส าเร็จในการลวายความปลอดภัยพระมหากษัตริย์และ

พระบรมวงศานุวงศ ์ 
(2) ระดับความส าเร็จในการบังคับใช้มาตรการทางกฎหมายที่เป็นไป

อย่างรอบคอบและไม่ส่งผลกระทบต่อสลาบันพระมหากษัตริย์  
(3) ระดับความส าเร็จของประชาชน/ทุกภาคส่วนที่มีความรักและ

เทิดทูนสลาบัน พระมหากษัตริย์ 
 กลยุทธ์ 

(1) เสริมสร้างประสิทธิภาพของกลไก/มาตรการภาครัฐ ความร่วมมือใน
การลวายความปลอดภัยพระมหากษัตริย์และพระบรมวงศานุวงศ์  

(2) ส่งเสริมทุกภาคส่วนในสังคมรวมลึงชุมชนไทยในต่างประเทศให้
ตระหนักรู้และเข้าใจลึงบทบาทและคุณค่าของสลาบันพระมหากษัตริย์ในฐานะศูนย์รวมจิตใจของชาติ 
ส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ของรัฐ และประชาชนทั่วไปเรียนรู้และเข้าใจหลักการทรงงานตลอดจนเผยแพร่ความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับสลาบันพระมหากษัตริย์ และพระราชกรณียกิจผ่านช่องทางและสื่อต่าง ๆ ทั งในและ
ต่างประเทศ  

(3) น าศาสตร์พระราชาและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงไป
ประยุกต์ใช้เพื่อการพัฒนา ที่ยั่งยืนรวมลึงเร่งขยายผลตามโครงการอันเนื่องมาจากพระราชด าริและแบบอย่าง
ที่ทรงวางรากฐานไว้ให้แพร่หลาย เป็นที่ประจักษ์  

(4) สร้างความเข้าใจลึงเหตุผลและความจ าเป็นในการบังคับใช้กฎหมาย
ที่เกี่ยวกับการหมิ่น สลาบันฯ ควบคู่ไปกับการติดตามเฝ้าระวังการเผยแพร่ข้อมูลที่กระทบต่อความมั่นคง
เกี่ยวกับสลาบันพระมหากษัตริย์ เพ่ือให้การใช้มาตรการทางกฎหมาย ทั งมิติการป้องกัน ปราบปราม และการ
ด าเนินงานเกี่ยวกับการกระท าความผิด ทางคอมพิวเตอร์เป็นไปด้วยความเหมาะสม 
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านพัฒนาการจัดการศึกษา  
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
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แผนปฏิบัติราชการ ด้านพัฒนาการจัดการศึกษา 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 
นิยามศัพท์ 
 

 
 
มาตรฐานการอุดมศึกษา พ.ศ. 2561 ทั้ง 5 ด้าน ประกอบไปด้วย 
 

มาตรฐานที่ 1 ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน    
1.1 เป็นบุคคลที่มีความรู้ความสามารถ และความรอบรู้ด้านต่างๆ ในการสร้างสัมมาอาชีพ ความมั่นคง

และคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม มีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเป็นผู้มีคุณธรรม ความ
เพียร มุ่งม่ัน มานะ บากบั่น และยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ 
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1.2 เป็นผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม มีทักษะศตวรรษที่ 21 มีความสามารถในการบูรณาการศาสตร์ต่าง ๆ 
เพ่ือพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาสังคม มีคุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการ รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมและ
ของโลก สามารถสร้างโอกาสและเพ่ิมมูลค่าให้กับตนเอง ชุมชน สังคม และประเทศ 

1.3 เป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง มีความกล้าหาญทางจริยธรรม ยึดมั่นในความถูกต้อง รู้คุณค่าและรักษ์ความ
เป็นไทย ร่วมมือรวมพลังเพ่ือสร้างสรรค์การพัฒนาและเสริมสร้างสันติสุข อย่างยั่งยืนทั้งในระดับครอบครัว ชุมชน 
สังคม และประชาคมโลก 
 
มาตรฐานที่ 2 ด้านการวิจัยและนวัตกรรม  

สถาบันอุดมศึกษามีผลงานวิจัยที่เป็นการสร้างและประยุกต์ใช้องค์ความรู้ใหม่ สร้างสรรค์ นวัตกรรมหรือ
ทรัพย์สินทางปัญญา ที่เชื่อมโยงกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม ศิลปวัฒนธรรม หรือสิ่งแวดล้อม ตามศักยภาพและอัต
ลักษณ์ของประเภทสถาบัน มีเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง สถาบันอุดมศึกษา องค์กรภาครัฐและเอกชนทั้งใน
และต่างประเทศ ผลงานวิจัยและนวัตกรรมตอบสนอง ยุทธศาสตร์ชาติ ความต้องการจ าเป็นของสังคม ชุมชน 
ภาครัฐและเอกชน และประเทศ ผลลัพธ์ของ การวิจัยและนวัตกรรมมีผลกระทบสูงต่อการพัฒนาผู้เรียน การสร้าง
คุณภาพชีวิต หรือการสร้างโอกาส มูลค่าเพ่ิม และขีดความสามารถของประเทศในการแข่งขันระดับนานาชาติ 
 
มาตรฐานที่ 3 ด้านการบริการวิชาการ 

สถาบันอุดมศึกษาให้บริการวิชาการเหมาะสม สอดคล้องกับบริบทและตอบสนองความต้องการของ
ท้องถิ่น ชุมชน และสังคม ตามระดับความเชี่ยวชาญและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน โดยมีการบริหารจัดการที่
ประสานความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษา ภาครัฐและภาคเอกชน ทั้งในและต่างประเทศ และมีความโปร่งใส 
ชัดเจน และตรวจสอบได้ ผลลัพธ์ของการบริการวิชาการน าไปสู่การเสริมสร้างความเข้มแข็งและความยั่งยืนของ
ผู้เรียน ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 
 
มาตรฐานที่ 4 ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  

สถาบันอุดมศึกษามีการจัดการเรียนรู้ การวิจัย หรือการบริการวิชาการซึ่งน าไปสู่การสืบสาน การสร้าง
ความรู้ ความเข้าใจในศิลปวัฒนธรรม การปรับและประยุกต์ใช้ศิลปวัฒนธรรมทั้งของไทย และต่างประเทศอย่าง
เหมาะสม ตามศักยภาพและอัตลักษณ์ของประเภทสถาบัน ผลลัพธ์ของ การจัดการด้านศิลปวัฒนธรรมท าให้เกิด
ความภาคภูมิใจในความเป็นไทย หรือการสร้างโอกาสและมูลค่าเพ่ิมให้กับผู้เรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติ 
 
มาตรฐานที่ 5 ด้านการบริหารจัดการ  
  5.1 สถาบันอุดมศึกษามีหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาผู้เรียน แบบบูรณาการเพ่ือให้มี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติและความต้องการ ที่หลากหลายของประเทศ ทั้งในด้าน
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน สังคม สถานประกอบการ ทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน 
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5.2 สถาบันอุดมศึกษามีการบริหารงานตามพันธกิจและวิสัยทัศน์ของสถาบันอุดมศึกษา ตลอดจนมีการ
บริหารจัดการบุคลากรและทรัพยากรการเรียนรู้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล ค านึงถึงความหลากหลายและความ
เป็นอิสระทางวิชาการ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยืดหยุ่นคล่องตัว 
โปร่งใสและตรวจสอบได้  

5.3  สถาบันอุดมศึกษามีระบบประกันคุณภาพ มีการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินและพัฒนาการจัด
การศึกษาระดับหลักสูตร คณะ และสถาบันที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการก ากับให้การจัดการศึกษาและ
การด าเนินงานตามพันธกิจเป็นไปตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องตาม
เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และมาตรฐานอ่ืน ๆ ที่
กระทรวงศึกษาธิการก าหนด 
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การประเมินสถานการณ์ ปัญหา และความจ าเป็นของแผนปฏิบัติราชการ 
ด้านพัฒนาการจัดการศึกษา ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 
  การประเมินสถานการณ์ ปัญหา และความจ าเป็นของแผนปฏิบัติราชการ ด้านพัฒนาการจัด
การศึกษา ใช้กรอบมาตรฐานอุดมศึกษาท้ัง 5 ด้านเป็นแนวคิดหลักในการวิเคราะห์ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
มาตรฐานที่ 1  ด้านผลลัพธ์ผู้เรียน 
 

IN
TE

RN
AL

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1. มหาวิทยาลัยมีศาสตร์การเรียนการสอนที่มี
ความหลากหลาย ตอบสนองต่อกลุ่มเป้าหมายใน
ท้องถิ่นได้หลายกลุ่ม จึงเป็นส่วนหนึ่ งที่ท าให้
สามารถตอบสนองงานพัฒนาท้องถิ่นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และมีเครือข่ายที่สนับสนุนการผลิต
บัณฑิตที่เข้มแข็ง 
2. หลักสูตรมีการท าบันทึกตกลงความร่วมมือ 
(MOU) กับสถานประกอบการและหน่วยงาน
ภายนอกเพ่ือพัฒนาศักยภาพและทักษะการท างาน 
ของนักศึกษาให้ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิต 
3. มหาวิทยาลัยสนับสนุนให้แต่ละคณะได้
ด าเนินการน านักศึกษาลงพ้ืนที่เพ่ือบูรณาการการ
เรียนรู้หลังจากเรียนทฤษฎีหรือปฏิบัติการควบคู่ไป
กับการเรียนทฤษฏี เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาทักษะ
และศักยภาพการเรียนรู้ในพื้นที่จริง 

1. มหาวิทยาลัยยังมีกลไกและมาตรการก ากับ ติด
ตามท่ีไม่เข้มงวดเท่าที่ควร ในการให้ทุกหลักสูตรผ่าน
เกณฑ์มาตรฐานคุณภาพหลักสูตรทุกหลักสูตร 
2. การสร้างความเข้มแข็งทางด้านภาษาอังกฤษเพ่ือ
การท างานให้กับนักศึกษาของมหาวิทยาลัยยังไม่
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
3. มหาวิทยาลัยยังขาดกระบวนการส่งเสริมการ
ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ด้านการเรียน
การสอนอย่างเป็นระบบที่ชัดเจน 
 

EX
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 โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 
1. รัฐบาลประกาศยุทธศาสตร์ชาติ ไทยแลนด์ 4.0 
โดยเน้นการใช้นวัตกรรมการศึกษาในการสร้างชาติ 
2. การก าหนดกรอบมาตรฐานการอุดมศึกษาท่ี
ชัดเจนจากกระทรวง ครอบคลุมบทบาทหน้าที่ตาม 
พ.ร.บ. ของสถาบันอุดมศึกษา 

1. การเปลี่ยนแปลงของนโยบายทางการศึกษาของ
ภาครัฐที่มีการปรับเปลี่ยนอยู่บ่อยครั้ง  
2. ทางเลือกทางการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพ่ิมข้ึน  
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มาตรฐานที่ 2  ด้านการวิจัยและนวัตกรรม 
 

IN
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จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1. มหาวิทยาลัยมีระบบกลไกที่ชัดเจนและเข้มแข็ง
ในการสนับสนุนการพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม
สร้างสรรค์ รวมไปทั้งผลงานวิชาการให้เกิดขึ้น
อย่างต่อเนื่อง 
2. ผลงานวิจัยที่ได้สามารถน าไปใช้ประโยชน์ใน
ชุมชนท้องถิ่นได้อย่างแท้จริง ในมิติที่หลากหลาย 
ทั้งด้านการยกระดับคุณภาพชีวิตการพัฒนาทักษะ
และศักยภาพ และการพัฒนาในเชิงโครงสร้าง 
3. มหาวิทยาลัยมีหน่วยจัดการวิจัยเชิงพ้ืนที่ ซึ่ง
สามารถท างานร่วมกับพ้ืนที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น 
4. มหาวิทยาลัยมีเครือข่ายงานวิจัยทั้งในระดับ
ท้องถิ่น  ระดับภูมิภาค และระดับชาติ ส่งผลท าให้
ได้รับทุน สนับสนุนงานวิจัยเพิ่มข้ึน 

1. มหาวิทยาลัยยังขาดการพัฒนามาตรการส่งเสริม
ให้คณาจารย์เสนอโคร่งร่างงานวิจัย เพ่ือขอทุน
ภายในและภายนอกให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
2. การบริหารข้อมูลสารสนเทศด้านการวิจัยของ
มหาวิทยาลัยยังขาดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 
1. รัฐบาลประกาศยุทธศาสตร์ชาติ ไทยแลนด์ 4.0 
โดยเน้นการใช้นวัตกรรมการศึกษาในการสร้างชาติ 
2. การก าหนดกรอบมาตรฐานการอุดมศึกษาที่
ชัดเจนจากกระทรวง ครอบคลุมบทบาทหน้าที่ตาม 
พ.ร.บ. ของสถาบันอุดมศึกษา 
3. นโยบายจากกระทรวงที่ส่งเสริมงานวิจัยและ
นวัตกรรมให้ เป็นแกนหลักในการพัฒนาและ
ขับเคลื่อนประเทศ 

1. ลักษณะภูมิอากาศที่มีความแปรปรวน ส่งผลให้
เกิดอุปสรรคต่อการด าเนินงานวิจัยในเชิงพ้ืนที่ ไม่
เป็นไปตามแผนที่วางไว้ 
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มาตรฐานที่ 3  ด้านการบรกิารวิชาการ 
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จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1. มหาวิทยาลัยสนับสนุนให้แต่ละคณะมีการบูรณา
การศาสตร์การเรียนรู้ตามความถนัดของแต่ละ
หลักสูตรเ พ่ือน าไปบริการวิชาการให้ตรงกับ
ลักษณะและความต้องการของชุมชน ท้องถิ่น และ
สังคม 
2. มหาวิทยาลัยมีการท าบันทึกความร่วมมือกับ
หน่วยงานภายนอก (MOU) ด้านการบริการ
วิชาการ เกิดเป็นความร่วมมือด้านการให้การ
บริการได้อย่างทั่วถึงตามความต้องการแต่ละพ้ืนที่ 
3. มหาวิทยาลัยมีการจัดตั้งศูนย์บริการวิชาการเชิง
พ้ืนที่เพ่ือสนันสนุนการด าเนินงานด้านการบริการ
วิชาการ และการพัฒนาท้องถิ่น ลดช่องว่าง
ระหว่างมหาวิทยาลัยกับชุมชนท้องถิ่น เพ่ือท าให้
การด าเนินงานตอบสนองความต้องการของท้องถิ่น
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 .  มหาวิ ทยาลั ย ยั ง ข าดการส่ ง เ ส ริ ม ให้ เ กิ ด
กระบวนการค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีด้ านบริการ
วิชาการ (Best Practice) 
2. มหาวิทยาลัยยังขาดการบูรณาการการบริการ
วิชาการให้เชื่อมโยงกันทั้งมหาวิทยาลัย และก้าวไป
ในทิศทางเดียวกันอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจน 

EX
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 โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 
1. รัฐบาลประกาศยุทธศาสตร์ชาติ ไทยแลนด์ 4.0 
โดยเน้นการใช้นวัตกรรมการศึกษาในการสร้างชาติ 
2. มีเครือข่ายศิษย์เก่าที่อยู่ในพ้ืนที่ให้บริการ
วิชาการ 
3. ชุมชนพ้ืนที่บริการมีทรัพยากรที่อุดมสมบูรณ์ มี
ความพร้อมต่อการพัฒนา 

1. การให้ความร่วมมือในการด าเนินการบริการ
วิชาการของกลุ่มเป้าหมายในพ้ืนที่ 
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มาตรฐานที่ 4  ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
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จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1. วิทยาลัยศิลปะและวัฒนธรรมเป็นหน่วยงาน
หลักในการสนับสนุนการขับเคลื่อนงานด้านศิลปะ
และวัฒนธรรมให้เป็นรูปธรรมที่ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 
2. มหาวิทยาลัยมีที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่พหุวัฒนธรรม มี
วิทยาลัยศิลปะและวัฒนธรรมวัฒนธรรมเป็น
หน่วยงานหลักในการขับเคลื่อนภารกิจ และมี
เครือข่ายในการด าเนินงานทางวัฒนธรรมในพ้ืนที่
หลายองค์กร ประกอบกับกับความมีชื่อเสียงของ
มหาวิทยาลัยในผลการด าเนินงานที่ผ่านมาในด้าน
ศิลปะและวัฒนธรรม เป็นต้นทุนที่มหาวิทยาลัย
สามารถพัฒนางานด้านนี้ได้เป็นอย่างดี 

1. มหาวิทยาลัยขาดมาตรการในการสร้างต้นแบบ
ทางวัฒนธรรม โดยเฉพาะวัฒนธรรมพ้ืนบ้านน าสู่
การเรียนรู้ทั้งในระดับหลักสูตรต่าง ๆ และการ
เผยแพร่สู่ชุมชน 
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 โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 
1. รัฐบาลประกาศยุทธศาสตร์ชาติ ไทยแลนด์ 4.0 
โดยเน้นการใช้นวัตกรรมการศึกษาในการสร้างชาติ 
2. หน่วยงานราชการในจังหวัดให้ความส าคัญและ
มี โครงการ/กิจกรรมส่ ง เสริมการทะนุบ ารุ ง
ศิลปวัฒนธรรมอยู่อย่างต่อเนื่อง 

1. ลักษณะภูมิอากาศที่มีความแปรปรวน ส่งผลให้
เกิดอุปสรรคต่อการด าเนินด้านศิลปวัฒนธรรม 
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มาตรฐานที่ 5  ด้านการบรหิารจัดการ 
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จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1. มหาวิทยาลัยมีการสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพ
และสมรรถนะของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
2. มหาวิทยาลัยมีระบบการติดตามและการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามพันธกิจ
และแผนปฏิบัติราชการอย่างเคร่งครัด 
3. มหาวิทยาลัยมีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
นโยบาย และแผนกลยุทธ์สู่การปฏิบัติทั้งระยะสั้น
และระยะยาว   

1. มหาวิทยาลัยขาดการยกระดับตัวบ่งชี้ความส าเร็จ
ทั้งระดับแผนงาน และระดับโครงการ/กิจกรรมใน
แผนพัฒนานักศึกษา จากตัวบ่งชี้ KPI ให้เป็นตัวบ่งชี้ 
OKP ทั้งนี้ OKP ที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน โดยต้อง
สอดรับและสะท้อนความส าเร็จ 
2.  มหาวิทยาลัยขาดการปรับระบบประเมิน
ความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรม ทั้ งวิธีการ
ประเมินและเครื่องมือที่ ใช้ ในการประเมิน ให้
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ก าหนดโครงการ/
กิจกรรม และควรมีผู้รู้/ ผู้เชี่ยวชาญด้านการประเมิน
ร่วมเป็นพ่ีเลี้ยงหรือให้ค าแนะน า 
3. มหาวิทยาลัยขาดการส่งเสริมและขยายผลการ
ด าเนินงานของสมาคมศิษย์เก่าให้เข็มแข็ง โดยต้องมี
การจัดกิจกรรมพัฒนาศิษย์เก่าอย่างต่อเนื่องและใช้
พลังของศิษย์เก่าท่ีมีอยู่เป็นจ านวนมากเป็นส่วนหนุน
เสริมการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย 
4. มหาวิทยาลัยยังขาดการก าหนดคู่เปรียบเทียบ 
แ ล ะป ร ะ เ ด็ น ก า ร เ ป รี ย บ เ ที ย บ เ พ่ื อท า ก า ร
Benchmarking ในประเด็นการบริหารต่าง ๆ 
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โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 
1. กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏมีแผนยุทธศาสตร์
ก าหนดทิศทางการด าเนินงานที่ชัดเจน และมีการ
ก าหนดจุดยืนให้มหาวิทยาลัยเป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือ
การพัฒนาท้องถิ่น 
2. มีเครือข่ายศิษย์เก่าที่สนับสนุนการด าเนินงาน
ของมหาวิทยาลัย 
3. นโยบายภาครัฐการบริหารองค์กรในยุค 4.0  
(E-Government) 

1. นโยบายรัฐบาลมีการปรับเปลี่ยนอยู่บ่อยครั้ง 
ส่ ง ผ ล ต่ อ ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร ด า เ นิ น ง า น ข อ ง
มหาวิทยาลัย 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการ ด้านพัฒนาการจัดการศึกษา ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
 
1.วัตถุประสงค์   
 

1.   เพ่ือก าหนดมาตรฐานการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 
2. เพ่ือพัฒนาระบบการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพ ตามมาตรฐานชาติ และตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ 
3. เพ่ือก ากับติดตาม ประเมินผลการจัดการศึกษาระดับมหาวิทยาลัย ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

 
2. เป้าหมายและตัวชี้วัด  
 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

1. ยกระดับคุณภาพบัณฑิตให้เป็นบุคคลที่มีความรู้
ความสามารถรอบด้าน ในการสร้างสัมมาอาชีพ มี
ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต และยึดมั่นในจรรยาบรรณ
วิชาชีพ (ตอบมาตรฐานที่ 1) 

1.1 ร้อยละของบัณฑิตครูที่
จบจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรี ธ รรมราช  ที่ สอบ
บ ร ร จุ ผ่ า น เ ก ณ ฑ์ ข อ ง
หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ 
และเอกชนภายในเวลา 1 ปี 

ร้อยละ 
 95 

ร้อยละ 
 95 

ร้อยละ 
 95 

คณะครุศาสตร์ 

1.2 สัดส่วนบัณฑิตครูที่ได้รับ
ก า รบ ร ร จุ เ ข้ า ท า ง า น ใ น
ภูมิภาค 

ร้อยละ 
 50 

ร้อยละ  
50 

ร้อยละ  
50 

คณะครุศาสตร์ 

1.3 ผลงานของนักศึกษา 
อาจารย์ที่ ได้รับการตีพิมพ์
เผยแพร่หรือได้รับรางวัลใน
ระดับชาติและนานาชาติ 

25 ผลงาน/
คณะ/ปี  

(อาจารย์) 
 
 

25 ผลงาน/
คณะ/ปี  

(อาจารย์) 
 
 

25 
ผลงาน/
คณะ/ปี  

(อาจารย์) 
 

ทุกคณะ 
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

2 ผลงาน/
คณะ/ปี  

(นักศึกษา) 

2 ผลงาน/
คณะ/ปี  

(นักศึกษา) 

2 ผลงาน/
คณะ/ปี  

(นักศึกษา) 

1.4 อัตราการได้งานท าตรง
สาขา ประกอบอาชีพอิสระ
ทั้งตามภูมิล าเนาและนอก
ภู มิ ล า เ น า  ข อ ง บั ณ ฑิ ต
มหาวิทยาลัยราชภัฏภายใน
ระยะเวลา 1 ปี 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ทุกคณะ 

1.5 จ านวนกิจกรรมในแต่ละ
หลักสูตรที่นักศึกษามีส่วน
ร่วมในการสร้างนวัตกรรม 

 5 กิจกรรม 6 กิจกรรม ทุกคณะ 

2. เสริมสร้างสมรรถนะของบัณฑิตให้เป็นที่ต้องการ
ของผู้ใช้บัณฑิต ด้วยการเป็นพลเมืองที่เข้มแข็ง มี
คุณลักษณะ 4 ประการ และมีทักษะในศตวรรษที่ 21 
(ตอบมาตรฐานที่1) 

2.1 มี Platform เพ่ือสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างบัณฑิตครู
มหาวิทยาลัยราชภัฏที่เข้าสู่
วิชาชีพ 

1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ คณะครุศาสตร์ 

2.2 ร้อยละนักศึกษาที่ได้รับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพที่
เกี่ยวข้องกับสาขาที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ 
100 

ทุกคณะ 

2.3 ผลการประเมิน
สมรรถนะของบัณฑิตโดย

4.00 
คะแนน 

4.00 
คะแนน 

4.00 
คะแนน 

ทุกคณะ/
กองพัฒฯ 
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

สถานประกอบการผู้ใช้
บัณฑิต (1.1,1.2,1.3) 

3. พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้มีความทันสมัย 
และอยู่ในรูปแบบสหวิทยาการที่ตอบสนองการพัฒนา
ท้องถิ่น และสอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาของ
ประเทศ (ตอบมาตรฐานที่5) 

3.1 มีการปรับปรุงหลักสูตร
ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์และ
กระบวนการผลิตครูเพ่ือให้
บัณฑิตครูของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏมีอัตลักษณ์ 
สมรรถนะและคุณภาพตาม
มาตรฐานวิชาชีพ พร้อมด้วย
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตาม
พระราโชบายด้านการศึกษา
และคุณลักษณะครูศตวรรษที่ 
21 

6 
หลักสูตร 

6 
หลักสูตร 

6 
หลักสูตร 

คณะครุศาสตร์ 

3.2 จ านวนหลักสูตรที่ถูก
ปรับปรุงให้ทันสมัยและ
หลักสูตรใหม่ในรูปแบบสห
วิทยาการที่ตอบสนองต่อการ
พัฒนาท้องถิ่น และ
สอดคล้องกับการพัฒนา
ประเทศ  

1  
หลักสูตร 

/ป ี

1  
หลักสูตร 

/ป ี

1 
หลักสูตร 

/ป ี

ทุกคณะ/
ส านักส่งเสริมฯ 

3.3 อัตราการศึกษาต่อใน
พ้ืนที่ของประชากรวัย
อุดมศึกษาเพ่ิมขึ้น 

ร้อยละ  
1/ปี 

ร้อยละ  
1/ปี 

ร้อยละ  
1/ปี 

ส านักส่งเสริมฯ 



33 
 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

4. ส่งเสริมผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 
ซึ่งมุ่งเน้นไปที่การประยุกต์ใช้องค์ความรู้ใหม่ บูรณา
การกับการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนา
ท้องถิ่น (ตอบมาตรฐานที่2) 

4.1 ผลงานการวิจัยเฉพาะ
สาขาวิชาชีพครูที่ได้รับตีพิมพ์
เผยแพร่ทั้งในระดับชาติและ
นานาชาติ หรือน าไปใช้ให้
เกิดประโยชน์ต่อการผลิต
และพัฒนาครูเพ่ิมข้ึน 
 

2  
ผลงาน/
สาขา 

2  
ผลงาน/
สาขา 

2  
ผลงาน/
สาขา 

คณะครุศาสตร์ 

5. บริการวิชาการท่ีสอดคล้องกับบริบทและตอบสนอง
ความต้องการของท้องถิ่น  ตามเอกลักษณ์ของ
มหาวิทยาลัย (ตอบมาตรฐานที่3) 

5.1 จ านวนผู้เข้าร่วม
โครงการที่เกี่ยวกับการน้อม
น าพระราโชบายด้าน
การศึกษาเพ่ือเสริมสร้าง
คุณลักษณะคนไทยที่พึง
ประสงค์ท้ัง 4 ประการ สู่การ
ปฏิบัติในพ้ืนที่บริการของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช 
 

ร้อยละ 50 
(5,000 คน) 

ร้อยละ 50 
(5,000 คน) 

ร้อยละ 50 
(5,000 คน) 

ทุกคณะ/
ส านัก/สถาบัน 

6. สืบสานและทะนุบ ารุงไว้ซึ่งศิลปะและวัฒนธรรม
ความเป็นไทยตามศักยภาพของมหาวิทยาลัย โดยการ
จัดการเรียนรู้ การวิจัย และการบริการวิชาการ (ตอบ
มาตรฐานที4่) 

6.1 มีแหล่งเรียนรู้ด้าน
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น เพ่ือ
เสริมสร้างคุณค่าและส านึก
รักษ์ท้องถิ่น 
 

1 แหล่ง 1 แหล่ง 1 แหล่ง วิทยาลัย 
ศิลปะฯ 
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

7.  พัฒนาระบบบริหารจัดการสู่ ความเป็น เลิ ศ 
ครอบคลุมการด า เนิ น งานตามพันธ กิ จอย่ า งมี
ประสิทธิภาพ (ตอบมาตรฐานที่5) 

7.1 ร้อยละครูของครูที่มี
ประสบการณ์สอนในโรงเรียน
ต่อปีการศึกษา 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ  
100 

คณะครุศาสตร์ 

7.2 จ านวนอาจารย์และ
นักศึกษา ศิษย์เก่า ที่ได้รับ
รางวัลระดบัชาติ นานาชาติ     

- อาจารย์ 
5 คน 

- ศิษย์เก่า 
8 คน 

- นักศึกษา 
15 คน 

- อาจารย ์5 
คน 

- ศิษย์เก่า 8 
คน 

- นักศึกษา 
15 คน 

- อาจารย์ 
5 คน 

- ศิษย์เก่า 
8 คน 

- นักศึกษา 
15 คน 

ทุกคณะ 

 
 

3. แนวทางการพัฒนา  
 3.1 ส่งเสริมและพัฒนาบัณฑิตให้มีความรู้ความสามารถ และความรอบรู้ด้านต่างๆ ในการสร้างสัมมาอาชีพ ความมั่นคงและคุณภาพชีวิตของ
ตนเอง ครอบครัว ชุมชน และสังคม มีทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยเป็นผู้มีคุณธรรม ความเพียร มุ่งม่ัน มานะ บากบั่น และยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ 

3.2 เสริมสร้างสมรรถนะของบัณฑิตผ่านการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตร เพ่ือให้เป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต โดยมุ่งเน้นไปที่ประเด็น
การพัฒนาดังนี้ 

o เสริมสร้างสมรรถนะตามคุณลักษณะ 4 ประการ  
o เสริมสร้างสมรรถนะตามทักษะในศตวรรษที่ 21 

  3.3 ส่งเสริมพัฒนาทุนวิจัยแบบพ้ืนที่การวิจัย (quartier research) 
  3.4 ส่งเสริมการบริการวิชาการแบบเน้นชุมชนเป็นหลัก และเน้นความต้องการของชุมชน 
  3.5 เน้นการพัฒนาหลักสูตรทางการเรียนการสอนแบบ Non-degree แบบ credit bank โดยมีการเชื่อมโยงกับหลักสูตรแบบโปรแกรม 
credit 
  3.6 เน้นการสร้างฐานข้อมูลวัฒนธรรมชุมชนท้องถิ่น 
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4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 
 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการหลัก 2563 2564 2565 
1 โครงการ พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรทุกระดับ (A)    - ทุกคณะ 

- สนส. สาระส าคัญ  
พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรให้ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต โดยมีการปรับปรุง
หลักสูตรในหลากหลายมิติ ประกอบไปด้วย 
o หลักสูตรสหวิทยาการ บูรณาการศาสตร์การเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ 
o หลักสูตรแบบ 1 หลักสูตร 2 ปริญญา 
o พัฒนาหมวดวิชาศึกษาทั่วไป (GE) : ปรับปรุงเนื้อหา/รายวิชาให้สอดคล้องกบแผน

ยุทธศาสตร์การศึกษาของชาติ 
o การอบรมระบบแนวปฏิบัติการเสนอหลักสูตรให้ สกอ. พิจารณาการให้ความเห็นชอบและ

รับทราบหลักสูตร (CHE Curriculum Online : CHECO) 
 

   

2
2 

โครงการ ผลิตครูเป็นเลิศเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นในระบบปิด     - คณะครุศาสตร์ 
สาระส าคัญ  
การส่งเสริมและผลักดันให้มหาวิทยาลัยได้รับคัดเลือกในโครงการผลิตครูเป็นเลิศเพ่ือพัฒนาท้องถิ่นใน
ระบบปิด  
การผลิตครู "ระบบปิด" หมายถึง การรับบุคคลเข้าศึกษาชั้นปีที่ 1 ตามหลักสูตรการผลิตครู 5 ปีหรือ
หลักสูตรอ่ืนๆ ที่คุรุสภาให้การรับรอง ตามจ านวนความต้องการใช้ครูของสถานศึกษาภาครัฐ เมื่อ
ส าเร็จการศึกษาจะมีอัตราข้าราชการครูรองรับและจะได้รับการบรรจุทันที ในระหว่างศึกษาอาจได้รับ
เงินทุนการศึกษา เป็นค่าธรรมเนียมการศึกษาที่สถาบันการผลิตเรียกเก็บ ค่าอุปกรณ์การศึกษาและ
ค่าใช้จ่ายส่วนตัวอ่ืนๆ  
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการหลัก 2563 2564 2565 
3 โครงการ สนับสนุน DLTV (Digital Learning Thailand) เพ่ือแก้ปัญหาขาดแคลนครูให้กับโรงเรียน

ขนาดเล็ก 
   - ทุกคณะ 

- สนส. 
สาระส าคัญ  
        DLTV (Digital Learning Thailand) คือ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วยเทคโนโลยี
การศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม เพ่ือช่วยแก้ปัญหาโรงเรียนขนาดเล็กที่ประสบปัญหาการมีครูไม่ครบ
ชั้น และครูสอนไม่ตรงสาขาวิชาเอก 

   

4
4 

โครงการ พัฒนาโรงเรียนสาธิตให้เป็นศูนย์ฝึกปฏิบัติการและการวิจัย เป็นต้นแบบให้กับโรงเรียนใน
ท้องถิ่น 

   โรงเรียนสาธิตฯ 

สาระส าคัญ  
       พัฒนาโรงเรียนสาธิตให้เป็นศูนย์ฝึกปฏิบัติการและการวิจัย เป็นต้นแบบให้กับโรงเรียนใน
ท้องถิ่น จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นการปฏิบัติจริง เกิดการเรียนรู้และการบูรณาการองค์
ความรู้ในการปฏิบัติจริง 

   

5 โครงการ จัดท า Platform เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบัณฑิตครูจากมหาวิทยาลัยราชภัฏที่
เข้าสู่วิชาชีพ 

   - ทุกคณะ 
- สนส. 

สาระส าคัญ 
       การจัดกิจกรรมที่สนับสนุนการจัดท า Platform เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างบัณฑิตครู
จากมหาวิทยาลัยราชภัฏที่เข้าสู่วิชาชีพ ที่ใช้งานได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 

   

6
6 

โครงการ ปรับปรุงหลักสูตรเดิมให้ทันสมัยและพัฒนาหลักสูตรใหม่ในรูปแบบสหวิทยาการ และ
ตอบสนองการพัฒนาท้องถิ่น และผู้เรียน 

   - ทุกคณะ 
- สนส. 

สาระส าคัญ 
       ปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยและอยู่ในรูปแบบสหวิทยาการ และตอบสนองการพัฒนาท้องถิ่น 
และผู้เรียน เป็นไปตามกรอบมาตรฐานอุดมศึกษา 

o สร้างหลักเกณฑ์การจัดการเรียนรู้แบบ SIL และ WIL 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการหลัก 2563 2564 2565 
o การพัฒนาหลักสูตรแนวใหม่เพ่ือท้องถิ่น (Transform Course for local) : สหวิทยาการ, 

มุ่งเน้นการปฏิบัติและส่งเสริมทักษะ, รายวิชาความรู้ด้านการใช้ชีวิตที่ทันสมัย, หลักสูตร
ระยะสั้น, หลักสูตรที่บูรณาการกับการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ ฯลฯ (ด้านการเรียนการสอน) 

7 โครงการ พัฒนาความร่วมมือกับเครือข่ายสถานประกอบการและองค์กรวิชาชีพเพ่ือจัดการเรียนรู้    - ทุกคณะ 
สาระส าคัญ  
        สนับสนุนให้หลักสูตรมีการท าบันทึกตกลงความร่วมมือ (MOU) กับสถานประกอบการและ
หน่วยงานภายนอกเพ่ือพัฒนาศักยภาพและทักษะการท างานของนักศึกษาให้ตอบสนองความต้องการ
ของผู้ใช้บัณฑิต 

   

8
8 

โครงการ บูรณาการองค์ความรู้สู่นวัตกรรมราชภัฏนครศรีธรรมราชเพ่ือการพัฒนาเชิงพ้ืนที่    - ทุกคณะ 
- สวพ. สาระส าคัญ  

        สนับสนุนให้จัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการเชิงพ้ืนที่  น านักศึกษาลงพ้ืนที่เพ่ือบูรณาการ
การเรียนรู้หลังจากเรียนทฤษฎีหรือปฏิบัติการควบคู่ไปกับการเรียนทฤษฏี เพ่ือส่งเสริมการพัฒนา
ทักษะและศักยภาพการเรียนรู้ในพื้นที่จริง 

   

9 โครงการ มีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์
บัณฑิต 4 ประการ 

   - ทุกคณะ 
- สนส. 

สาระส าคัญ  
         การบูรณาการการจัดการเรียนการสอนควบคู่ไปกับการพัฒนานักศึกษาตามอัตลักษณ์บัณฑิต 4 
ประการ ประกอบไปด้วย 

1. มีทัศนคติที่ดีและถูกต้อง 
2. มีพ้ืนฐานชีวิตที่มั่นคงเข้มแข็ง 
3. มีงานท ามีอาชีพ 
4. เป็นพลเมืองดีมีระเบียบวินัย 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการหลัก 2563 2564 2565 
1

10 
โครงการ บ่มเพาะให้บัณฑิตมีทักษะเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่ ภายใต้บริบทของการพัฒนาท้องถิ่น
อย่างยั่งยืน 

   - ทุกคณะ 

สาระส าคัญ  
       การส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการกับการพัฒนาท้องถิ่น ส่งเสริมให้ผู้เรียนมี
ทักษะความสามารถท่ีเป็นที่ต้องการในศตวรรษท่ี 21 ในการเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่ มีความรอบรู้ 
และก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ มีความคิดริเริ่มที่สร้างสรรค์ในการสร้างนวัตกรรมใหม่ 
ๆ เพื่อสนับสนุนการท างานของตนเอง และสังคม 

   

11 โครงการ พัฒนาทักษะการสอน เพื่อค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีในเรื่องการสอน     - ทุกคณะ 
สาระส าคัญ  
      การจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนาทักษะการสอนของผู้สอนให้มีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการ
สนับสนุนให้เกิดการจัดการความรู้ระหว่างกลุ่มผู้สอน เพ่ือค้นหาแนวปฏิบัติที่ดีในเรื่องการสอน เพ่ือ
น าไปใช้ในการพัฒนาการสอนของผู้สอนคนอ่ืน ๆ 

   

1
12 

โครงการ การอบรมหลักสูตรเรื่อง “การจัดการศึกษาแบบมุ่งผลลัพธ์ (Outcome based 
Education : OBE)” 

   - คณะ/ส านัก/
สถาบัน 

สาระส าคัญ  
     การส่งเสริมองค์ความรู้เรื่อง การจัดการศึกษาแบบมุ่งผลลัพธ์ (Outcome based Education : 
OBE) และน าประเด็นส าคัญที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนไปพัฒนาปรับปรุงการ
บริหารจัดการหลักสูตรโดยใช้แนวคิดจากเกณฑ์การจัดการศึกษาแบบมุ่งผลลัพธ์การเรียนรู้ 
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แผนปฏิบัติราชการ ด้านการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
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แผนปฏิบัติราชการ ด้านการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 
นิยามศัพท์ 
 

แผนการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน หมายถึง แผนบริหารจัดการเพ่ือขับเคลื่อนให้
หลักสูตรมีการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน ดังรูปแบบต่อไปนี้ 

1. ก าหนดประสบการณ์ก่อนการศึกษา (Pre-Course Experience) 
2. การเรียนสลับการท างาน (Sandwich Course) 
3. สหกิจศึกษา (Co-Operative Education) 
4. การฝึกงานที่เน้นการเรียนรู้ หรือการติดตามพฤติกรรมการท างาน (Cognitive Apprenticeship or 

Job Shadowing) 
5. หลักสูตรร่วมมหาวิทยาลัยและอุตสาหกรรม (Joint Industry University Course) 
6. พนักงานฝึกหัดใหม่ หรือพนักงานฝึกงาน (Traineeship or Apprenticeship) 
7. การบรรจุให้ท างาน หรือการฝึกเฉพาะต าแหน่ง (Placement or Practicum) 
8. ปฏิบัติการภาคสนาม (Fieldwork) 
9. การฝึกปฏิบัติจริงภายหลังส าเร็จการเรียนทฤษฎี (Post-Couse Internship) 
 

การบูรณาการ (Integration) หมายถึง การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ การจัดสรร
ทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ์ และการวิเคราะห์ เพื่อสนับสนุนเป้าประสงค์ท่ีส าคัญของสถาบัน (Organization-
wide Goal) การบูรณาการที่มีประสิทธิผล เป็นมากกว่าความสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน (Alignment) ซึ่งการ
ด าเนินการของแต่ละองค์ประกอบภายใน ระบบการจัดการ ผลการด าเนินการมีความเชื่อมโยงกันเป็นหนึ่งเดียว
อย่างสมบูรณ์ 
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การประเมินสถานการณ์ ปัญหา และความจ าเป็นของแผนปฏิบัติราชการ 
ด้านการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 
 

IN
TE

RN
AL

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1. มหาวิทยาลัยมีการบูรณาการหลักสูตรให้
สอดคล้ องกับการ พัฒนาท้ องถิ่ น ใน เชิ ง การ
สนับสนุนให้ผู้เรียนฝึกประสบการณ์จริงจากการ
ท างานเชิงพื้นที ่
2. มหาวิทยาลัยมีการส่งเสริมการฝึกทักษะการ
ท างานของนักศึกษาในการจัดกิจกรรม/โครงการ 
ภายในมหาวิทยาลัยอยู่บ่อยครั้ง  

1. มหาวิทยาลัยขาดการก ากับติดตามส่งเสริม
สนับสนุนการประกันคุณภาพการศึกษาระดับ
หลักสูตรทุกหลักสูตรใหม่อยู่ในระดับดีเพ่ือการขึ้น
ทะเบียนหลักสูตรในฐานข้อมูล TQF  
2. มหาวิทยาลัยยังขาดการจัดตั้งหน่วยงานที่ท า
หน้าที่เกี่ยวกับประสานงานด้านสหกิจศึกษาโดยตรง 
ท าให้การด าเนินงานอาจไม่มีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร 

EX
TE

RN
AL

 โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 
1. รัฐบาลประกาศยุทธศาสตร์ชาติ ไทยแลนด์ 4.0 
โดยเน้นการใช้นวัตกรรมการศึกษาในการสร้างชาติ 
2. มีเครือข่ายองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนที่
หลากหลาย ส่งผลดีต่อการประสานงานด้านสหกิจ
ศึกษา 

1. อุปสงค์ของตลาดแรงงานในระดับปริญญาตรีมี
น้อย 
2. สภาวะการแข่งขันของตลาดแรงงานไทยปัจจุบัน
ค่อนข้างสูง 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการ ด้านการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน  ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 
1.วัตถุประสงค์   

1) พัฒนาให้มีหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาผู้เรียนแบบบูรณาการกับการท างาน 
2) เพ่ือพัฒนาจัดตั้งศูนย์สหกิจศึกษาให้เกิดข้ึนในรูปธรรมที่ชัดเจน สะดวกต่อการบริหารจัดการด้านสหกิจศึกษา 

 
2. เป้าหมายและตัวชี้วัด  

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

พัฒนาให้มีหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนา
ผู้เรียนแบบบูรณาการกับการท างาน เพ่ือให้มีคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ โดยการมีส่วนร่วมของชุมชน สังคม สถาน
ประกอบการ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน รวมไปถึงการจัดตั้ง
ศูนย์สหกิจศึกษาเ พ่ือสนับสนุนการด า เนินงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 

1.จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการที่
เกี่ยวกับการน้อมน าพระรา
โชบายด้านการศึกษาเพ่ือ
เสริมสร้างคุณลักษณะคนไทย
ที่พึงประสงค์ทั้ง 4 ประการ 
สู่การปฏิบัติในพ้ืนที่บริการ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช 

ร้อยละ 50 
(5,000 คน) 

ร้อยละ 50 
(5,000 คน) 

ร้อยละ 50 
(5,000 คน) 

ทุกคณะ/
กองพัฒฯ 

2.มี Platform เพ่ือสร้าง
เครือข่ายแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ระหว่างบัณฑิตครู
มหาวิทยาลัยราชภัฏที่เข้าสู่
วิชาชีพ 

1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ ครุศาสตร์ 
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

3.สัดส่วนบัณฑิตครูที่ได้รับ
การบรรจุเข้าท างานใน
ภูมิภาค 
- ในภูมิภาค 
- นอกภูมิภาค 

 
 

ร้อยละ 50 
ร้อยละ 5 

 
 

ร้อยละ 50 
ร้อยละ 5 

 
 

ร้อยละ 50 
ร้อยละ 5 

ครุศาสตร์ 

4.ร้อยละนักศึกษาที่ได้รับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพที่
เกี่ยวข้องกับสาขาที่ส าเร็จ
การศึกษา 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
 100 

ร้อยละ 
100 

ทุกคณะ 

5.อัตราการได้งานท าตรง
สาขา ประกอบอาชีพอิสระ
ทั้งตามภูมิล าเนาและนอก
ภูมิล าเนา ของบัณฑิต
มหาวิทยาลัยราชภัฏภายใน
ระยะเวลา 1 ปี 

ร้อยละ 90 ร้อยละ 90 ร้อยละ 90 ทุกคณะ/ 
ส่งเสริมฯ 

6.ผลการประเมินสมรรถนะ
ของบัณฑิตโดยสถาน
ประกอบการผู้ใช้บัณฑิต 

4.00 
คะแนน 

4.00 
คะแนน 

4.00 
คะแนน 

ทุกคณะ/  
ส่งเสริมฯ 

7.จ านวนหลักสูตรที่จัดการ
เรียนรู้แบบ SIL หรือ WIL 

 จ านวน 20 
หลักสูตร 

(คณะครุ 12 
หลักสูตร 
คณะอ่ืน ๆ 

จ านวน 24 
หลักสูตร 
(คณะครุ 

12 
หลักสูตร 

ทุกคณะ 
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

คณะละ 2
หลักสูตร)  

คณะอ่ืน ๆ 
3หลักสูตร) 

 
3. แนวทางการพัฒนา  

 3.1 จัดท าระบบและกลไกส่งเสริมให้มีการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน 
3.2 วางรูปแบบและกระบวนการถอดบทเรียนการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างานเพ่ือค้นหาแนวปฏิบัติที่ดี 

  3.3 ก าหนดมาตรการให้มีการจัดตั้งศูนย์ประสานงานในการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการกับการท างาน 
 
 

4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 2563 2564 2565 

1 โครงการ ชุมชนการเรียนรู้แห่งวิชาชีพของคณาจารย์ผู้สอนและนักศึกษาครู    ทุกคณะ 
สาระส าคัญ  
การจัดกิจกรรมครุศาสตร์สัญจร เยี่ยมบ้านถอดบทเรียนชีวิตผลงาน จุดประกายความคิดของครู 
รางวัลสมเด็จเจ้าฟ้ามหาจักรี ครูคุณากร ครูยิ่งคุณ ครูขวัญศิษย์ ครูผู้ได้รับรางวัลระดับประเทศอ่ืน ๆ 

   

2 โครงการ พัฒนาความร่วมมือกับเครือข่ายสถานประกอบการและองค์กรวิชาชีพเพ่ือจัดการเรียนรู้    ทุกคณะ 
สาระส าคัญ 
การด าเนินการสร้างเครือข่ายความร่วมมือผ่านกระบวนการ MOU ระหว่างองค์กรภาครัฐและเอกชน
ที่เก่ียวข้อง และเป็นประโยชน์ต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพ รวมไปทั้งการเข้า
ร่วมกิจกรรมกับเครือข่ายภายนอกเพ่ือสร้างกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ น ามาซึ่งองค์ความรู้ที่เป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของนักศึกษา 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

3 โครงการ บูรณาการการเรียนการสอนกับการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะตามอัตลักษณ์บัณฑิต 4 
ประการ 

   -ทุกคณะ/ 
สนส./ กพน. 

สาระส าคัญ  
การบูรณาการการจัดการเรียนการสอนควบคู่ไปกับการพัฒนานักศึกษาตามอัตลักษณ์บัณฑิต 4 
ประการ ประกอบไปด้วย 

1.มีทัศนคติที่ดีและถูกต้อง 
2.มีพ้ืนฐานชีวิตที่มั่นคงเข้มแข็ง 
3.มีงานท ามีอาชีพ 
4.เป็นพลเมืองดีมีระเบียบวินัย 

   

4 โครงการ บ่มเพาะให้บัณฑิตมีทักษะเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่ ภายใต้บริบทของการพัฒนาท้องถิ่น
อย่างยั่งยืน 

   ทุกคณะ 

สาระส าคัญ 
การส่งเสริมการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการกับการพัฒนาท้องถิ่น ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีทักษะ
ความสามารถที่เป็นที่ต้องการในศตวรรษท่ี 21 ในการเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่ มีความรอบรู้ และ
ก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ มีความคิดริเริ่มที่สร้างสรรค์ในการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ 
เพ่ือสนับสนุนการท างานของตนเอง และสังคม 

   

5 โครงการ จัดตั้งศูนย์สหกิจศึกษา -   ทุกคณะ/ 
สนส. สาระส าคัญ  

สนับสนุนการด าเนินการจัดตั้งศูนย์สหกิจศึกษาให้เป็นรูปธรรมที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น เพ่ือท าให้การ
ประสานงานด้านสหกิจศึกษาเป็นไปอย่างเป็นระบบ และมีประสิทธิภาพ 
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านการพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ  
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  
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แผนปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  

 
นิยามศัพท์ 
 

กรอบอ้างอิงความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เป็นสากล (The Common European Framework 
of Reference for Languages : CEFR) หมายถึง ระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เป็นสากลที่มุ่งเน้นใน
การพัฒนา “ทักษะการใช้ภาษา (English Proficiency) ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ” ได้แบ่งความสามารถ
ทางภาษาอังกฤษออกเป็น 6 ระดับ ดังนี้ 

 

ระดับ ค าอธิบาย 
A1 ผู้เรียนสามารถใช้และเข้าใจประโยคง่าย ๆ ในชีวิตประจ าวัน สามารถแนะน าตัวเอง ผู้อ่ืน ทั้ง

ยังสามารถตั้งค าถามเกี่ยวกับบุคคลอ่ืนได้ เช่น เขาอยู่ไหน รู้จักใครบ้าง มีอะไรบ้างและตอบ
ค าถามเหล่านี้ได้ ทั้งยังสามารถเข้าใจบทสนทนาเมื่อคู่สนทนาพูดช้าชัดเจน 

A2 ผู้เรียนสามารถใช้และเข้าใจประโยคในชีวิตประจ าวันในระดับปานกลาง เช่น ข้อมูลเกี่ยวกับ
ครอบครัว การจับจ่าย ใช้สอย สถานที่ ภูมิศาสตร์ การท างาน และสามารถสื่อสารในประโยค
ในการแลกเปลี่ยนข้อมูลทั่วไป และการใช้ชีวิตประจ าวัน สามารถบรรยายความฝัน ความ
คาดหวัง ประวัติสิ่งแวดล้อม และสิ่งอ่ืน ๆ ที่จ าเป็นต้องใช้ 

B1 ผู้เรียนสามารถพูด เขียน และจับใจความส าคัญของข้อความทั่ว ๆ ไปได้ เมื่อเป็นหัวข้อที่
คุ้นเคยหรือสนใจ เช่น การท างาน โรงเรียน เวลาว่าง ฯลฯ สามารถบรรยายประสบการณ์ 
เหตุการณ์ ความฝัน ความหวัง พร้อมให้เหตุผลสั้น ๆ ได้ 

B2 ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาในระดับดี สามารถใช้ภาษา พูดและเขียนได้แทบทุก
เรื่องอย่างถูกต้อง คล่องแคล่วขึ้น รวมทั้งสามารถจะอ่านและท าความเข้าใจบทความที่มี
เนื้อหาข้ึนได ้

C1 ผู้เรียนสามารถเข้าใจข้อความยาว ๆ ที่ซับซ้อนในหัวข้อที่หลากหลาย และเข้าใจความแฝงได้ 
สามารถแสดงความคิด ความรู้สึกของตนได้อย่างเป็นธรรมชาติ โดยไม่ต้องหยุดคิดหาค าศัพท์
สามารถใช้ภาษาทั้งในด้านสังคมการท างานหรือด้านการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สามารถพูดและเขียนข้อความที่ซับซ้อนได้อย่างชัดเจนและถูกต้องตามโครงสร้างไวยากรณ์ 
พร้อมทั้งสามารถใช้ค าเชื่อมประโยคได้อย่างถูกต้อง 

C2 ผู้เรียนมีความสามารถในการใช้ภาษาได้อย่างดีเยี่ยมใกล้เคียงเจ้าของภาษา สามารถใช้ภาษา
มาตรฐานได้อย่างสละสลวย ถูกต้องตามจุดประสงค์ที่จะสื่อสารได้ดี สามารถอ่านบทความที่
เป็นภาษาต้นฉบับ (โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านวรรณกรรม) ได้เข้าใจ สามารถและเลือกใช้ภาษา
ส าหรับพูดและเขียนได้อย่างเหมาะสม 
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 ทั้งนี้ สามารถสรุปเป็นตารางเปรียบเทียบกรอบความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เป็นสากล (The 
Common European Framework of Reference for Languages : CEFR) ตามประกาศของ
กระทรวงศึกษาธิการ ตามระดับการศึกษา ดังนี้ 
 

CEFR 
Level 

TOEIC TOEFL 
Paper 

TOEFL 
CBT 

TOEFL IBT IELTS CU-TEP 

A1 0-110 0-310 0-30 0-8 0-1 N/A 
A2 110-250 310-343 33-60 9-18 1-1.5 N/A 

ป.ตรี 
B1 

380 
400-255 

393-347 
433-397 

63-90 
120-93 

29-19 
40-30 

2-2.5 
5.3-3 

N/A 

ป.โท 
B2 

450 
600-255 

473-437 
510-477 

150-123 
180-153 

52-41 
64-53 

4 
5-5.4 

N/A 
ประมาณ 60 

ป.เอก 
C1 

*520 
780-605 

513-547 
587-550 

210-183 
240-213 

78-65 
95-79 

6-5.5 
7-5.6 

ประมาณ 75 
ประมาณ 90 

C2 990-785 677-590 300-243 120-96 9-5.7 ประมาณ 120 
 Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score Top Score 
 990 677 300 120 9 120 
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การประเมินสถานการณ์ ปัญหา และความจ าเป็นของแผนปฏิบัติราชการ 
ด้านการพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
 

IN
TE

RN
AL

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

1. มหาวิทยาลัยให้ความส าคัญเกี่ยวกับการวัด
ระดับความสามารถภาษาอังกฤษของนักศึกษา โดย
มี ก า ร ก า ห น ด น โ ย บ า ย  แ ล ะ เ ก ณ ฑ์ ร ะ ดั บ
ความสามารถที่ชัดเจน 
2. มหาวิทยาลัยมี NSTRU CEFR Model เพ่ือ
พัฒนาทักษะภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษาทุกคณะ 

1.อาจารย์ และนักศึกษายังขาดความเข้าใจเกี่ยวกับ
เกณฑ์มาตรฐาน CEFR และวัตถุประสงค์ของการวัด
ระดับความสามารถภาษาอังกฤษ 
2.เกณฑ์วัดระดับความสามารถภาษาอังกฤษของ
มหาวิทยาลัยยังไม่ชัดเจน 
3.นักศึกษายังขาดความตระหนัก และความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับความส าคัญของภาษาอังกฤษต่อการ
ใช้ชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
4.มหาวิทยาลัยมีอาจารย์ที่มีความรู้ความสามารถ
การสอนภาษาอังกฤษมีอยู่อย่างจ ากัด 

EX
TE

RN
AL

 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 

1. ประเทศไทยให้ความส าคัญกับการยกระดับ
ความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษตามกรอบ
มาตรฐาน CEFR โดยก าหนดเป้าหมายคุณภาพ
การศึกษาในแผนการศึกษาแห่งชาติ 2560 – 2579 
และระบุไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ 
2. การได้รับอนุมัติงบประมาณโครงการยุทธศาสตร์
ราชภัฏเพ่ือพัฒนาภาษาอังกฤษจะส่งให้นักศึกษามี
โอกาสพัฒนาภาษาอังกฤษอย่างเข้มข้น และไม่มี
ค่าใช้จ่าย 

1.นโยบายการพัฒนาภาษาอังกฤษกับเกณฑ์การ
ประเมินไม่ได้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน และมีความ
หลากหลายในแต่ละสถาบันการศึกษา 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 
1.วัตถุประสงค์   
 

1) เพ่ือพัฒนาผู้เรียนด้านภาษาอังกฤษทั้งในด้านฟัง พูด อ่าน เขียน เพื่อให้สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานที่กระทรวงก าหนด 
2) เพ่ือส่งเสริมทักษะด้านภาษาอังกฤษแก่ผู้เรียน เพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน และเป็นที่ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
3) เพ่ือสร้างความร่วมมือกับทุกคณะในการยกระดับความสามารถด้านภาษาอังกฤษของผู้เรียนตามกรอบมาตรฐาน CEFR ให้สูงขึ้น 

 
2. เป้าหมายและตัวชี้วัด  
 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

1. พัฒนาผู้เรียนด้านภาษาอังกฤษทั้งในด้านฟัง พูด 
อ่าน เขียน เพ่ือให้สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐาน 
และสอดคล้องการกับความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

1. ระดับความสามารถด้านการ
ใช้ภาษาอังกฤษของผู้ส าเร็จ
การศึกษาระดับปริญญาตรีตาม
มาตรฐาน CEFR (Common 
European Framework of 
Reference for Languages) 
หรือเทียบเท่ามาตรฐานสากล
อ่ืน ๆ 
- สาขาวิชาภาษาอังกฤษ C1 
ร้อยละ 100 
- คณะครุศาสตร์ (ท่ีไม่ใช่เอก
ภาษาอังกฤษ) B2 ร้อยละ 20 
- คณะและสาขาวิชาอ่ืน ๆ B1 

ร้อยละ 5 ร้อยละ 5 ร้อยละ 5 ทุกคณะ/
ศูนย์ภาษา 
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

ร้อยละ 30 

2. จ านวนกิจกรรมที่จัดข้ึนเพ่ือ
ส่งเสริมพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษแก่ผู้เรียนที่
มหาวิทยาลัยจัดขึ้น  

 ไม่น้อยกว่า 
5 กิจกรรม 

ไม่น้อยกว่า 
6 กิจกรรม 

ทุกคณะ/
ศูนย์ภาษา 

 

2. ทุกคณะมีการก ากับให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม
ยกระดับความสามารถด้านภาษาอังกฤษตามกรอบ
มาตรฐาน CEFR 

ร้อยละของนักศึกษาที่เข้าร่วม
กิจกรรมการยกระดับ
ความสามารถด้าน
ภาษาอังกฤษตามกรอบ
มาตรฐาน CEFR 

 ร้อยละ 20 ร้อยละ 25 ทุกคณะ/
ศูนย์ภาษา 

 

 
3. แนวทางการพัฒนา  

 3.1 ก าหนดนโยบาย และสร้างระบบกลไกการพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษอย่างเคร่งครัด 
3.2 จัดท าแผนพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษร่วมกับคณะ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริมและยกระดับความสามารถในการใช้

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาทุกชั้นปี โดยการด าเนินโครงการพัฒนาความรู้ และทักษะด้านภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรรมราช
ภายใต้ CEFR Model  

3.3 แสวงหางบประมาณ บุคลากร และสิ่งสนับสนุนในการด าเนินงานให้เป็นไปตามแผนพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษา 
3.4 ด าเนินการตามแผนพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษร่วมกับทุกคณะ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

  3.5 การก ากับติดตาม ประเมินผลการด าเนินงานพัฒนาความรู้ และทักษะด้านภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรี 
ธรรรมราชภายใต้ CEFR Model โดยใช้วิจัยเป็นฐาน (R to R research) ตามกรอบแนวคิด PDSA หรือ Deming Cycle (Deming, 1993: 135) ควบคู่ เพ่ือ
น าข้อมูลที่ได้จากการก ากับติดตามและการประเมินผลมาปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
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  3.6 วัดผลความสามารถภาษาอังกฤษของนักศึกษาทุกระดับหลังจากได้รับการพัฒนาในกิจกรรมภายใต้ CEFR Model  
  3.7 ก าหนดค่าคะแนนของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชตามตารางเปรียบเทียบกรอบความสามารถทางภาษาอังกฤษที่เป็นสากล 
CEFR ของประกาศกระทรวงศึกษาธิการที่เทียบเคียงค่าคะแนน TOEIC ระดับ B1 จาก 255 – 400 ให้เป็น 380    

 3.8 เพ่ือให้มหาวิทยาลัยมีกลไกในการด าเนินการและสนับสนุนการพัฒนาทักษะภาษาต่างประเทศ และเป็นศูนย์กลางบริการวิชาการที่
ก่อให้เกิดรายได้ จึงขอยกระดับเป็นสถาบันภาษาโดยยกร่างภายใน 3 ปี ให้เป็นสถาบันภาษาภายใน 5 ปี 
 

4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

1 โครงการ พัฒนาความรู้ และทักษะด้านภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ 
นครศรีธรรรมราช 

   ทุกคณะ/
สนส./ 

ศูนย์ภาษา สาระส าคัญ 
1) ออกประกาศ เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานภาษาอังกฤษและการทดสอบความรู้

ภาษาอังกฤษ เพ่ือให้สามารถน านโยบายมาสู่การปฏิบัติ  
2)  สร้างระบบและกลไกการพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ โดยการปรับปรุง

ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษหมวดการศึกษาทั่วไปโดยการ
คัดเลือกสื่อ และเอกสารประกอบการสอนที่สะท้อนค่ามาตรฐาน CEFR ในแต่ละรายวิชาให้อยู่
ในระดับ CEFR ที่แตกต่างกัน ตั้ง Basic ถึง B1 และน าค าอธิบายค่ามาตรฐาน CEFR มาใช้
ประกอบการจัดการเรียนการสอนควบคู่ไปกับค าอธิบายรายวิชาเพ่ือให้เห็นพัฒนาการและ
ทิศทางในการพัฒนาภาษาอังกฤษได้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

3) จัดท าแผนพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ จากการมีส่วนร่วมของคณะและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ในการขับเคลื่อนการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษให้กับนักศึกษาทั้ง
มหาวิทยาลัยภายใต้โครงการพัฒนาความรู้และทักษะด้านภาษาอังกฤษให้แก่นักศึกษา
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  

4) การด าเนินโครงการยกระดับความสามารถด้านการใช้ภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาทุกสาขาวิชา ทุกชั้นปีตามมาตรฐานความสามารถของ CEFR B1, B2 และ C1 โดยมี
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

วัตถุประสงค์เพ่ือค้นหารูปแบบการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษด้วยการใช้วิจัยเป็นฐานโดยใช้
งบประมาณรายจ่ายเงินรายได้ประจ าพ.ศ. 2563  
 และด าเนินการจัดโครงการพัฒนาความรู้และทักษะด้านภาษาอังกฤษ (Training 
Station) ให้แก่นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชทุกสาขาวิชา ทุกคณะด้วย
งบประมาณเงินแผ่นดิน ประจ าปีพ.ศ. 2563 โครงการยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือการ
พัฒนาท้องถิ่น โดยการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราชทุกชั้นปี ทุกสาขาวิชาเพ่ือยกระดับความสามารถตามกรอบมาตรฐาน CEFR 
จาก PreA1 – B1 ให้สูงขึ้น การพัฒนานักศึกษาจะเป็นการพัฒนาตามระดับความสามารถของ
นักศึกษาแต่ละคน โดยมีกระบวนการดังต่อไปนี้  

4.1 ก่อนเข้าสู่กระบวนการพัฒนา นักศึกษาจะต้องเข้าสอบวัดระดับ
ความสามารถภาษาอังกฤษเพ่ือจ าแนกกลุ่มนักศึกษาตามระดับ CEFR  

4.2 จัดกลุ่มนักศึกษาตามระดับความสามารถของแต่ละบุคคล ดังนี้  
4.2.1 กลุ่ม Pre A1 จะได้รับการพัฒนาด้วยการให้ใช้บทเรียนออนไลน์

เพ่ือเสริมสมรรถนะทางภาษาที่ออกแบบและผลิตโดยส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

4.2.2 กลุ่ม (BTS) Basic Training Station : พัฒนาทักษะทาง
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาที่มีระดับความสามารถ A1 ไปสู่ A2, 96 Hrs. 

4.2.3 กลุ่ม (ITS) Intermediate Training Station (Intensive 
TOEIC : พัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษของนักศึกษาที่มีระดับความสามารถ A2 ไปสู่ระดับ 
A2+ และB1, 96Hrs.) อบรมนักศึกษากลุ่มกลางโดยเน้นเนื้อหา TOEIC 

4.2.4 กลุ่ม(ATS) Advanced Training Station (Advanced 
TOEIC : พัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษของนักศึกษาที่มีระดับความสามารถ A2+, B1 ไปสู่
ระดับ B1+ และB2, 96Hrs.) อบรมนักศึกษากลุ่มเก่งโดยเน้นเนื้อหา TOEIC 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

4.2.5 กลุ่ม(ATS+) Advanced Training Station (Advanced 
TOEIC : พัฒนาทักษะทางภาษาอังกฤษของนักศึกษาที่มีระดับความสามารถ B1+ และ B2 ไปสู่
ระดับ B2+, 96Hrs.) อบรมนักศึกษากลุ่มข้ันสูงโดยเน้นเนื้อหา TOEIC 

4.2.6 การท า R to R ควบคู่กับการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 
 5) วัดผลความสามารถภาษาอังกฤษของนักศึกษา ที่เข้ารับการพัฒนาในกิจกรรม
ภายใต้ CEFR Model ในช่วงระหว่างการอบรม และหลังเสร็จสิ้นการอบรม  
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานักศกึษา  
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



56 
 

แผนปฏิบัติราชการ ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 
นิยามศัพท์  
 

กิจกรรมนักศึกษา หมายถึง กิจกรรมเสริมหลักสูตรที่ด าเนินการทั้งโดยสถาบันและโดยองค์กรนักศึกษา 
เป็นกิจกรรมที่ผู้เข้าร่วมจะมีโอกาสได้รับการพัฒนาสติปัญญา สังคม อารมณ์ ร่างกาย และคุณธรรมจริยธรรม 
สอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์  

 การจัดกิจกรรมนักศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ  หมายถึง การจัดกิจกรรมเพ่ือให้นักศึกษามี
ผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ ผู้เรียนรู้ ผู้ร่วมสร้างสรรค์นวัตกรรม และ
พลเมืองที่เข้มแข็ง 
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การประเมินสถานการณ์ ปัญหา และความจ าเป็นของแผนปฏิบัติราชการ 
ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 

IN
TE

RN
AL

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

1 .  บุ คล ากรทุ กคน ในหน่ ว ย ง าน  มี ค ว าม รู้
ค ว ามสามารถ  มี ค ว ามมุ่ งมั่ น  ตั้ ง ใ จ ให้ ก า ร
ด าเนินงานขององค์กร บรรลุวัตถุประสงค์ของงาน
และโครงการ 
2. บุคลากรมีความร่วมมือร่วมใจในการท างาน
ร่วมกันเป็นทีมโดยมุ่งไปสู่ความส าเร็จขององค์กร
ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. บุคลากรมีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ท าให้การบรรลุ
เป้าหมายพันธกิจของหน่วยงาน 
4. มีสิ่งอ านวยความสะดวกในการพัฒนานักศึกษา
เพียงพอ ท าให้เกิดความคล่องตัวในการด าเนินงาน 
5. มีกลไกองค์กรนักศึกษาที่ เข้มแข็ง สามารถ
ขับเคลื่อนกิจกรรมนักศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
o นักศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในพ้ืนที่ สามารถ

เข้าถึงชุมชนได้ง่าย 
o มหาวิทยาลัยมีระบบกลไกลและส่งเสริม

นักศึกษาโดยกองพัฒนานักศึกษา 
o มีกลไกองค์กรนักศึกษาและชมรมที่

เข้มแข็ง สามารถขับเคลื่อนกิจกรรม
นักศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ควรยกระดับตัวบ่งชี้ความส าเร็จทั้งระดับแผนงาน 
และระดับโครงการ/กิจกรรมในการพัฒนานักศึกษา  
จากตัวบ่งชี้ KPI (Key Performance Indicators) 
ให้ตัวบ่งชี้ OKS (Objective Key Results) ทั้งนี้ 
OKS ที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน โดยต้องสอดรับและ
สะท้อนความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ทั้งในระดับ
แผนงานและโครงการ/กิจกรรม อย่างครบถ้วนและ
ชัดเจน 
2. อาจารย์ที่ปรึกษายังไม่ท าหน้าที่โดยสมบูรณ์ ไม่
สามารถให้ค าปรึกษาและชี้แนะแนวทางให้กับ
นักศึกษาได้อย่างตรงจุด 
3. ทัศนคติ แนวคิดส่วนบุคคลของนักศึกษา ส่งผล
ต่อการพัฒนานักศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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EX
TE
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AL

 
โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 

1. มีเครือข่ายที่สามารถจะแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้ง
ด้านข้อมูล และการปฏิบัติงานในระดับจังหวัด 
กลุ่มเครือข่ายสถาบันอุดมศึกษาและนานาชาติ 
2. เทคโนโลยีสื่อสารทางด้านสมาร์ทโฟนและสังคม
โซเชียลเน็ตเวิค ท าให้นักศึกษาเข้าถึงข้อมูลได้อย่าง
รวดเร็ว เป็นโอกาสในการพัฒนาเครือข่าย 
 - มีการท า MOU ร่วมกับบริษัท และ
หน่วยงานฝึกงานที่ตรงกับสาขาท่ีเรียนและรับเข้า
ท างาน 
 - นักศึกษามีอิสระในการวางแผนการ
ด าเนินงานโครงการต่างๆ โดยมีเจ้าหน้าที่ฝ่าย
กิจการนักศึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษาคอยให้
ค าแนะน าและอ านวยความสะดวก 
 - มีแหล่งทุนสนับสนุนการเรียน 

1. ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีที่ส่งผลกระทบใน
เชิงลบต่อการพัฒนานักศึกษา ที่ไม่สามารถควบคุม
ได้ 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการ ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
 
1.วัตถุประสงค์   
 

1) เพ่ือผลิตบัณฑิตให้เป็นไปตามอัตลักษณ์นักคิด นักปฏิบัติ มีจิตสาธารณะ 
2) เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาระบบกลไกกิจกรรมนักศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
3) เพ่ือพัฒนาทักษะชีวิตและทักษะอาชีพในศตวรรษท่ี  21 ของนักศึกษา ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้ประกอบการ 
4) เพ่ือพัฒนาระบบการบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรีให้มีความคล่องตัวมากยิ่งขึ้น  

2. เป้าหมายและตัวชี้วัด  

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

1. ยกระดับคุณภาพบัณฑิตให้เป็นที่ต้องการของผู้ใช้
บัณฑิต ด้านอัตลักษณ์ด้านสมรรถนะและคุณลักษณะ 
4 มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 มีคุณธรรมจริยธรรม 
พร้อมรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 
o นักศึกษาผ่านกิจกรรมนักคิด นักปฏิบัติ มี

สาธารณะ 
o ระบบกลไกพัฒนาอัตลักษณ์นักศึกษาท่ีมี

ประสิทธิภาพ 
o มหาวิทยาลัยมีกิจกรรมนักศึกษาที่เหมาะสม

1.1 จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการที่เก่ียวกับ
การน้อมน าพระราโชบายด้านการศึกษา
เพ่ือเสริมสร้างคุณลักษณะคนไทยที่พึง
ประสงค์ท้ัง 4 ประการ สู่การปฏิบัติใน
พ้ืนที่บริการของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช 

ร้อยละ 50 
(5,000 คน) 

ร้อยละ 50 
(5,000 คน) 

ร้อยละ 50 
(5,000 คน) 

ทุกคณะ/
กองพัฒน์ฯ 

1.2 ผลการประเมินสมรรถนะของบัณฑิต
โดยสถานประกอบการผู้ใช้บัณฑิต 

4.00  
คะแนน 

4.00  
คะแนน 

4.00  
คะแนน 

ทุกคณะ 
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

ครบถ้วนตามการพัฒนาอัตลักษณ์บัณฑิต 
o นักศึกษามีทักษะชีวิตและทักษะอาชีพใน

ศตวรรษท่ี  21 
o มหาวิทยาลัยมีระบบการบริการนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีที่มีประสิทธิภาพ 

1.3 จ านวนอาจารย์และนักศึกษา ศิษย์
เก่า ที่ได้รับรางวัลระดับชาติ นานาชาติ 

- อาจารย์  
5 คน 

- ศิษย์เก่า  
8 คน 

- นักศึกษา 
15 คน 

- อาจารย์  
5 คน 

- ศิษย์เก่า  
8 คน 

- นักศึกษา 
15 คน 

- อาจารย์  
5 คน 

- ศิษย์เก่า  
8 คน 

- นักศึกษา 
15 คน 

ทุกคณะ 

1.4 ผลงานของนักศึกษา อาจารย์ที่ได้รับ
การตีพิมพ์เผยแพร่หรือได้รับรางวัลใน
ระดับชาติและนานาชาติ 

25 ผลงาน/
คณะ/ปี  

(อาจารย์) 
2 ผลงาน/
คณะ/ปี  

(นักศึกษา) 

25 ผลงาน/
คณะ/ปี  

(อาจารย์) 
2 ผลงาน/
คณะ/ปี  

(นักศึกษา) 

25 ผลงาน/
คณะ/ปี  

(อาจารย์) 
2 ผลงาน/
คณะ/ปี  

(นักศึกษา) 

ทุกคณะ 

1.5 ร้อยละนักศึกษาที่ได้รับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพที่เก่ียวข้องกับ
สาขาที่ส าเร็จการศึกษา 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 ทุกคณะ 

1.6 จ านวนโครงการ/กิจกรรมที่
ด าเนินการโดยผู้เรียน 
 

 60 
โครงการ/
กิจกรรม 

60 
โครงการ/
กิจกรรม 

ทุกคณะ/
กองพัฒฯ 

1.7 ร้อยละของนักศึกษาที่เข้าร่วม
กิจกรรมพัฒนาอัตลักษณ์ นักคิด นัก
ปฏิบัติ มีสาธารณะ 

 ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 ทุกคณะ/
กองพัฒฯ 
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

1.8 จ านวนระบบกลไกพัฒนาอัตลักษณ์
นักศึกษาท่ีมีประสิทธิภาพ 

 5 กลไก 6 กลไก ทุกคณะ/
กองพัฒฯ 

1.9 จ านวนกิจกรรมที่พัฒนานักศึกษาให้
มีทักษะชีวิตและทักษะอาชีพในศตวรรษ
ที่  21 

 15 กิจกรรม 
(คณะละ 3 
กิจกรรม) 

20 กิจกรรม 
(คณะละ 4 
กิจกรรม) 

ทุกคณะ/
กองพัฒฯ 

1.10 มีระบบการบริการนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีที่มีประสิทธิภาพ 
(ทุน/ วินัย/กิจกรรม/ศิษย์เก่า /งาน
ส่งเสริมอาชีพ/หอพัก/การให้ค าปรึกษา) 

 3 ระบบ 4 ระบบ ทุกคณะ/
กองพัฒฯ 

 
 
3. แนวทางการพัฒนา  
 

3.1 พัฒนาระบบกลไกพัฒนาอัตลักษณ์นักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ 
3.2 พัฒนากิจกรรมนักศึกษาที่เหมาะสมครบถ้วนตามการพัฒนาอัตลักษณ์บัณฑิต 
3.3 พัฒนาทักษะชีวิตและทักษะอาชีพในศตวรรษท่ี 21 
3.4 พัฒนาระบบการบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีประสิทธิภาพ  
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4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 
 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการหลัก 2563 2564 2565 
1 โครงการ พัฒนาระบบกลไกพัฒนาอัตลักษณ์นักศึกษาที่มีประสิทธิภาพ    ทุกคณะ/

กองพัฒฯ o กิจกรรม พัฒนาหลักสูตรกิจกรรม 
o กิจกรรม พัฒนาฐานข้อมูลศิษย์เก่า 
o กิจกรรม พัฒนาระบบ Activity Transcript 
o กิจกรรม พัฒนาระบบการลงทะเบียนการเข้าร่วมกิจกรรมของนักศึกษา 

   

2 โครงการ พัฒนากิจกรรมนักศึกษาที่เหมาะสมครบถ้วนตามการพัฒนาอัตลักษณ์บัณฑิต    ทุกคณะ/
กองพัฒฯ o กิจกรรม พัฒนาผู้น านักศึกษา 

o กิจกรรม กีฬาคณะ 
o กิจกรรม ปฐมนิเทศ 
o กิจกรรม ปัจฉิมนิเทศ 
o กิจกรรม พัฒนาอัตลักษณ์บัณฑิตด้านจิตอาสา 

   

3 โครงการ พัฒนาทักษะชีวิตและทักษะอาชีพในศตวรรษท่ี  21    ทุกคณะ/
กองพัฒฯ o กิจกรรม คุณแม่วัยใส 

o กิจกรรม ขับข่ีปลอดภัย 
o กิจกรรม ป้องกันและการสร้างภูมิคุ้มกันยาเสพติด 
o กิจกรรม Positive thinking 
o กิจกรรม พัฒนาบุคลิกภาพ 
o กิจกรรม เพ่ือนที่ปรึกษา NFC (NSTRU Friend Corner) 
o กิจกรรม พัฒนาอาจารย์ที่ปรึกษาวิชาการและชีวิต 
o กิจกรรม อบรมมารยาทไทย 
o กิจกรรม สร้างทักษะอาชีพในศตวรรษท่ี 21 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการหลัก 2563 2564 2565 
4 โครงการ พัฒนาระบบการบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่มีประสิทธิภาพ    ทุกคณะ/ 

กองพัฒฯ o กิจกรรม สวัสดิการร้านอาหาร 
o กิจกรรม สวัสดิการหอพัก 
o กิจกรรม สวัสดิการฝ่ายพยาบาล 
o กิจกรรม ส่งเสริมสาธารณูปโภค 
o กิจกรรม จัดหาแหล่งทุนการศึกษา 
o กิจกรรม สวัสดิการอุปกรณ์กีฬาและสนามกีฬา 
o กิจกรรม บริการปรึกษาออนไลน์และตู้แดง 

   

5 โครงการ เพ่ือนที่ปรึกษา NFC (NSTRU Friend Corner)    ทุกคณะ/ 
กองพัฒฯ      เพ่ือให้นักศึกษาเกิดความรู้ ความเข้าใจและทักษะกระบวนการให้ค าปรึกษาเบื้องต้น แลกเปลี่ยน

ประสบการณ์การให้ค าปรึกษาและช่วยเหลือเพ่ือนนักศึกษาเพ่ือคลี่คลายปัญหา เพ่ือลดปัญหานักเรียน
ออกกลางคันของนักศึกษา ช่วยส่งเสริมป้องกัน แก้ไข พฤติกรรมของนักศึกษา ให้นักศึกษามีทักษะใน
การด ารงชีวิตและอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข สามารถน าความรู้ไปใช้ในการให้ ค าปรึกษาแก่เพ่ือน
นักศึกษาที่เกิดปัญหาสุขภาพจิตได้ และเป็นการสร้างเครือข่ายนักศึกษาเพ่ือที่ปรึกษา 

   

6 โครงการ การรณรงค์ป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด TO BE NUMBER ONE มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช 

   ทุกคณะ/ 
กองพัฒฯ 

     มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชได้ด าเนินกิจกรรมต่างๆ ภายใต้แนวทางการป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติดอย่างต่อเนื่อง ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมนันทนาการที่เสริมสร้างภูมิต้านทานให้แก่นักศึกษา
ให้ห่างไกลจากยาเสพติด จึงได้น้อมน าแนวพระด าริในทูลกระหม่อมหญิงอุบลรัตราชกัญญา สิริวัฒนา
พรรณวดี โครงการ To Be Number One โดยได้น าแนวทางมาประยุกต์ใช้กับกิจกรรมต่างๆ ที่
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชได้จัดให้นักศึกษามีส่วนร่วม รวมถึงส่งเสริมให้ชมรมและชุมนุม
ต่างๆ ที่กลุ่มนักศึกษารวมตัวกันก่อตั้งขึ้นเพ่ือด าเนินกิจกรรมตามความสนใจให้สอดแทรกการรณรงค์
และการป้องกันปัญหาด้านยาเสพติดเข้าไปอีกทางหนึ่ง การส่งนักศึกษาเข้าร่วมการประกวดแข่งขันตาม
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการหลัก 2563 2564 2565 
กิจกรรมต่างๆ ที่ทางโครงการ To Be Number One จัดขึ้น เช่น การแข่งขัน TO BE NUMBER ONE 
CHEERLEADER THAILAND CHAMPIONSHIP การแข่งขัน TO BE NUMBER ONE TEEN AEROBICS 
& DANCERCISE THAILAND CHAMPIONSHIP 
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านการวิจัยและพฒันานวัตกรรม 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  
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แผนปฏิบัติราชการ ด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  

 
นิยามศัพท์ 
 
 การตีพิมพ์ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หมายถึง การตีพิมพ์ผลงานวิชาการฉบับสมบูรณ์ในลักษณะของ
รายงานสืบเนื่องจากการประชุมวิชาการ วารสารวิชาการ หรือสิ่งพิมพ์ทางวิชาการในระดับมหาวิทยาลัยหรือระดับ
คณะ และต้องเป็นผลงานที่ผ่านมาจากการกลั่นกรอง (Peer Review) โดยมีบุคคลภายนอกมหาวิทยาลัยร่วมเป็น
กรรมการพิจารณาด้วย 
 การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับความร่วมมือระหว่างประเทศ หมายถึง โครงการร่วมมือระหว่าง
ประเทศไทยกับประเทศอ่ืน 
 การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับนานาชาติ หมายถึง การเผยแพร่ที่เปิดกว้างส าหรับทุกประเทศ 
(อย่างน้อย 5 ประเทศที่ไม่ได้อยู่ในกลุ่มอาเซียน) 
 การเผยแพร่งานสร้างสรรค์ในระดับภูมิภาคอาเซียน หมายถึง การเผยแพร่เฉพาะในกลุ่มอาเซียน 10 
ประเทศ (อย่างน้อย 5 ประเทศนับรวมประเทศไทยด้วย) และการให้คะแนนตามแหล่งเผยแพร่ ไม่จ าเป็นต้องไป
แสดงในต่างประเทศ 
 การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับชาติ หมายถึง การน าเสนอบทความวิจัยในที่
ประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท ารายงานการประชุม หรือคณะกรรมการจัดการประชุม ประกอบด้วย 
ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้น ๆ จาก
นอกสถาบันเจ้าภาพ อย่างน้อยร้อยละ 25 โดยต้องมีผู้ประเมินบทความที่เป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขานั้นด้วย และมี
บทความที่มาจากหน่วยงานภายนอกสถาบันอย่างน้อย 3 หน่วยงาน และรวมกันแล้ว ไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 
 การเผยแพร่ผลงานวิจัยในที่ประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หมายถึง การน าเสนอบทความวิจัยในที่
ประชุมวิชาการ และบทความฉบับสมบูรณ์ (Full paper) ได้รับการตีพิมพ์ในรายงานสืบเนื่องจากการประชุม 
(Proceedings) โดยมีกองบรรณาธิการจัดท ารายงานการประชุม หรือคณะกรรมการจัดการประชุม ประกอบไป
ด้วย ศาสตราจารย์ หรือผู้ทรงคุณวุฒิระดับปริญญาเอก หรือผู้ทรงคุณวุฒิที่มีผลงานเป็นที่ยอมรับในสาขาวิชานั้น ๆ 
จากต่างประเทศอย่างน้อยร้อยละ 25 และมีผู้ประเมินบทความท่ีเป็นผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชานั้น และบทความที่มา
จากต่างประเทศ อย่างน้อย 3 ประเทศ และรวมกันแล้วไม่น้อยกว่าร้อยละ 25 
 งานวิจัย หมายถึง กระบวนการที่มีระเบียบแบบแผนในการค้นหาค าตอบของปัญหา หรือการเสาะ
แสวงหาความรู้ใหม่ ตลอดจนถึงการประดิษฐ์คิดค้นที่ผ่านกระบวนการศึกษา ค้นคว้าหรือทดลอง วิเคราะห์และ
ตีความข้อมูลตลอดจนสรุปผลอย่างเป็นระบบ 
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 งานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์ หมายถึง งานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือ
นวัตกรรมที่ได้น าไปใช้ประโยชน์ตามวัตถุประสงค์ที่ระบุไว้ในโครงการ โครงการวิจัย และรายงานการวิจัยอย่าง
ถูกต้องสามารถน าไปสู่การแก้ไขปัญหาได้อย่างเป็นรูปธรรม มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการประยุกต์ใช้กั บ
กลุ่มเป้าหมายโดยมีหลักฐานเชิงประจักษ์ถึงการน าไปใช้จนก่อให้เกิดประโยชน์ได้จริงอย่างชัดเจนตามวัตถุประสงค์ 
ต้องได้การรับรองการใช้ประโยชน์จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หรือการรับรอง/การตรวจรับงานจากหน่วยงานที่
ว่าจ้างภายนอกมหาวิทยาลัย 
 ประเภทของการใช้ประโยชน์จากงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรมที่สามารถน าไปสู่การแก้ไข
ปัญหาได้อย่างเป็นรูปธรรม ได้แก่ การใช้ประโยชน์ในเชิงสาธารณะ การใช้ประโยชน์ในเชิงนโยบาย การใช้
ประโยชน์เชิงพาณิชย์ การใช้ประโยชน์ในทางอ้อมของงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือนวัตกรรม และการใช้
ประโยชน์เพื่อพัฒนาท้องถิ่น 
 งานสร้างสรรค์ หมายถึง ผลงานศิลปะและสิ่งประดิษฐ์ทางศิลปะประเภทต่าง ๆ ที่มีความเป็น
นวัตกรรมโดยมีการศึกษาค้นคว้าอย่างเป็นระบบที่เหมาะสมตามประเภทของงานศิลปะ ซึ่งมีแนวทางการทดลอง
หรือการพัฒนาจากแนวคิดสร้างสรรค์เดิม เพ่ือเป็นต้นแบบหรือความสามารถในการบุกเบิกศาสตร์อันก่อให้เกิด
คุณค่าทางสุนทรีย์และคุณประโยชน์ที่เป็นที่ยอมรับในวงวิชาชีพตามการจัดกลุ่มศิลปะของอาเซียน งานสร้างสรรค์
ทางศิลปะ ได้แก่ (1) ทัศนศิลป์ (Visual Art) ประกอบด้วย ผลงานด้านจิตรกรรม ประติมากรรม ภาพพิมพ์ 
ภาพถ่าย ภาพยนตร์ สื่ประสม สถาปัตยกรรมและงานออกแบบประเภทอ่ืน ๆ (2) ศิลปะการแสดง (Performance 
Arts) ประกอบด้วย ดุริยางคศิลป์ นาฏยศิลป์ รวมทั้งการแสดงรูปแบบต่าง ๆ และ (3) วรรณศิลป์ (Literature) ซึ่ง
ประกอบด้วยบทประพันธ์และกวีนิพนธ์รูปแบบต่าง ๆ 
 นวัตกรรม หมายถึง ผลิตภัณฑ์ สิ่งประดิษฐ์ บริการ กรรมวิธีที่เกี่ยวกับการผลิต การจัดโครงสร้าง
องค์กร ระบบบริหารจัดการ การบริหารการเงิน ธุรกิจ การตลาดหรือในการอ่ืนด ทั้งนี้ ซึ่งเป็นสิ่งใหม่หรือพัฒนาให้
ดีขึ้นกว่าเดิมอย่างมีนัยส าคัญ และน าไปใช้ประโยชน์ได้ในวงกว้าง ทั้งในเชิงพาณิชย์และสาธารณะ 
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การประเมินสถานการณ์ ปัญหา และความจ าเป็นของแผนปฏิบัติราชการ 
ด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 

IN
TE

RN
AL

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

1. มหาวิทยาลัยมีนโยบาย มหาวิทยาลัยพันธกิจ
สัมพันธ์  (Engagement University) ซึ่ง
ก าหนดให้ 1 คณะรับผิดชอบพ้ืนที่ 1 อ าเภอ และ 
1 หลักสูตร 1 ต าบล ส่งผลให้การพัฒนาโจทย์วิจัย 
ที่ตอบโจทย์ความต้องการของชุมชนท้องถิ่น ท าให้
โครงการวิจัยของมหาวิทยาลัยได้รับการสนับสนุน
ทุนวิจัยเชิงพ้ืนที่ เ พ่ิมขึ้น เช่น งบประมาณการ
จัดสรรจากจังหวัด, งบประมาณแผ่นดิน และ
งบประมาณจากแหล่งทุนภายนอก 
2. มหาวิทยาลัยมีระบบกลไกในการบริหารจัดการ
งานวิจัยตั้งแต่ต้นน้ า กลางน้ า และปลายน้ า ที่
เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพ เช่น หน่วยบริหาร
จัดการเชิงพ้ืนที่, หน่วยจัดการทรัพย์สินทางปัญญา, 
ระบบการจัดการวารสารวิชาการ , หน่วยวิจัย
เฉพาะทาง (Research Unit) 
3. มหาวิทยาลัยมีมาตรการจูงใจโดยมีเงินรางวัล
ตีพิมพ์ และเกณฑ์การประเมินตาม TOR ให้
คณาจารย์พัฒนาการน าผลงานวิจัยไปสู่การตีพิมพ์
เผยแพร่ในวารสารที่มี Impact Factor ที่สูงขึ้น 
4. มหาวิทยาลัยมีการปรับ แก้ไข เพ่ิมเติม ระเบียบ
และข้อบังคับที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานวิจัยให้
สามารถเอ้ือต่อการด าเนินงานของนักวิจัยได้
เหมาะสมและคล่องตัวมากข้ึน 

 

 

 

 

1. มหาวิทยาลัยขาดกลไกในการน าผลงานวิจัยไป
เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ของจังหวัด 
2. มหาวิทยาลัยขาดสิ่ งสนับสนุนที่ เ อ้ือต่อการ
ด าเนินงานการวิจัย เช่น เครื่องมือด้านวิเคราะห์ด้าน
วิทยาศาสตร์ขั้นสูง 
3. มหาวิทยาลัยขาดการบูรณาการการน าไปใช้
ประโยชน์และการต่อยอดเชิงพาณิชย์ 
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EX
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โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 

1. ชุมชนให้การยอมรับและเชื่อมั่นในการ
ด าเนินงานวิจัยของมหาวิทยาลัย 
2. หน่วยงานภาครัฐในพื้นที่ เช่น องค์การบริหาร
ส่วนท้องถิ่น, อ าเภอ, จังหวัด มีส่วนร่วมและให้
ความร่วมมือในการด าเนินงานวิจัยเชิงพ้ืนที่ 
3. แหล่งทุนให้การสนับสนุนงบประมาณทุนวิจัยแก่
มหาวิทยาลัยอย่างต่อเนื่องและเพ่ิมมากข้ึน เช่น 
งบประมาณโครงการวิจัยท้าทายไทยและ โครงการ
มหาวิทยาลัยกับการพัฒนากลไกเพ่ือดูดซับ
เศรษฐกิจภายในพ้ืนที่จากส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม (สกสว.) 
4. นโยบายรัฐบาลมุ่งเน้นให้ราชภัฏเป็น
มหาวิทยาลัยเพื่อท้องถิ่น 
5. นโยบายกระทรวง อว. มุ่งเน้นให้ราชภัฏเป็น
มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น  

1. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชมีพ้ืนที่
บริการใน 2 จังหวัดได้แก่ จังหวัดนครศรีธรรมราช
และจังหวัดตรัง ซึ่งมีระยะทางที่ตั้งห่างไกล 
นอกจากนี้ยังมีภูมิประเทศท่ีหลากหลาย เช่น ภูเขา 
เกาะ ก่อให้เกิดอุปสรรคต่อการเดินทางพ้ืนที่ในการ
ด าเนินงานวิจัย 
2. บางพ้ืนที่เป็นพ้ืนที่ใหม่ ยังต้องใช้เวลาในการ
เข้าถึงและสร้างความเข้าใจ   
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการ ด้านการวิจัยและพัฒนานวัตกรรม ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
 

1.วัตถุประสงค์   
 

1)  เพ่ือพัฒนาระบบกลไกงานวิจัย นวัตกรรม และงานสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพ 
2) เพ่ือส่งเสริมให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์หรือนวัตกรรม 
3) เพ่ือพัฒนาคุณภาพผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัยให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น 

 
2. เป้าหมายและตัวชี้วัด  

 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

1. พัฒนาระบบและกลไกงานวิจัย งานสร้างสรรค์ หรือ
นวัตกรรม 

ระบบและกลไกงานวิจัย 
งานสร้างสรรค์ หรือ
นวัตกรรม 
(เกณฑ์มาตรฐาน ตัวบ่งชี้ 
2.1) 

5 คะแนน 
(7 ข้อ) 

 

5 คะแนน 

(7 ข้อ) 
5 คะแนน 

(7 ข้อ) 
คณะทุกคณะ
สถาบันวิจัย
และพัฒนา 

2. มีงบประมาณสนับสนุนการวิจัยงานสร้างสรรค์ หรือ
นวัตกรรม 

เงินสนับสนุนงานวิจัยและ
งานสร้างสรรค์ 
(เกณฑพิ์จารณา 
ตัวบ่งชี้ 2.2) 

5 คะแนน 
 
 

5 คะแนน 5 คะแนน คณะทุกคณะ
สถาบันวิจัย
และพัฒนา 

3. ผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจ าและนักวิจัย 
 

ร้อยละของผลรวมถ่วง
น้ าหนักของผลงานทาง
วิชาการทุกประเภทต่อ
อาจารย์ประจ าและ
นักวิจัยของคณะ 

5 คะแนน 
 

5 คะแนน 5 คะแนน คณะทุกคณะ
สถาบันวิจัย
และพัฒนา 



71 
 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

4. งานวิจัย งานสร้างสรรค์หรือนวัตกรรมที่น าไปใช้ประโยชน์
ต่อชุมชน 

ค่าคะแนนร้อยละของ
จ านวนงานวิจัย งาน
สร้างสรรค์หรือนวัตกรรม 
ที่น าไปใช้ประโยชน์ต่อ
ชุมชนทั้งหมดของคณะ 

5 คะแนน 
(ร้อยละ 30) 

 

5 คะแนน 

(ร้อยละ 30) 
 

5 คะแนน 

(ร้อยละ 30) 
 

คณะทุกคณะ
สถาบันวิจัย
และพัฒนา 

 
3. แนวทางการพัฒนา  
 

 3.1 จัดท าระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารงานวิจัยที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการบริหารงานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 
3.2 ก าหนดกลยุทธ์ในการแสวงหาทรัพยากรที่ใช้ในการสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

 3.3 ก าหนดกลยุทธ์ในการส่งเสริมและพัฒนาเพ่ือยกระดับคุณภาพผลงานวิชาการ 
 3.4 สร้างกลไกในการเชื่อมโยงผลงานวิจัยสู่การน าไปใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ 

 
4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 
 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

1 โครงการ ติดอาวุธทางปัญญาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน     ทุกคณะ/สวพ. 
สาระส าคัญ  
กิจกรรม ส่งเสริม สนับสนุน การจัดท าแผนการพัฒนาพ้ืนที่ทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว 
ร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และเครือข่ายในพ้ืนที่บริการ 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

2 โครงการส่งเสริม สืบสานตามพระราโชบายด้านการศึกษาและแนวพระราชด าริ     ทุกคณะ/สวพ. 
สาระส าคัญ  
กิจกรรม พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนท้องถิ่น (OTOP)  ในพ้ืนที่บริการ อ าเภอพิปูน จังหวัด
นครศรีธรรมราช และบ้านเกาะลิบง จังหวัดตรัง 

   

3 โครงการ สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาท้องถิ่น และการจัดการองค์ความรู้และการถอด
บทเรียนประเมินผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์และนวัตกรรมเชิงพ้ืนที่บริการวิชาการ (ภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม) 

   ทุกคณะ/สวพ. 

สาระส าคัญ  
กิจกรรม สร้างและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาท้องถิ่นในพ้ืนที่บริการ ทั้งในระดับ
ชุมชน ระดับภูมิภาค ระดับชาติ และนานาชาติ 
กิจกรรม ถอดบทเรียนประเมินผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์และนวัตกรรม งานบริการวิชาการ ในพ้ืนที่
บริการ 
กิจกรรม การจัดท า การสังเคราะห์ องค์ความรู้และพัฒนาต่อยอดและใช้ประโยชน์จากผลงานวิจัย 
กิจกรรม การพัฒนางานวิจัย งานสร้างสรรค์และนวัตกรรม เชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์จังหวัด 
กิจกรรม คลินิกวิจัย 

   

4 โครงการบูรณาการองค์ความรู้สู่นวัตกรรมราชภัฏนครศรีธรรมราชเพื่อการพัฒนาเชิงพื้นที่     ทุกคณะ/สวพ. 
สาระส าคัญ  
กิจกรรม สร้างและพัฒนาองค์ความรู้สู่โมเดลการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 
กิจกรรม สมทบเข้ากองทุนเพ่ือการวิจัย 
กิจกรรม การพัฒนาโจทย์วิจัย งานสร้างสรรค์ และนวัตกรรม ทุกกระบวนการในระยะต้นน้ า 
กิจกรรม อบรมทักษะการเขียนบทความวิชาการ/บทความวิจัย ส าหรับการตีพิมพ์วารสารระดับชาติ
และนานาชาติ 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

กิจกรรม การพัฒนาระบบการด าเนินงานหน่วยวิจัยเฉพาะทาง และศูนย์ความเป็นเลิศ 
5 โครงการ เครือข่ายสัมพันธ์เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น     ทุกคณะ/สวพ. 

สาระส าคัญ  
กิจกรรม การสร้างเครือข่ายสัมพันธ์เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 
กิจกรรม ติดตาม หนุนเสริมประเมินผลความก้าวหน้างานโครงการวิจัยที่ได้รับทุน 
กิจกรรม การจัดการความรู้ด้านการวิจัย (coaching) เพ่ือสร้างนวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ์ 
กิจกรรม การเข้าร่วมน าเสนอผลงานนวัตกรรมและสิ่งประดิษฐ์ในระดับชาติ หรือนานาชาติ 
กิจกรรม อบรมการคุ้มครองสิทธิ์ ผลงานวิจัย นวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ หรืองานสร้างสรรค์ 

   

6 โครงการ ส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรสู่ความเป็นเลิศ    คณะทุกคณะ/
สวพ. สาระส าคัญ  

กิจกรรม พัฒนาสมรรถนะส าหรับบุคลากรทุกระดับตามเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ (Career 
path) บนฐานสมรรถนะ 
กิจกรรม การจัดประชุมวิชาการระดับนานาชาติ ครั้งที่ 2 
กิจกรรม การจัดประชุมวิชาการ “งานวิชาการรับใช้สังคม ครั้งที่ 3” 
กิจกรรม การจัดประชุมวิชาการระดับชาติ “ลุ่มน้ าทะเลสาบสงขลา ครั้งที่ 7 ประจ าปี พ.ศ. 2563 
กิจกรรม การจัดประชุมวิชาการ “ ราชภัฏวิจัย ครั้งที่ 6” 
กิจกรรม การประชุมวิชาการระดับชาติ Thailand Research Expo 2020” 

   

7 โครงการ พัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ    คณะทุกคณะ/
สวพ. สาระส าคัญ  

กิจกรรม พัฒนาระบบการบริหารจัดการเพ่ือการเป็นมหาวิทยาลัยพันธกิจสัมพันธ์กับสังคม 
กิจกรรม พัฒนาวารสารวิชชา / วารสารนาคบุตรปริทรรศน์ 
กิจกรรม เงินสมทบกองทุนสนับสนุนงานวิจัยระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏกับ สกว. (ทปอ.มรภ)
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

กิจกรรม ค่าบ ารุงเครือข่ายของสมาชิกเครือข่ายบริการวิชาการสถาบันอุดมศึกษาไทย 
กิจกรรม การประเมินการเป็นมหาวิทยาลัยพันธกิจสัมพันธ์กับสังคมโดยใช้แบบประเมิน EDGE 
Tools 

8 โครงการ บริหารจัดการทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย ให้เกิดรายได้อย่างเป็นระบบ (ขับเคลื่อนการ
ด าเนินการแผน/โครงการเชิงรุกในการจัดหารายได้อย่างเป็นรูปธรรม)  

   คณะทุกคณะ/
สวพ. 

สาระส าคัญ  
กิจกรรม การบริหารจัดการทรัพย์สินทางปัญญา งานวิจัย งานสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านบริการวิชาการเพื่อการพฒันาท้องถิ่น 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
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แผนปฏิบัติราชการ ด้านบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 
 
นิยามศัพท์ 
 

กลุ่มเป้าหมาย หมายถึง ชุมชนหรือหน่วยงานหรือสถาบันภายนอกมหาวิทยาลัย ที่เป็นเป้าหมายหลักใน
การให้บริการวิชาการของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้หน่วยงานดังกล่าวเกิดการพัฒนาขึ้น อันเป็นผลจากการให้บริการ
วิชาการของมหาวิทยาลัย 

การบูรณาการ (Integration) การผสมกลมกลืนของแผน กระบวนการ สารสนเทศ การจัดสรร
ทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ์  และการวิ เคราะห์  เ พ่ือสนับสนุนเป้าประสงค์ที่ส าคัญของสถาบัน 
(Organization-wide Goal) การบูรณาการที่มีประสิทธิผล เป็นมากกว่าความสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
(Alignment) ซึ่งการด าเนินการของแต่ละองค์ประกอบภายใน ระบบการจัดการ ผลการด าเนินการมีความ
เชื่อมโยงกันเป็นหนึ่งเดียวอย่างสมบูรณ์ 

ภูมิปัญญาท้องถิ่น หรือ ภูมิปัญญาชาวบ้าน หมายถึง ความรู้ของชาวบ้านในท้องถิ่น ซึ่งได้มาจาก
ประสบการณ์ และความเฉลียวฉลาดของชาวบ้าน รวมทั้งความรู้ที่สั่งสมมาแต่บรรพบุรุษ สืบทอดจากคนรุ่นหนึ่ง
ไปสู่คนอีกรุ่นหนึ่ง ระหว่างการสืบทอดมีการปรับ ประยุกต์และเปลี่ยนแปลง จนอาจเกิดความรู้ใหม่ตาม
สภาพการณ์ทางสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม 
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การประเมินสถานการณ์ ปัญหา และความจ าเป็นของแผนปฏิบัติราชการ 
ด้านบริการวิชาการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 

IN
TE

RN
AL

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1. มีศาสตร์หรือสาขาที่หลากหลาย พร้อมในการ
ประยุกต์เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 
2.มหาวิทยาลัยมีการก าหนดพ้ืนที่เป้าหมายในการ
ให้บริการที่ชัดเจน   
3.มี เครือข่ายความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนและ
ท้องถิ่นท่ีไปให้บริการ 
4.มหาวิทยาลัยมีความร่วมมือกับองค์กรและ
หน่วยงานภายนอก ในการสนับสนุนการให้บริการ 
5.มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาท้องถิ่นที่ตอบสนองต่อ
ความต้องการของชุมชนท้องถิ่น 
6.มีการประยุกต์องค์ความรู้ เ พ่ือพัฒนาท้องถิ่ น 
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ น โ ย บ า ย แ ล ะ พั น ธ กิ จ ข อ ง
มหาวิทยาลัย 
7.มหาวิทยาลัยมีการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นอย่าง
ต่อเนื่อง 
8. คณาจารย์ บุคลากร เจ้าหน้าที่ มีองค์ความรู้ 
ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญในการพัฒนาท้องถิ่น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. บุคลากรขาดความเข้าใจในเรื่องการบูรณาการ
การประยุกต์วิชาการในการพัฒนาท้องถิ่น 
2. ขาดการส่งเสริมและขาดการสร้างความร่วมมือใน
การพัฒนาท้องถิ่นในลักษณะของ Partner    
3. ขาดการส่งเสริมการพัฒนาท้องถิ่นให้แก่ ชุมชน
ไปสู่การพัฒนาวิชาชีพ รายได้  เ พ่ือสร้างความ
เข้มแข็งอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน     
4. ขาดการท าแผนกลยุทธ์แผนในการด าเนินงาน
ร่วมกับหน่วยงานที่มหาวิทยาลัยท าความร่วมมือ 
5. มีฐานข้อมูลความเชี่ยวชาญของบุคลากรที่ไม่เป็น
ปัจจุบัน 
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EX
TE

RN
AL

 
โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 

1. มพีระราโชบายของในหลวงรัชการที่ 10 เป็น
หลักธงน าในการพัฒนาท้องถิ่น 
2. มีแนวทางการด าเนินงานตามโครงการ
พระราชด าริในการพัฒนาท้องถิ่น 
3.นโยบายรัฐบาลมุ่งเน้นให้ราชภัฏเป็น
มหาวิทยาลัยเพื่อท้องถิ่น 
4. นโยบายกระทรวง อว. มุ่งเน้นให้ราชภัฏเป็น
มหาวิทยาลัยเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น 
5. พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 
มีจุดเน้นให้เป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น 
6.ที่ประชุมอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏมี
นโยบาย ยุทธศาสตร์ และแผนงานที่ชัดเจนในการ
พัฒนาท้องถิ่น 
7. สภามหาวิทยาลัยมีนโยบาย ยุทธศาสตร์ และ
แผนงานที่ชัดเจนในการพัฒนาท้องถิ่น 
8. มหาวิทยาลัยมีนโยบาย ยุทธศาสตร์ จุดเน้น 
และแผนงานที่ชัดเจนในการพัฒนาท้องถิ่น 
9. มีเครือข่ายศิษย์เก่า อาจารย์เก่า องค์กร 
หน่วยงานท้องถิ่น ที่พร้อมให้ความร่วมมือกับ
มหาวิทยาลัยในการพัฒนาท้องถิ่น 

1. ทัศนคติ แนวคิดส่วนบุคคลของประชาชนในเชิง
ลบต่อการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยในพื้นที่
บริการวิชาการ 
2. สภาพแวดล้อม และสถานการณ์ทางธรรมชาติที่
ไม่สามารถควบคุมได้ ที่ส่งผลกระทบในเชิงพ้ืนที่ใน
การบริการวิชาการ 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการ ด้านบริการวิชาการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
 
1.วัตถุประสงค์   

 

1) เพ่ือให้บริการวิชาการท่ีเหมาะสม สอดคล้องกับบริบท ปัญหาและความต้องการของท้องถิ่น ชุมชน และสังคม 
2) เพ่ือสร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งภายในและภายนอกในการท างาน รวมทั้งบูรณาการกับพันธกิจอ่ืน ๆ ด้วยความโปร่งใส ชัดเจน และ

ตรวจสอบได้ 
3) เพ่ือเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการส่งเสริม สนับสนุน การสร้างองค์ความรู้และประยุกต์วิชาการเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ในจังหวัดนครศรีธรรมราช 

จังหวัดตรัง และในพ้ืนที่บริการตามประกาศมหาวิทยาลัย ครอบคลุมทั้งมิติการพัฒนาเศรษฐกิจท้องถิ่น การพัฒนาสังคม การบริหารเพ่ือการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติของชุมชนท้องถิ่น เสริมสร้าง ความเข้มแข็ง มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ให้กับสังคม ชุมชนท้องถิ่น 

 
2. เป้าหมายและตัวชี้วัด  

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

1.ชุมชนท้องถิ่นได้รับการพัฒนาด้านเศรษฐกิจ              
ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการศึกษา 
 
 

1. มีฐานข้อมูลของพ้ืนที่
บริการ (ศักยภาพชุมชน 
สภาพปัญหา และความ
ต้องการที่แท้จริงของชุมชน) 
เพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ 
ประเมินและวางแผนพัฒนา
เชิงพ้ืนที่ตามศักยภาพของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช 

55 หมู่บ้าน 55 หมู่บ้าน 55 หมู่บ้าน ทุกคณะ/
สวพ./ศพท. 

 

2. จ านวนหมู่บ้าน จ านวน
โรงเรียนที่มหาวิทยาลัยราช

55 หมู่บ้าน 
โรงเรียน 

55 หมู่บ้าน 
โรงเรียน 

55 หมู่บ้าน 
โรงเรียน 

คณะ/สวพ. 
/ศพท. 
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

ภัฏนครศรีธรรมราชด าเนิน
โครงการอันเป็นผลจากการ
วางแผนการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ 
3. ร้อยละสะสมของจ านวน
หมู่บ้าน จ านวนโรงเรียนที่
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช เข้าด าเนิน
โครงการพัฒนา เปรียบเทียบ
กับจ านวนหมู่บ้านทั้งหมดใน
พ้ืนที่บริการ (การกระจายตัว
เชิงพ้ืนที่) 

ร้อยละ 3.16 ร้อยละ 3.16 ร้อยละ 3.16 คณะ/สวพ. 
/ศพท. 

4. จ านวนโครงการพัฒนา
ท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครศรีธรรมราช และ
จ านวนโครงการฯ สะสม 
(แยกประเภทตามเป้าหมาย) 

63 
โครงการ 

63 
โครงการ 

63  
โครงการ 

คณะ/สวพ. 
/ศพท. 

5. จ านวนภาคีเครือข่ายทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาสังคม ที่ร่วมมือกับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราชด าเนิน
โครงการพัฒนาท้องถิ่นใน
พ้ืนที่บริการ 

7 ภาค ี
เครือข่าย 

7 ภาค ี
เครือข่าย 

7 ภาค ี
เครือข่าย 

คณะ/สวพ. 
/ศพท. 



81 

 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

 
 

6. อัตราส่วนโครงการพัฒนา
ท้องถิ่นที่มหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครศรีธรรมราชเป็นแกน
น า เปรียบเทียบกับโครงการ
พัฒนาท้องถิ่นทั้งหมดของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช 

ร้อยละ 
3.16 

ร้อยละ 
3.16 

ร้อยละ  
3.16 

คณะ/สวพ. 
/ศพท. 

7. จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ
ที่เก่ียวกับการน้อมน าพระรา
โชบายด้านการศึกษาเพ่ือ
เสริมสร้างคุณลักษณะคนไทย
ที่พึงประสงค์ทั้ง 4 ประการ 
สู่การปฏิบัติในพ้ืนที่บริการ
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช 

ร้อยละ 50 
(5,000 คน) 

ร้อยละ 50 
(5,000 คน) 

ร้อยละ 50 
(5,000 คน) 

คณะ/สวพ. 
/ศพท. 

8. อัตราการอ่านออกเขียนได้
ของจ านวนประชากร
โดยเฉพาะประชากรในวัย
ประถมศึกษาในพ้ืนที่เขต
บริการวิชาการของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ร้อยละ 50 
 

ร้อยละ 50 
 

ร้อยละ 50 
 

คณะ/สวพ. 
/ศพท. 
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

นครศรีธรรมราช  
หมายเหตุ: ส ารวจจ านวน
ประชากรที่อ่านไม่ออกใน
พ้ืนที่เขตบริการวิชาการมี
จ านวนเท่าไร จากนั้นก็มาท า
ให้อ่านออกเขียนได้ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 50 
9. ร้อยละของหมู่บ้านที่มี
ดัชนีชี้วัดความสุขมวลรวม
ชุมชนเพ่ิมข้ึน 

ร้อยละ 85 ร้อยละ 85 ร้อยละ 85 คณะ/สวพ. 
/ศพท. 

10. อัตราการเพ่ิมขึ้นของ
รายได้ครัวเรือนในพ้ืนที่การ
พัฒนาของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครศรีธรรมราช 

35 
ครัวเรือน 
(0.0045) 

35 
ครัวเรือน 
(0.0045) 

35 
ครัวเรือน 
(0.0045) 

คณะ/สวพ. 
/ศพท. 

11. มีแหล่งเรียนรู้ด้าน
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น เพ่ือ
เสริมสร้างคุณค่าและส านึก
รักษ์ท้องถิ่น 

1 แหล่ง 1 แหล่ง 1 แหล่ง คณะ/สวพ. 
/ศพท. 

12. จ านวนวิสาหกิจชุมชน 
ผู้ประกอบการใหม่ในพ้ืนที่
บริการของมหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครศรีธรรมราชที่ประสบ

3 
วิสาหกิจ

ชุมชน/ราย 

3 
วิสาหกิจ

ชุมชน/ราย 

3 
วิสาหกิจ

ชุมชน/ราย 

คณะ/สวพ. 
/ศพท. 
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

ความส าเร็จจากการ
สนับสนุนองค์ความรู้จาก
มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช 
13. อัตราการอพยพของ
ประชากรวัยท างานในชุมชน
ท้องถิ่นลดลง 

7 ชุมชน 
(ร้อยละ 
0.31) 

7 ชุมชน 
(ร้อยละ 
0.31) 

7 ชุมชน 
(ร้อยละ 
0.31) 

คณะ/สวพ. 
/ศพท. 

 
3. แนวทางการพัฒนา  
 

 3.1 ก าหนดมาตรฐานและแนวทางให้บริการวิชาการให้มีความชัดเจน เป็นไปในทิศทางเดียวกัน บรรลุเป้าหมายที่วางไว้  
แนวทางการพัฒนา  
 3.2 ก าหนดพ้ืนที่เป้าหมายในการพัฒนาท้องถิ่นที่สอดคล้องกับบริบท ปัญหา และความต้องการของท้องถิ่น ชุมชน หรือสังคม ตามจุดเน้น 
 3.3 วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของชุมชนและท้องถิ่น 
  3.4 มีแผนการสร้างความสัมพันธ์ชุมชนและท้องถิ่นภายใต้บริบทของพื้นที่ชุมชน 
  3.5 ก าหนดแนวทางในการส่งเสริมให้ชุมชนหรือองค์กรมีกลไกในการพัฒนาตนเอง โดยคงอัตลักษณ์ของคนในชุมชนและเอกลักษณ์ของ 
ท้องถิ่นอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
 3.6 ติดตามและประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนและท้องถิ่น 
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4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 
 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 2563 2564 2565 

1 
 
 
 

โครงการ ติดอาวุธทางปัญญาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นอย่างยั่งยืน    คทอ./คมส./
ควท./คคศ. สาระส าคัญ 

1) กิจกรรม การจัดการขยะชุมชนเพ่ือสุขภาวะของชุมชน 
2) กิจกรรม การใช้เทคโนโลยีเป็นฐานในการท าบัญชีครัวเรือน และการอบรมให้ความรู้ในการ
ลดรายจ่ายในครัวเรือนและเพ่ิมรายได้ให้แก่ชุมชน ในชุมชนต าบลเทพราช อ าเภอสิชล ชุมชน
ต าบลคลองเส อ าเภอถ้ าพรรณรา และชุมชนต าบลแหลม  อ าเภอหัวไทร จังหวัด
นครศรีธรรมราช 
3) กิจกรรม พัฒนา ยกระดับ การปฏิบัติการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีแก่ชาวชุมชนท้องถิ่น
“การจัดการพื้นที่ท ากินอย่างเหมาะสม ยั่งยืน” (1 ไร่ หายจน คนราชภัฏ)   
4) กิจกรรม การพัฒนาการท่องเที่ยววิถีชุมชนคลองต้นน้ า อ าเภอพิปูน จังหวัดนครศรีธรรมราช 
5) กิจกรรม พัฒนาอาชีพการเพาะเลี้ยงสัตว์น้ าชายฝั่งในกระชัง ของชุมชนชายฝั่งอ่าวสิเกา 
จังหวัดตรัง เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานรากบนแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง  
 6) กิจกรรม การพัฒนาผลิตภัณฑ์จากกลุ่มอาชีพชุมชนบนฐานทรัพยากรท้องถิ่นเพ่ือเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของเศรษฐกิจฐานราก บนแนวทางเศรษฐกิจพอเพียง "เรียนรู้ร่วมกัน แบ่งปัน
เครือข่าย ก้าวไกลยั่งยืน" 
7) กิจกรรม ยกระดับชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถี จังหวัดนครศรีธรรมราช 
8) กิจกรรม ยกระดับการเรียนรู้ด้านการอ่าน การเขียนและการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
9) กิจกรรม พัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษากลุ่มโรงเรียนต ารวจตระเวนชายแดนที่ 42 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

2 โครงการ ส่งเสริมสุขภาวะชุมชนเพ่ือวัดดัชนีความสุขมวลรวมชุมชน     คทอ./ควจ./
คมส. สาระส าคัญ  

1) กิจกรรม ส่งเสริมเยาวชนขับขี่ปลอดภัยใส่หมวกนิรภัย 
2) กิจกรรม การพัฒนาผู้สอบกิจการสหกรณ์ภาคการเกษตรในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
3) กิจกรรม การพัฒนาศักยภาพระบบบัญชีกองทุนสวัสดิการชุมชน 5 อ าเภอ ในจังหวัด
นครศรีธรรมราช” 
4) กิจกรรม เสริมสร้างค่านิยมประชาธิปไตยและธรรมาภิบาล 
5) กิจกรรม ยุวพลเมือง/ยุวประชาธิปไตย 
6) กิจกรรม กฎหมายเพ่ือชุมชน 

   

3 โครงการ จัดท าฐานข้อมูล (Big Data) ของพื้นที่บริการ เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือช่วยตัดสินใจในการ
วางแผนพัฒนาท้องถิ่นตามบทบาทและศักยภาพของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  

   ศวท. 

กิจกรรม การพัฒนาระบบข้อมูลต าบลในจังหวัดรับผิดชอบ (Big data)    
4 
 
 

โครงการ จัดการองค์ความรู้และการถอดบทเรียนประเมินผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์และ
นวัตกรรมเชิงพื้นที่บริการวิชาการ (ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม)  

   สวพ./ศพท. 

สาระส าคัญ  
การจัดการองค์ความรู้และการถอดบทเรียนประเมินผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์และนวัตกรรม
เชิงพ้ืนที่บริการวิชาการ (ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม) 

   

5 โครงการ พัฒนาแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อสร้างคุณค่า 
และส านึกรักษ์ท้องถิ่น 

   วศว. 

สาระส าคัญ  
การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือสร้างคุณค่า และ
ส านึกรักษ์ท้องถิ่น 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

6 โครงการ การบูรณาการความร่วมมือระหว่างการวิจัยกับการบริการวิชาการเพ่ือใช้ในการ
พัฒนาการเรียนการสอนตามพ้ืนที่บริการวิชาการของมหาวิทยาลัย 

   ควจ./ ควท./
คมส./สวพ. 

สาระส าคัญ  
กิจกรรม การสร้างสื่อโฆษณา OTOP ผ่านสมาร์ทโฟน ยกระดับสินค้าชุมชน 
กิจกรรม พัฒนาศูนย์ตรวจสอบมาตรฐานผลิตภัณฑ์เพ่ือยกระดับมาตรฐานคุณภาพสินค้าชุมชน 
(OTOP) ประเภทอาหารและสมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร 
กิจกรรม การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนเพื่อยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชน OTOP   กลุ่มวิสาหกิจชุมชน
บ้านลุ่มเตย ต าบลขุนทะเล อ าเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช 
กิจกรรม ยกระดับการตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชน OTOP 
กิจกรรม การพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนแบบมีส่วนร่วมของชุมชน อ าเภอนบพิต า    
จังหวัดนครศรีธรรมราช 
กิจกรรม ยกระดับผลิตภัณฑ์ OTOP ด้วยกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ์ OTOP ประเภทอาหาร 
อ าเภอนบพิต า จังหวัดนครศรีธรรมราช 
กิจกรรม พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชนท้องถิ่น 
กิจกรรม ยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชน OTOP 
 

   

7 โครงการ สนับสนุน DLTV (Digital Learning Thailand) เพ่ือแก้ปัญหาขาดแคลนครูให้กับโรง
เรียขนาดเล็ก 

   คคศ. 

สาระส าคัญ  
การสนับสนุนสื่อวีดีทัศน์ประกอบการเรียนการสอน (DLTV) เพ่ือแก้ไขปัญหาขาดแคลนครูให้กับ
โรงเรียนขนาดเล็ก 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

8 โครงการ ส่งเสริม สืบสานตามพระราโชบายด้านการศึกษาและแนวพระราชด าริ    ศพท. 
สาระส าคัญ  
o การอนุรักษ์พันธุกรรมพืชอันเนื่องมาจากพระราชด าริสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 

สยามบรมราชกุมารี 
o การส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานสนองงานโครงการพระราชด าริ 

   

9 โครงการ พัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ    ศพท. 
สาระส าคัญ  
การพัฒนาระบบการบริหารจัดการโครงการตามยุทธศาสตร์พัฒนาการศึกษา เพ่ือความยั่งยืน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช เพื่อพัฒนาท้องถิ่น ให้มีประสิทธิภาพ                        
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน  
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  
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แผนปฏิบัติราชการ ด้านเสริมสร้างความสัมพนัธ์กับชุมชน 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  

 
นิยามศัพท์ 

 

แผนเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน หมายถึง แผนบริการวิชาการที่เน้นการสร้างความสัมพันธ์กับ
ชุมชนเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของชุมชนท้องถิ่นตามยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือพัฒนาท้องถิ่น ได้แก่ 
ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านสิ่งแวดล้อม ด้านการศึกษา รวมถึงด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
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การประเมินสถานการณ์ ปัญหา และความจ าเป็นของแผนปฏิบัติราชการ 
ด้านเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 

IN
TE

RN
AL

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1.  มหาวิทยาลัยมีการประกาศนโยบายการเป็น
ม ห า วิ ท ย า ลั ย เ พ่ื อ ก า ร พั ฒ น า ท้ อ ง ถิ่ น 
(Engagement University) โดยให้คณะหลักสูตร
ไปจับจองพ้ืนที่หนึ่งคณะหนึ่งหลักสูตร และมีการ
ลงนามข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ในการพัฒนา
พ้ืนที่ร่วมกัน 
2.  มหาวิทยาลัยมีการก าหนดพ้ืนที่เป้าหมายใน
การให้บริการที่ชัดเจน (หนังสือท าความร่วมมือกับ
ชุมชน) 
3.  มีเครือข่ายความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนและ
ท้องถิ่นท่ีไปให้บริการ  
4.  มหาวิทยาลัยมีความร่วมมือกับองค์กรและ
หน่วยงานภายนอก ในการสนับสนุนการสร้าง
ความสัมพันธ์กับชุมชนและท้องถิ่น 
5.  มหาวิทยาลัยมีการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน
อย่างต่อเนื่อง 

1.   ไม่มี การก าหนดแผนการด า เนินงานด้าน
เสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนที่เป็นรูปธรรม 
2. บุคลากรขาดความเข้าใจและทักษะในการ
ประสานง านกั บชุ มชน  และบุ ค ล ากร ใหม่ มี
ประสบการณ์น้อยขาดความเชี่ยวชาญในการ
เสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน  
3. ขาดการท าแผนกลยุทธ์แผนในการพัฒนาชุมชน
ร่วมกับพื้นท่ี  

EX
TE

RN
AL

 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 
1.  พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.2547 
มีจุดเน้นให้เป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น  
2.  นโยบายของประเทศได้มีกระจายการท างานใน
การพัฒนาพ้ืนที่ไปยังท้องถิ่นเพ่ือให้ความรู้วิชาการ
ในการพัฒนาพ้ืนที่ 
3. รัฐบาลมีแนวทางในการจัดสรรงบประมาณเพ่ือ
การพัฒนาท้องถิ่นลงในพ้ืนที่เพ่ิมมากข้ึน 

1.มีการเปลี่ยนแปลงผู้น า ผู้บริหารในพ้ืนที่ ท าให้การ
ท างานพัฒนาพ้ืนที่ขาดความต่อเนื่อง   
2. มีมหาวิทยาลัยคู่แข่งในเรื่องการพัฒนาท้องถิ่น 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการ ด้านเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
 
1.วัตถุประสงค์   

1)   เพ่ือพัฒนาการเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน ในมิติการบริการวิชาการเพ่ือสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนในการยกระดับคุณภาพชีวิต
ของชุมชนท้องถิ่น 

2) เพ่ือก าหนดแนวทางในการเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนอย่างเป็นรูปธรรมชัดเจน 
3) เพ่ือให้ชุมชนต้นแบบมีการพ่ึงพาตนเองได้อย่างยั่งยืน 

 

2. เป้าหมายและตัวชี้วัด  

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

1. ระบบและกลไกในการสร้างความสัมพันธ์ใน
พ้ืนที่เป้าหมายเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น ชุมชน 
และสังคม 

1. จ านวนชุมชนต้นแบบด้านการพ่ึงพา
ตนเองไดอ้ย่างต่อเนื่อง 

3 
ชุมชน 

3 
ชุมชน 

3 
ชุมชน 

คณะทุกคณะ/
สถาบันวิจัย
และพัฒนา 

2. จ านวนแผนงานในการพัฒนาชุมชนเป้าหมาย
ที่ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

2. จ านวนชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการ
พัฒนาอย่างต่อเนื่องตามแผนเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์กับชุมนที่ก าหนด 

3 
ชุมชน 

3 
ชุมชน 

3 
ชุมชน 

คณะทุกคณะ/
สถาบันวิจัย
และพัฒนา 

 
3. แนวทางการพัฒนา  

 3.1 ก าหนดพ้ืนที่เป้าหมายในการพัฒนาท้องถิ่นที่สอดคล้องกับบริบท ปัญหา และความต้องการของท้องถิ่น ชุมชน หรือสังคม ตามจุดเน้น 
 3.2 วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของชุมชนและท้องถิ่น 

3.3 มีแผนการสร้างความสัมพันธ์ชุมชนและท้องถิ่นภายใต้บริบทของพื้นที่ชุมชน 
3.4 ก าหนดแนวทางในการส่งเสริมให้ชุมชนหรือองค์กรมีกลไกในการพัฒนาตนเอง โดยยังคงอัตลักษณ์ของคนในชุมชนและเอกลักษณ์ของ 
ท้องถิ่นอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

  3.5 ติดตามและประเมินผลการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนและท้องถิ่น 
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4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 2563 2564 2565 

1 โครงการ เครือข่ายสัมพันธ์เพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น     คณะทุกคณะ/
สวพ. สาระส าคัญ  

o ก าหนดพ้ืนที่เป้าหมายในการพัฒนาท้องถิ่น 
o วิเคราะห์ปัญหาและความต้องการของท้องถิ่น 
o วางแผนการสร้างความสัมพันธ์กับท้องถิ่น 
o ก าหนดแนวทางในการส่งเสริมและสร้างกลไกในการพัฒนาชุมชน 
o ติดตามและประเมินผลลัพธ์และความต่อเนื่องการสร้างความสัมพันธ์กับท้องถิ่น 

กิจกรรมศึกษาดูงานและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกลุ่มชุมชนเป้าหมาย 

   

2 โครงการ สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาท้องถิ่น และการจัดการองค์ความรู้และการถอด
บทเรียนประเมินผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์และนวัตกรรมเชิงพ้ืนที่บริการวิชาการ (ภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม) 

   คณะทุกคณะ/
สวพ. 

สาระส าคัญ  
กิจกรรม สร้างและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือในการพัฒนาท้องถิ่นในพ้ืนที่บริการ ทั้งในระดับ
ชุมชน ระดับภูมิภาค ระดับชาติ และนานาชาติ 
กิจกรรม ถอดบทเรียนประเมินผลงานวิจัย งานสร้างสรรค์และนวัตกรรม งานบริการวิชาการ ในพ้ืนที่
บริการ 
กิจกรรม การจัดท า การสังเคราะห์ องค์ความรู้และพัฒนาต่อยอดและใช้ประโยชน์จากผลงานวิจัย 

   

3 โครงการ ส่งเสริมสุขภาวะชุมชนเพ่ือวัดดัชนีความสุขมวลรวมชุมชน     คณะทุกคณะ/
สวพ. สาระส าคัญ  

กิจกรรม ประเมินผลการด าเนินงานส่งเสริมสุขภาวะชุมชนเพ่ือวัดดัชนีความสุขมวลรวมชุมชน 
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านพัฒนาการจัดการศึกษา  
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
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แผนปฏิบัติราชการ ด้านการจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการกับการท างาน 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านการพัฒนานักศึกษาด้านภาษาอังกฤษ  
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



93 
 

 
 
 
 
 

แผนปฏบิัติราชการ ด้านการจัดกิจกรรมพัฒนานักศกึษา  
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านการวิจัยและพฒันานวัตกรรม 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านบริการวิชาการเพื่อการพฒันาท้องถิ่น 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน  
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  
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แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2563 
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา  
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านกลยุทธ์ทางการเงิน  
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  
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แผนปฏบิัติราชการ  ด้านการจัดการความรู้  
ระยะที่  1  (พ.ศ. 2563 -2565)  
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านการบริหารและแผนพัฒนา 
บุคลากรสายวิชาการและสายสนบัสนุน  

ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  
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แผนปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาอาคารสถานที่และสาธารณูปโภค 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านการพัฒนานักศึกษาด้านดิจิตัล 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  
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แผนแมบ่ท ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  
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แผนปฏิบัติราชการ ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  

 
นิยามศัพท์ 
 

การสร้างคุณค่าทางศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย หมายถึง ผลลัพธ์จากการด าเนินงานหรือกิจกรรม
ตามแผนด้านศิลปวัฒนธรรมที่ท าให้เกิดความภาคภูมิใจในความเป็นไทย หรือสร้างโอกาสและมูลค่ากับนักศึกษา 
อาจารย์ หรือชุมชน รวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
 วัฒนธรรม หมายถึง รูปแบบของกิจกรรมที่มีความเด่นชัดและมีความส าคัญ วิถีการด าเนินชีวิต วัฒนธรรม
สามารถแสดงออกทางดนตรี วรรณกรรม จิตรกรรม ประติมากรรม การละครและภาพยนตร์ บางครั้งอาจว่าด้วย
การบริโภค ความสัมพันธ์ทางสังคม แนวทางการปฏิบัติ การหลอมรวมอยู่ด้วยกัน 
 ศิลปะ หมายถึง ความงาม คุณค่าของความงามคือการสร้างสรรค์ เป็นสุนทรียภาพ หรือการสร้างอารมณ์
ต่าง ๆ โดยศิลปะจะรวมไปถึงงานในรูปแบบต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น งานเขียน บทกวี การเต้นร า การแสดง ดนตรี งาน
ประติมากรรม ภาพวาด – ภาพเขียน ที่นับเป็นศาสตร์ที่มีประวัติมาอย่างยาวนาน ตั้งแต่มีมนุษย์เกิดขึ้น 
 แหล่งเรียนรู้ทางศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย  หมายถึง สถานที่หรือศูนย์รวมความรู้ บุคคล 
สิ่งมีชีวิตและไม่มีชีวิต ที่ให้เข้าไปศึกษาหาความรู้ ความเข้าใจ ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย แหล่งเรียนรู้
อาจจะอยู่ในห้องเรียนหรือนอกห้องเรียน 
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การประเมินสถานการณ์ ปัญหา และความจ าเป็นของแผนปฏิบัติราชการ 
ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 

IN
TE

RN
AL

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1. มหาวิทยาลัยมีความมุ่งมั่นและให้ความส าคัญใน
การยกระดับคุณภาพงานด้านศิลปะและวัฒนธรรม
โดยการก าหนดแผนงานตัวชี้วัดและเป้าหมายที่มี
ความท้าทาย เช่น จ านวนเครือข่ายความร่วมมือ 
หรือจ านวนฐานข้อมูลด้านศิลปะและวัฒนธรรม 
ทั้งนี้ควรมีการก ากับติดตามการด าเนินงานอย่าง
เป็นระบบ เพ่ือได้ผลผลิตผลลัพธ์ที่มีคุณภาพตาม
แผนงานที่วางไว้อย่างครบถ้วน 
2. มหาวิทยาลัยมีเอกลักษณ์ทางด้านการสืบสาน
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
3. มหาวิทยาลัยมีนโยบายให้ทุกหน่วยงานเข้ามามี
ส่วนร่วมในกิจกรรมด้านท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 
4. การท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมเป็นพันธกิจ
หลักของมหาวิทยาลัย ในการขับเคลื่อนพันธกิจ
ของมหาวิทยาลัย 
5. มหาวิทยาลัยสนับสนุนส่งเสริมให้ทุกคณะสร้าง
องค์ความรู้ด้านศิลปะและวัฒนธรรมและมีตัวบ่งชี้
เพ่ิมเติมอย่างชัดเจน 
 
 
 

1. งบประมาณจากหน่วยงานภายนอกที่ได้จัดสรร 
ยังมีน้อยและขาดความต่อเนื่อง 
2. การด าเนินงานทางด้านการรวบรวมองค์ความรู้ยัง
ขาดบุคลากร และมีบุคลาการร่วมด าเนินงานน้อย
ความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ ทางด้านศิลปะและ
วัฒนธรรมภายในมหาวิทยาลัยยังมีจ านวนน้อย 
3. การวางแผนร่วมกันในการด าเนินงานทางด้าน
ศิลปวัฒนธรรมยังขาดการประสานความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานที่ เกี่ยวข้องในมหาวิทยาลัย
โดยเฉพาะในระยะยาว การด าเนินงานทางด้าน
ศิลปะและวัฒนธรรมของแต่ละหน่วยงานจึงขาด
ความสอดคล้องซึ่งกันและกัน มุ่งเป้าหมายระยะสั้น
เป็นหลัก และเกิดความซ้ าซ้อน 
4. บุคลากรขาดความตระหนักและความร่วมมือใน
การเข้าร่วมกิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 
1. มีกิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมใน
หน่วยงานภายนอกอยู่บ่อยครั้ง จึงเป็นโอกาสใน
การเข้าร่วมกิจกรรมสืบสานศิลปวัฒนธรรมของ
มหาวิทยาลัย 
2. ได้รับความร่วมมือในการด าเนินงานทางด้าน
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมจาก จากหน่วยงาน
ภายนอกอย่างต่อเนื่อง 
3.รัฐบาลมีนโยบายหลักในการท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรมที่ชัดเจน 

1. การด าเนินโครงการ/กิจกรรมทางด้านศิลปะและ
วัฒนธรรมระหว่างมหาวิทยาลัยและหน่วยงาน
ภายนอกยังขาดการวางแผนร่วมกันที่ชัดเจน 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการ ด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 

1.วัตถุประสงค์   
1)   เพ่ือพัฒนาต่อยอดและสร้างคุณค่าให้ศิลปะและวัฒนธรรมและความเป็นไทย 
2) เพ่ือสร้างระบบการท างานทางด้านศิลปะและวัฒนธรรมของหน่วยงานในมหาวิทยาลัยไปในทิศทางเดียวกัน 
3) เพ่ือยกระดับมาตรฐานงานทางด้านศิลปะและวัฒนธรรมสู่ความเป็นสากล 

 

2. เป้าหมายและตัวชี้วัด  

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

1. พัฒนาและสร้างคุณค่าให้ศิลปวัฒนธรรมและ
ความเป็นไทย ทั้งการอนุรักษ์ สืบสาน พัฒนา 
เผยแพร่ ถ่ายทอดวัฒนธรรมไทย ภูมิปัญญาท้องถิ่น
ตามจุดเน้นของสถาบัน เพ่ือให้เกิดความภาคภูมิใจ
ในความเป็นไทย หรือการสร้างโอกาสและ
มูลค่าเพ่ิมให้กับผู้เรียน ชุมชน สังคม และ
ประเทศชาติอย่างยั่งยืน 

จ านวนแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม 
ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพ่ือเสริมสร้าง
คุณค่าและส านึกรักษ์ท้องถิ่น 

1 แหล่ง 1 แหล่ง 1 แหล่ง วศว.และทุก
คณะ 

2. สร้างแผนด้านท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม
เพ่ือสร้างระบบการท างานให้เป็นไปในทางเดียวกัน 
 

จ านวนองค์ความรู้ด้านศิลปะและวัฒนธรรม
แบบบูรณาการ 

 6 องค์
ความรู ้

6 องค์
ความรู ้

วศว.และทุก
คณะ 

3. ยกระดับมาตรฐานงานทางด้านศิลปะและ
วัฒนธรรมสู่ระดับชาติ 

จ านวนกิจกรรมที่มีการเผยแพร่ แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นสู่ระดับชาติ 

 1 
กิจกรรม 

1 
กิจกรรม 

วศว.และทุก
คณะ 
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3. แนวทางการพัฒนา  
 3.1 ก าหนดนโยบายและทิศทางการส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทยเพ่ือการพัฒนาต่อยอดและสร้างคุณค่า 

3.2 บริหารจัดการด้านการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทย ทั้งการอนุรักษ์ สืบสาน พัฒนา เผยแพร่ ถ่ายทอดวัฒนธรรมไทย ภูมิ
ปัญญาท้องถิน่ตามจุดเน้นของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้เกิดความภาคภูมิใจในความเป็นไทย หรือการสร้างโอกาสและมูลค่าเพ่ิมให้กับผู้เรียน ชุมชน สังคม 
และประเทศชาติอย่างยั่งยืน 

  3.3 เผยแพร่กิจกรรมหรือการบริการด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทยต่อสาธารณชน มีผลงานการสร้างแหล่งเรียนรู้หรือชุมชนต้นแบบ 
หรือองค์ความรู้หรือนวัตกรรมด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทยให้สอดรับกับสังคมสมัยใหม่ 
  3.4 ก าหนดหรือสร้างมาตรฐานด้านศิลปวัฒนธรรมและความเป็นไทยซึ่งเป็นที่ยอมรับในระดับชาติ 
 
4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการหลัก 2563 2564 2565 
1 โครงการ พัฒนาแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อสร้างคุณค่า และ

ส านึกรักษ์ท้องถิ่น 
   วศว. และทุกคณะ 

สาระส าคัญ 
กิจกรรม สร้างศูนย์ส่งเสริมหัตถกรรมเครื่องถมเมืองนคร 
กิจกรรม สร้างศูนย์การเรียนรู้บ้านเกาะขัน อ าเภอชะอวด 
กิจกรรม จัดตั้งและเผยแพร่ศูนย์การเรียนรู้ร าโทนนกพิทิด ต าบลกรุงชิง สู่การอนุรักษ์และส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวโดยชุมชน 
กิจกรรม สืบสานภูมิปัญญาพืชสมุนไพรพื้นบ้าน เพ่ือพัฒนาสู่ฐานการเรียนรู้ที่ดูแลสุขภาพของคนใน
ชุมชนอย่างยั่งยืน 
กิจกรรม แหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญาข้าว อ าเภอเฉลิมพระเกียรติ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
กิจกรรม สร้างแหล่งเรียนรู้ วิถีชีวิตชุมชน ส่งเสริมคุณภาพชีวิต รายได้เศรษฐกิจของชุมชนอย่างยั่งยืน 
กิจกรรม การพัฒนาแหล่งเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม พ้ืนที่อ าเภอพิปูน 
กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการทายาทศิลปิน  
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการหลัก 2563 2564 2565 
กิจกรรม ปริวรรตหนังสือบุด   
กิจกรรม อบรมเชิงปฏิบัติการให้กับเยาวชนต้นแบบสนับสนุนงานด้านศิลปะและวัฒนธรรม 
กิจกรรม ขับเคลื่อนภาคีเครือข่ายทางด้านศิลปวัฒนธรรมอาหาร 
กิจกรรม การสร้างเครือข่ายทางด้านศิลปวัฒนธรรม 
กิจกรรม แข่งขันกลอนสดเยาวชนและแห่หมรับ เนื่องในประเพณีบุญสารทเดือนสิบ  
กิจกรรม ท าบุญให้ทานไฟ 
กิจกรรม วันมาฆบูชา 
กิจกรรม วันวิสาขบูชาแห่เทียนเข้าพรรษา 

 
 
 
 
 
 

 
 
 



99 
 

 
 
 
 
 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปี 2563 
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ประเด็นความเสี่ยงที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
หน่วยงาน มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

 
การพัฒนาท้องถิ่น 

ความเสี่ยงที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้น 

(1) 

ผลกระทบที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้น 

(2) 

การวิเคราะห์ความเสี่ยง กลยุทธ์ 
ที่ใช้ 
(6) 

แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยง 

(7) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(8) 

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

(9) 
โอกาส 
(3) 

ผลกระทบ 
(4) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(5)=(3)x(4) 
o การบริการวิชาการ 

1.การบริ การวิ ชาการไม่
สอดคล้องกับความต้องการ
ของท้องถิ่น ชุมชน 

ชุมชนไม่ได้รับการพัฒนาที่
แท้จริง 

3 4 12 การลด/ 
การควบคุม
ความเสีย่ง 

 

PDCA 
1. ส ารวจความต้องการของ
ชุมชน 
2. วิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูล 
3. จัดล าดับความส าคัญของ
ปัญหา 
4. จัดท าแผนบริการวิชาการ 
5. มีฐานข้อมูลความต้องการ
ของชุมชน 
6. ระบบกลไกในการติดตาม
การด าเนินงาน 

คณะ/ส านัก/สถาบัน กันยายน 
2563 

 

2.ร้อยละรายได้ของชุมชน
ที่ได้รับการพัฒนาไม่เป็นไป
ตามเป้าหมาย 

- รายได้ของชุมชนที่ได้รับ
การพัฒนาไม่เป็นไปตาม
เป้าหมาย 

4 3 12 
 

การ
ควบคุม

ความเสี่ยง 

1. ยกระดับผลิตภัณฑ์ชุมชน
ให้ได้รับมาตรฐาน  
2. จัดท าแผนการตลาดใน

คณะ/ส านัก/สถาบัน กันยายน 
2563 
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ความเสี่ยงที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้น 

(1) 

ผลกระทบที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้น 

(2) 

การวิเคราะห์ความเสี่ยง กลยุทธ์ 
ที่ใช้ 
(6) 

แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยง 

(7) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(8) 

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

(9) 
โอกาส 
(3) 

ผลกระทบ 
(4) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(5)=(3)x(4) 
การกระจายสินค้าที่ เป็น
ผ ลิ ต ภั ณ ฑ์ ชุ ม ช น ไ ป ยั ง
กลุ่มเป้าหมาย 
3 . เ พ่ิ ม ช่ อ ง ท า ง ก า ร จั ด
จ า ห น่ า ย แ ล ะ ก า ร
ประชาสัมพันธ์ 

o การพัฒนางานวิจัยและนวัตกรรม 
3. การได้รับทุนวิจัย
สนับสนุนจากภายนอก
ลดลง 
 
 
 
 
 

1. ผลงานและงบประมาณ
การวิจัยจากภายนอกลดลง 
2. บทความวิชาการและ
บทความวิจัยมีจ านวน
ลดลง 
 
 

2 4 8 การ
ควบคุม
ความเสี่ยง 

1. มีฐานข้อมูลแหล่งทุนวิจัย
ภายนอก 
2. การอบรมเชิงปฏิบัติการ
ในการเขียนขอทุนวิจัยจาก
ภายนอก 
3. สร้างทีมวิจัยและพัฒนา
นักวิจัยหน้าใหม่ 
4. ก าหนดมาตรการในการ
ก าหนดให้บุคลากรสาย
วิชาการจัดท างานวิจัยอย่าง
น้อยปีละ 1 ชิ้น 
7.ติดตามและประเมินผล 
 

คณะ/ส านัก/สถาบัน กันยายน 
2563 
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ความเสี่ยงที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้น 

(1) 

ผลกระทบที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้น 

(2) 

การวิเคราะห์ความเสี่ยง กลยุทธ์ 
ที่ใช้ 
(6) 

แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยง 

(7) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(8) 

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

(9) 
โอกาส 
(3) 

ผลกระทบ 
(4) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(5)=(3)x(4) 
4. ผลงานวิจัย งาน
สร้างสรรค์ และนวัตกรรม
ที่ได้รับการตีพิมพ์เผยแพร่
ในระดับชาติ และ
นานาชาติ และใน
ฐานข้อมูล TCI มีน้อย 

1. คะแนนการประเมินใน
เกณฑ์มาตรฐานต่างๆ ไม่
เป็นไปตามเป้าหมาย 
2. อาจารย์มีคุณสมบัติไม่
เป็นไปตามเกณฑ ์พ.ศ.
2558 
3.ผลงานวิจยัที่มีการน าไปใช้
ประโยชน์มีน้อย 

2 4 8 การ
ควบคุม

ความเสี่ยง 

1. สนับสนุนให้คณาจารย์
เข้าร่วมการอบรมให้ความรู้
เรื่องการท าผลงานวิจัยให้มี
คุณภาพเพ่ือการตีพิมพ์
เผยแพร่ในฐานข้อมูล TCI มี
น้อย 
2. มีมาตรการในการน า
ผลงานวิจัยมาใช้ในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน 
โดยก าหนดให้อาจารย์
ตีพิมพ์ผลงานวิจัยอย่างน้อย 
ปีละ1 เรื่อง/คน 
3. สนับสนุนงบประมาณใน
ก า ร ตี พิ ม พ์ เ ผ ย แ พ ร่ ใ น
ระดับชาติ และนานาชาติ 
และในฐานข้อมูล TCI  
4.จั ด กิ จ ก ร ร ม อ บ ร ม ใ ห้
ความรู้ในการตีพิมพ์เผยแพร่
ในระดับชาติ และนานาชาติ 
และในฐานข้อมูล TCI 

คณะ/ส านัก/สถาบัน กันยายน 
2563 
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ความเสี่ยงที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้น 

(1) 

ผลกระทบที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้น 

(2) 

การวิเคราะห์ความเสี่ยง กลยุทธ์ 
ที่ใช้ 
(6) 

แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยง 

(7) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(8) 

ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 

(9) 
โอกาส 
(3) 

ผลกระทบ 
(4) 

ระดับ 
ความเสี่ยง 

(5)=(3)x(4) 
5. ผลงานวิจัยที่มีการจด
ทะเบียนทรัพย์สินทางปัญญา 
และการน าผลงานวิจัยไปผลิต
เป็นสินค้าหรือการบริหารใน
เชิงพาณิชย์มีจ านวนน้อย 
 

1.จ านวนผลงานวิจัยที่ มี
การจดทะเบียนทรัพย์สิน
ทางปัญญามีจ านวนน้อย 
 

4 2 8 
 

การ
ควบคุม

ความเสี่ยง 

1 .  สร้ า งแรงจู ง ใจ ให้ กั บ
นักวิจัย ในการจดทะเบียน
ทรัพย์สินทางปัญญา 
2.ก า ร ใ ห้ ค ว า ม รู้ ใ น ก า ร
สร้ า ง ส ร รค์ แ ล ะผลิ ต ผล
งานวิจัย  เ พ่ือจดทะเบียน
ทรัพย์สินทางปัญญา 
3.มหาวิทยาลัยควรมีโนบาย
บายการจดทะเบียนทรัพย์สิน
ทางปัญญา 

คณะ/ส านัก/สถาบัน กันยายน 
2563 

o ศิลปะและวัฒนธรรม 
6. การบริหารจัดการด้าน
ศิลปวัฒนธรรมยังไม่เป็น
ระบบ และไม่ครอบคลุม 

- ระบบฐานข้อมูลด้าน
ศิลปวัฒนธรรมมีจ านวน
น้อยและไม่ครอบคลุม 
 

5 5 25 การ
ควบคุม

ความเสี่ยง 

1. สร้างระบบฐานข้อมูล
ด้านศิลปและวัฒนธรรม 
2. ก าหนดระบบและกลไก
ในการบริหารจัดการด้าน
ศิลปวัฒนธรรม 
3. จัดท าแผนการบริหาร
จัดการด้านศิลปวัฒนธรรม 
4. ก ากับติดตามการ
ด าเนินงานตามแผน 

คณะ/ส านัก/สถาบัน  
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การผลิตและพัฒนาครู 
ความเสี่ยงที่คาดว่าจะ

เกิดขึ้น 
ผลกระทบที่คาดว่าจะ

เกิดขึ้น 
การวิเคราะห์ความเสี่ยง กลยุทธ์ 

ที่ใช้ 
แนวทางการจัดการ 

ความเสี่ยง 
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

แล้วเสร็จ โอกาส ผลกระทบ ระดับ 
ความเสี่ยง 

(1) (2) (3) (4) (5)=(3)x(4) (6) (7) (8) (9) 
o การพัฒนาสมรรถนะบัณฑิตครู 
7.บางหลักสูตรของ
มหาวิทยาลัยยังไม่ได้รับ
การปรับปรุง/พัฒนาให้
เป็นไปตามเกณฑ์ สกอ. 

 

 

 

- หลักสูตรไม่ผ่านตาม
เกณฑ ์สกอ. และสมรรถนะ 
วิชาชีพครู 
- หลักสูตรไม่ผ่านการ
รับรองจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 
 

 

 

 

5 5 25 การ
ควบคุม

ความเสี่ยง 

1. ส ารวจจ านวนหลักสูตร
ที่ต้องการปรับปรุง/
พัฒนาให้เป็นไปตาม
เกณฑ ์สกอ. และ
สมรรถนะ วิชาชีพครู 
 
2. จัดท าแผนพัฒนา
หลักสูตร 
3. ติดตาม
กระบวนการพัฒนา
หลักสูตร 
4. น าเสนอต่อสภา
วิชาการ/สภา
มหาวิทยาลัย/สภา
วิชาชีพ/สกอ. 
 

คณะ/ส านัก/สถาบัน กันยายน 
2563 
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ความเสี่ยงที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้น 

ผลกระทบที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้น 

การวิเคราะห์ความเสี่ยง กลยุทธ์ 
ที่ใช้ 

แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ
แล้วเสร็จ โอกาส ผลกระทบ ระดับ 

ความเสี่ยง 
(1) (2) (3) (4) (5)=(3)x(4) (6) (7) (8) (9) 

8.คะแนนภาษาอังกฤษของ
นักศึกษาไม่เป็นไปตาม
เกณฑ์ 

 

 

นักศึกษาหลักสูตรครุ
ศาสตร์ไม่ส าเร็จการศึกษา
ตามก าหนดเวลา 
ส่งผลให้ไม่สามารถสอบ
บรรจุได้ 

4 5 20 การ
ควบคุม

ความเสี่ยง 

1. สอดแทรกในรายวิชา
ต่าง ๆ รายวิชา 
2. อบรมพัฒนา 
3. สนับสนุนตามโครงการ
ต่าง ๆ  
4.ติดตามและประเมินผล 

คณะ/ส านัก/สถาบัน กันยายน 
2563 
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การยกระดับคุณภาพการศึกษา 
ความเสี่ยงที่คาดว่าจะ

เกิดขึ้น 
ผลกระทบที่คาดว่าจะ

เกิดขึ้น 
การวิเคราะห์ความเสี่ยง กลยุทธ์ 

ที่ใช้ 
แนวทางการจัดการ 

ความเสี่ยง 
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

แล้วเสร็จ โอกาส ผลกระทบ ระดับ 
ความเสี่ยง 

(1) (2) (3) (4) (5)=(3)x(4) (6) (7) (8) (9) 
o การจัดการศึกษา (การเรียนการสอน/หลักสูตร) 
9.คุณสมบัติของอาจารย์
ประจ าหลักสูตรไม่เป็นไปตาม
เกณฑม์าตรฐานหลักสูตร  

- คุณวุฒิอาจารย์ไม่เป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐาน
หลักสูตร 2558 
 

3 5 15 การ
ควบคุม

ความเสี่ยง 

1. ส ารวจคุณสมบัติของ
อาจารย์ประจ าหลักสูตรและ
จัดท าแผนบริหารหลักสูตร 
2. ส่งเสริม/พัฒนา
คณาจารย์เข้าสู่ต าแหน่งทาง
วิชาการ 
3. ส่งเสริมให้อาจารย์ศึกษา
ต่อในระดับปริญญาเอกและ
มีความสอดคล้องกับ
หลักสูตร 
4.ส่งเสริมให้คณาจารย์มี
ผลงานทางวิชาการ 
 

คณะ/ส านัก/สถาบัน กันยายน 
2563 

10.ก า ร รั บ นั ก ศึ ก ษ า ไ ม่
เป็นไปตามแผนที่วางไว้ 

1. ปิดหลักสูตร 
2. ผลการประ เ มิ น ก า ร
ประกันคุณการศึกษาไม่
เป็นไปตามตัวชี้วัด 
3. งบประมาณที่ได้รับในการ

3 3 9 การลด/ 

การควบคุม
ความเสีย่ง 

1. มีแผนการรับนักศึกษาที่
ชัดเจน  
2. พัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย 
และน่าสนใจ 
3. ประชาสัมพันธ์เชิงรุกที่ตรง

คณะ/ส านัก/สถาบัน กันยายน 
2563 
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ความเสี่ยงที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้น 

ผลกระทบที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้น 

การวิเคราะห์ความเสี่ยง กลยุทธ์ 
ที่ใช้ 

แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ
แล้วเสร็จ โอกาส ผลกระทบ ระดับ 

ความเสี่ยง 
(1) (2) (3) (4) (5)=(3)x(4) (6) (7) (8) (9) 

จัดสรรน้อยลง  
 

กับกลุ่มเป้าหมาย  
4. รวบรวมข้ อมูลจากทุ ก
หลักสูตรมาจัดท าสารสนเทศ
ในรู ปแบบสื่ อมั ลติ วิ ชั่ นที่
ทันสมัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



108 
 

การพัฒนาระบบบริหารจัดการ 
ความเสี่ยงที่คาดว่าจะ

เกิดขึ้น 
ผลกระทบที่คาดว่าจะ

เกิดขึ้น 
การวิเคราะห์ความเสี่ยง กลยุทธ์ 

ที่ใช้ 
แนวทางการจัดการ 

ความเสี่ยง 
ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ

แล้วเสร็จ โอกาส ผลกระทบ ระดับ 
ความเสี่ยง 

(1) (2) (3) (4) (5)=(3)x(4) (6) (7) (8) (9) 
o การพัฒนาสมรรถนะบุคลากร 
11.ขาดระบบกลไกในการ
พัฒนาบุคลากร 
 
 
 
 
 
 
 

1. บุคลากรได้รับการพัฒนา
ไม่เป็นไปตามแผนพัฒนา
บุคลากร 
2. สูญเสียงบประมาณและ
ไม่คุ้มค่า 
3. บุคลากรไม่ได้รับการ
พัฒนาความรู้ที่ตรงตาม
ศาสตร์และสมรรถนะ
วิชาชีพของต าแหน่งงาน 
4.บุคลากรที่ได้รับการ
พัฒนาไม่สามารถน าความรู้
มาใช้ประโยชน์ได้ 

 

5 5 25 การ
ควบคุม

ความเสี่ยง 

1. สร้างระบบกลไกในการ
พัฒนาบุคลากร 
2. ส ารวจความต้องการของ
บุคลากรในการพัฒนา
ตนเอง 
3. จัดท าแผนพัฒนาตนเอง
รายบุคคล  ระดับหลักสูตร 
และระดับคณะ  
4. การก ากับติดตามการ
พัฒนาตนเองเพ่ือน าผลไปใช้
ในการด าเนินงานตามพันธ
กิจ 

คณะ/ส านัก/สถาบัน กันยายน 
2563 

o การบริหารจัดการ 
12.บุ ค ล า ก ร ข า ด ค ว า ม
ตระหนักในการปฏิบัติงาน
ตามระเบียบว่ าด้ วยการ

1.การเบิกจ่ายงบประมาณ
มีความล่าช้า ไม่เป็นไปตาม
แผน 

3 5 15 การลด/ 

การควบคุม

1.ให้ความรู้และสร้างความ
ตระหนักในการปฏิบัติตาม
ระเบียบว่าด้วยการจัดซื้อจัด

คณะ/ส านัก/สถาบัน กันยายน 
2563 



109 
 

ความเสี่ยงที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้น 

ผลกระทบที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้น 

การวิเคราะห์ความเสี่ยง กลยุทธ์ 
ที่ใช้ 

แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ
แล้วเสร็จ โอกาส ผลกระทบ ระดับ 

ความเสี่ยง 
(1) (2) (3) (4) (5)=(3)x(4) (6) (7) (8) (9) 

จั ด ซื้ อ จั ด จ้ า ง แ ล ะก า ร
บริหาร พัสดุภาครัฐที่ถูกต้อง  

2.กระทบต่อการจัดสรร
งบประมาณในปีถัดไป และ
อาจท า ใ ห้ โ ค ร งก า ร ถู ก
ยกเลิก 
 

ความเสีย่ง จ้างและการบริหาร พัสดุ
ภาครัฐที่ถูกต้อง 
2.จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน
ในการจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหาร พัสดุภาครัฐ 
3.สร้างระบบกลไกในการ
ปฏิบัติงานตามระเบียบว่า
ด้วยการจัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหาร พัสดุภาครัฐที่
ถูกต้อง 

 

13.กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ บางข้อไม่เอ้ือ
ต่อการปฏิบัติงาน และ
ล้าสมัย  

- การปฏิบัติงานไม่เป็นไป
ตามแผน 

 

3 4 12 
 

การ
ควบคุม

ความเสี่ยง 

- ปรับปรุงระเบียบให้เอ้ือ
ต่อการด าเนินงานของทุก
ระบบงาน และมีความ
ทันสมัย 

- สร้างความรู้ความเข้าใจ
เ กี่ ย ว กั บ ก ฎ ห ม า ย 
ระเบียบ ข้อบังคับในการ
ปฏิบัติงาน 
 

คณะ/ส านัก/สถาบัน กันยายน 
2563 
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ความเสี่ยงที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้น 

ผลกระทบที่คาดว่าจะ
เกิดขึ้น 

การวิเคราะห์ความเสี่ยง กลยุทธ์ 
ที่ใช้ 

แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยง 

ผู้รับผิดชอบ ด าเนินการ
แล้วเสร็จ โอกาส ผลกระทบ ระดับ 

ความเสี่ยง 
(1) (2) (3) (4) (5)=(3)x(4) (6) (7) (8) (9) 

14.การเบิกจ่าย
งบประมาณไม่เป็นไปตาม
แผน 

- ร้อยละของการเบิกจ่าย
งบประมาณไม่เป็นไปตาม
แผนที่ก าหนด 
- การจัดสรรงบประมาณ
ของปีถัดไปลดลง 

2 4 8 
 

การ
ควบคุม

ความเสี่ยง 

- สร้างมาตรการในการ
ก ากับติดตามการเบิกจ่าย
ให้เป็นไปตามแผนอย่าง
เคร่งครัด  

คณะ/ส านัก/สถาบัน กันยายน 
2563 
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ค าอธิบาย 
 

(1) ความเสี่ยงที่คาดว่าจะเกิดขึ้น (Risk) หมายถึง เหตุการณ์/โอกาสที่อาจเกิดขึ้นภายใต้
สถานการณ์ที่มีความไม่แน่นอนและจะส่งผลกระทบในเชิงลบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร หรือท าให้
การด าเนินงานไม่ประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร 

(2) ผลกระทบที่คาดว่าจะเกิดขึ้น หมายถึง ความรุนแรงของเหตุการณ์ความเสี่ยงที่หากเกิดขึ้นแล้ว
จะส่งผลกระทบใน ด้านต่างๆ ซึ่งผลกระทบนั้นพิจารณาได้ทั้งเชิงปริมาณ ได้แก่ ผลเสียหายด้านการเงิน และ
ผลกระทบเชิงคุณภาพ ได้แก่ ชื่อเสียงภาพลักษณ์ของมหาวิทยาลัย ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของ
บุคลากรและนักศึกษา และประสิทธิผลของการด าเนินงาน 
 

การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
(3) โอกาส (Likelihood) หมายถึง ความถี่ของการเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงว่ามีโอกาสเกิดขึ้นมาก

น้อย เพียงใด 
(4) ผลกระทบ (Impact) หมายถึง ระดับความรุนแรงของเหตุการณ์ความเสี่ยงที่หากเกิดขึ้นแล้วจะ

ส่งผลกระทบใน ด้านต่างๆ  
(5) ระดับความเสี่ยง หมายถึง ค่าคะแนนของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง x ค่าคะแนนของผลกระทบ

จากความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 
 

ตารางแสดงระดับความเสี่ยง  (ใช้ประกอบตารางหมายเลข 5) 
 

ระ
ดับ

ผล
กร

ะท
บ 

(Im
pa

ct
) 

สูงมาก 1x5 2x5 3x5 4x5 5x5 ขอบเขตความวิกฤติ 

สูง 1x4 2x4 3x4 4x4 5x4         = สูงมาก 
ปานกลาง 1x3 2x3 3x3 4x3 5x3          = สูง 

น้อย 1x2 2x2 3x2 4x2 5x2          = ปานกลาง 
น้อยมาก 1x1 2x1 3x1 4x1 5x1          = น้อย 

 น้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก          = น้อยมาก 
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง  

 
(6) กลยุทธ์ที่ใช ้หมายถึง การก าหนดวิธีการ/แนวทางในการบริหารและการควบคุมความเสี่ยงให้อยู่

ในระดับท่ีผู้บริหารระดับสูงยอมรับได้ โดยจ าแนกเป็น 4 ประเภท คือ 
 1. การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) หมายถึง การวิเคราะห์แล้วเห็นว่าไม่มีวิธีการ

จัดการความเสี่ยงใดเลยที่เหมาะสม เนื่องจากต้นทุนการจัดการความเสี่ยงสูงกว่าผลประโยชน์ที่ได้รับ อาจต้อง
ยอมรับความเสี่ยง แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลที่จะเกิดขึ้น 

 2. การลด/ควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction/Risk Control) หมายถึง การพยายามลด
ความเสี่ยงโดยการเพ่ิมเติม หรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการที่น าไปสู่เหตุการณ์ที่
เป็นความเสี่ยง หรือการลดความน่าจะเป็นที่เป็นความเสี่ยงจะเกิดขึ้น/ลดระดับความรุนแรงของผลกระทบเมื่อ
เหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงเกิดขึ้น เช่น การฝึกอบรมบุคลากรให้มีความรู้เพียงพอ การก าหนดผู้จัดจ้างและผู้รับ
มอบงานให้แยกจากกัน การติดตั้งเครื่องดับเพลิง เป็นต้น 
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 3. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) หมายถึง การปฏิเสธและหลีกเลี่ยงโอกาสที่
จะเกิดความเสี่ยง โดยการหยุด ยกเลิก หรือเปลี่ยนแปลงกิจกรรมหรือโครงการที่จะน าไปสู่เหตุการณ์ที่เป็น
ความเสี่ยง เช่น การเปลี่ยนแผนการสร้างรถไฟฟ้าเป็นรถ BTS ในเส้นทางที่ไม่คุ้มทุน การยกเลิกโครงการที่
สร้างผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมให้ชุมชน แต่วิธีนี้มีผลเสีย คือ อาจส่งผลกระทบให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใน
แผนงานขององค์กรมากเกินไป จนไม่สามารถมุ่งไปสู่เป้าหมายที่วางไว้ได้ 

 4. การกระจาย/โอนความเสี่ยง (Risk Sharing/Risk Spreading) หมายถึง การยกภาระใน
การเผชิญหน้ากับเหตุการณ์ที่เป็นความเสี่ยงและการจัดการกับความเสี่ยงให้ผู้อ่ืน มิได้เป็นการลดความเสี่ยงที่
จะเกิดขึ้น แต่เป็นการรับประกันว่าเมื่อเกิดความเสียหายแล้วองค์กรจะได้รับการชดใช้จากผู้อ่ืน เช่น การท า
ประกัน การท าสัญญา การรับประกัน เป็นต้น 

(7) แนวทางการจัดการความเสี่ยง หมายถึง การก าหนดมาตรการ/กระบวนการในการระบุ ประเมิน 
จัดการ และติดตามความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับโครงการ กิจกรรมของหน่วยงาน หรือการด าเนินงานขององค์กร
ให้ระดับความเสี่ยงอยู่ในขั้นที่สามารถควบคุมหรือบริหารจัดการได้ ส่งผลให้การด าเนินงานขององค์กร 
บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได้อย่างส าเร็จ 
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา  
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  
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แผนปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  

 
 

นิยามศัพท์ 
 

การประกันคุณภาพการศึกษา หมายถึง การบริหารจัดการและการด าเนินกิจกรรมตามภารกิจปกติของ
สถานศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง สร้างความมั่นใจให้ผู้รับบริการทางการศึกษา   ทั้ง
ผู้รับบริการโดยตรง ได้แก่ ผู้เรียน ผู้ปกครอง และผู้รับบริการทางอ้อม ได้แก่ สถานประกอบการ ประชาชน และ
สังคมโดยรวม 
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การประเมินสถานการณ์ ปัญหา และความจ าเป็นของแผนปฏิบัติราชการ 
ด้านการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
 

IN
TE

RN
AL

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1. มหาวิทยาลัยให้ความส าคัญและสนับสนุนงาน
ประกันคุณภาพการศึกษาอย่างเต็มที ่
2. ระบบสารสนเทศที่มหาวิทยาลัยฯ พัฒนาขึ้น
เพ่ือจัดเก็บข้อมูลที่รับรองงานประกันคุณภาพ
การศึกษา (e-Filing) 
3. มีนโยบายประกันคุณภาพการศึกษาที่ชัดเจน
และสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.
2545 
4. มหาวิทยาลัยมีการก าหนดตัวบ่งชี้เพ่ิมเติมด้าน
เอกลักษณ์ อัตลักษณ์และความท้าทาย เพ่ือรองรับ
การประเมินคุณภาพภายนอก และให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง 
5. มหาวิทยาลัยน าเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือ
การด าเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) มาใช้เป็นเกณฑ์
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในของหน่วยงาน
สนับสนุนวิชาการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. มหาวิทยาลัยยังมีหลักสูตรที่ไม่ผ่านมีการก ากับ
มาตรฐาน 
2. บุคลากรบางส่วนยังขาดความรู้ความเข้าใจ และ
ไม่ให้ความส าคัญกับงานประกันคุณภาพการศึกษา 
3. ฐานข้อมูลกลางมหาวิทยาลัยที่สนับสนุนงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา ไม่เป็นปัจจุบัน และขาด
ความเชื่อมโยงอย่างเป็นระบบ 
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EX
TE

RN
AL

 
โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 

1. เครือข่ายประกันคุณภาพการศึกษาความร่วมมือ
กันในการก าหนดทิศทางการประคุณภาพ
การศึกษาของมหาวิทยาลัย 
2. มียุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพ่ือพัฒนา
ท้องถิ่น และมีงบประมาณสนับสนุนในโครงการ
พระราโชบาย 
3. กฎกระทรวงฯ การประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ.2561 เปิดโอกาสให้มหาวิทยาลัยจัดระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ได้ตามที่สถาบัน
เลือกทั้งนี้จะต้องแจ้งให้หน่วยต้นกัด (สป.อว.) 
รับทราบ 

1. มหาวิทยาลัยได้รับจัดสรรงบประมาณจากส านัก
งบประมาณลดลง 
2. การเปลี่ยนแปลงระบบโครงสร้างการบริหาร
มาตรฐานการศึกษา เกณฑ์ตัวบ่งชี้และเกณฑ์
มาตรฐานหลักสูตร บุคลากรปรับตัวไม่ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลง 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษา ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
 
1.วัตถุประสงค์   
 

1) เพ่ือสร้างวัฒนธรรมคุณภาพให้กับองค์กร 
2) เพ่ือสนองต่อนโยบายประกันคุณภาพการศึกษาเป็นมหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพ 
3) เพ่ือการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างครบถ้วนตามเกณฑ์ของกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏและเกณฑ์มาตรฐานระดับสากล 

 

2. เป้าหมายและตัวชี้วัด  

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

1. ส่งเสริมสนับสนุนให้ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัยมี
การด าเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
ตามระบบและกลไกที่สถาบันก าหนด 
2. ก ากับ ควบคุม การด าเนินงานตามพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับมาตรฐานอุดมศึกษา 

1. ผลการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับ
หลักสูตร 

3.51 
คะแนน 

3.55 
คะแนน 

3.60 
คะแนน 

-หลักสูตร 
-คณะ 
-ส่วนมาตรฐานฯ 

2. ผลการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับคณะ 

4.45 
คะแนน 

4.50 
คะแนน 

4.55 
คะแนน 

-คณะ 
-ส่วนมาตรฐานฯ 

3. ผลการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับ
มหาวิทยาลัย 

4.40 
คะแนน 

4.45 
คะแนน 

4.50 
คะแนน 

-ทุกหน่วยงาน 
-ส่วนมาตรฐานฯ 
 

4. ผลการด าเนินงานประกัน
คุณภาพการศึกษาเพ่ือการ
ด าเนินการที่เป็นเลิศของ
หน่วยงานสนับสนุนวิชาการ 
(EdPEx) 

150 
คะแนน 

150 
คะแนน 

150 
คะแนน 

- บัณฑิตวิทยาลัย 
ส านัก สถาบัน 
-ส่วนมาตรฐานฯ 
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3. แนวทางการพัฒนา  

3.1 ควบคุม การด าเนินงานตามพันธกิจของสถาบันให้สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐานสากล 
3.2 ก ากับติดตามให้หน่วยงานในสถาบันด าเนินงานด้านประกันคุณภาพการศึกษาภายในตามระบบและกลไกที่มหาวิทยาลัยก าหนด 
 

4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

1 โครงการ สนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานให้เกิดคุณธรรม และความโปร่งใส มีประสิทธิภาพ
ตามหลักธรรมาภิบาล 

   -ทุกหน่วยงาน 
-ส่วนมาตรฐานฯ 

สาระส าคัญ  
     1. การประชุมเชิงปฏิบัติการ “การเตรียมรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับ
หลักสูตร ระดับคณะสถาบัน  ปีการศึกษา 2562”(เกณฑ์ใหม่ของกลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ) 
     2. ทบทวนระบบกลไกการด าเนินงานประกันคุณภาพ ระดับหลักสูตร ระดับคณะและระดับ
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 
     3. ประชุมเชิงปฏิบัติการทบทวนเกี่ยวกับประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยใช้เกณฑ์คุณภาพ
การศึกษาเพ่ือการด าเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) 
     4. เวทีคุณภาพสถาบันอุดมศึกษา ครั้งที่ 10 
     5. อบรมผู้ประเมินตามเกณฑ์กลุ่มมหาวิทยาลัยราชภัฏ 
     6. การพัฒนาหลักสูตรตามแนว OBE และ AUNQA 
     7. การอบรมให้ ความรู้ระบบประกันคุณภาพการศึกษา AUNQA 
     8. การอบรมผู้ประเมิน AUNQA 
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านกลยุทธ์ทางการเงิน  
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  
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แผนปฏิบัติราชการ ด้านกลยุทธ์ทางการเงิน 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  

 
 
นิยามศัพท์ 
 

แผนกลยุทธ์ หมายถึง แผนระยะยาวของสถาบันโดยทั่วไปมักใช้เวลา 5 ปี เป็นแผนที่ก าหนดทิศทางการ
พัฒนาของมหาวิทยาลัย แผนกลยุทธ์ประกอบไปด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ วัตถุประสงค์ ผลการ
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม กลยุทธ์ต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัยควรครอบคลุมทุกภารกิจของ
มหาวิทยาลัย ซึ่งต้องมีการก าหนดตัวบ่งชี้ความส าเร็จของแต่ละกลยุทธ์และค่าเป้าหมายของตัวบ่งชี้เพ่ือวัดระดับ
ความส าเร็จของการด าเนินงานตามกลยุทธ์ โดยมหาวิทยาลัยน าแผนกลยุทธ์มาจัดท าแผนการด าเนินงานหรือ
แผนปฏิบัติการประจ าปี 
 แผนกลยุทธ์ทางการเงิน หมายถึง แผนระยะยาวที่ระบุที่มาและใช้ไปของทรัพยากรทางการเงินของ
มหาวิทยาลัยที่สามารถผลักดันแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยให้สามารด าเนินการได้ แผนกลยุทธ์ทางการเงินจะ
สอดรับไปกับแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยควรประเมินความต้องการของทรัพยากรที่จะต้ องจัดหา
ส าหรับการด าเนินงานตามกลยุทธ์แต่ละกลยุทธ์และประเมินมูลค่าของทรัพยากรออกมาเป็นเงินทุนที่ต้องการใช้ ซึ่ง
จะเป็นความต้องการเงินทุนในระยะยาวเท่ากับเวลาที่สถาบันใช้ในการด าเนินการให้กลยุทธ์นั้นบังเกิดผล จากนั้น
จึงจะก าหนดให้เห็นอย่างชัดเจนถึงท่ีมาของเงินทุนที่ต้องการใช้ว่าสามารถจัดหาได้จากแหล่งเงินทุนใด เช่น รายได้
ค่าธรรมเนียมการศึกษา งบประมาณแผ่นดินหรือเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินทุนสะสมของหน่วยงาน เงินบริจาค
จากหน่วยงานภายนอกหรือศิษย์เก่า หรือสถาบันจะต้องมีการระดมทุนด้วยวิธีการ 
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การประเมินสถานการณ์ ปัญหา และความจ าเป็นของแผนปฏิบัติราชการ 
ด้านกลยุทธ์ทางการเงิน ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 
 

IN
TE
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AL

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1. มหาวิทยาลัยมีสถานะเป็นนิติบุคคลสามารถ
จัดหารายได้และบริหารเงินรายได้ภายใต้ระเบียบ
ของมหาวิทยาลัย 
2. มีบุคลากรด้านการเงินและงบประมาณอย่าง
เพียงพอ 
3 .  มี งบประมาณอย่ าง เ พียงพอส าหรับการ
ด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
4. มีงบประมาณส ารองจ่ายฉุกเฉินส าหรับผู้บริหาร
ด าเนินโครงการกิจกรรมเพ่ือแก้ปัญหาเร่งด่วนของ
มหาวิทยาลัย 
5. มหาวิทยาลัยมีอนุกรรมการด้านการเงินและ
งบประมาณที่สภามหาวิทยาลัยแต่งตั้งเพ่ือก าหนด
นโยบายในการบริหารการเงินงบประมาณ 
6. การบริหารงานด้านการเงินและงบประมาณมี
ความโปร่งใสตรวจสอบได้ 
7. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่ เ อ้ือต่อการ
ปฏิบัติงานทางด้านการเงินและงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. กฎหมาย ระเบียบข้อบังคับบางฉบับไม่สอดคล้อง
เอ้ือต่อการปฏิบัติงานในสถานการณ์ปัจจุบัน 
2. หน่วยงานในมหาวิทยาลัยยังขาดระเบียบ ระบบ
กลไก   การด า เนิ น ง านการจั ดหาราย ได้ที่ มี
ประสิทธิภาพ 
3. บุคลากรบางส่วนด้านการเงินและงบประมาณยัง
ขาดความเข้าใจในระเบียบการเงินและงบประมาณ 
ส่งผลให้นโยบายการกระจายอ านาจด าเนินไปได้
อย่างไม่มีประสิทธิภาพ 
4. การสื่อสารเกี่ยวกับการปฏิบัติด้านการเงินและ
งบประมาณจากหน่วยงานส่วนกลางสู่หน่วยงานย่อย
ไม่ต่อเนื่อง 
5. รายงานงบการเงินไม่เป็นปัจจุบันท าให้ขาดข้อมูล
ทางการเงินที่จะน าไปใช้ประโยชน์ในปัจจุบัน 
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โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 

1. รัฐบาลมีนโยบายให้หน่วยงานด าเนินการจัดหา
พัสดุโดยวิธีเฉพาะเจาะจงตามพรบ.การจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
2. รัฐบาลมีระเบียบและกฎหมายที่ชัดเจน ส่งผลให้
การด าเนินงานด้านการเงินและงบประมาณสะดวก
รวดเร็วเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
3. นโยบายของรัฐบาลส่งเสริมให้มีการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ส่งผลให้การ
ปฏิบัติงานด้านการเงินและงบประมาณมีความ
สะดวกรวดเร็วยิ่งขึ้น 

1. สภาวะเศรษฐกิจทางการเมืองมีความผันผวน 
ส่งผลให้งบประมาณท่ีได้รับไม่สามารถจัดหาได้ตาม
แผนปฏิบัติราชการที่ก าหนดไว้ 
2. ความไม่ม่ันคงทางการเมืองส่งผลต่อการจัดการ
งบประมาณของมหาวิทยาลัย 
3. มหาวิทยาลัยอยู่ในภาคใต้ซึ่งต้องประสบกับภัย
ธรรมชาติส่งผลต่อการด าเนินการของบางโครงการ
ไม่เป็นไปตามแผน ท าให้การเบิกจ่ายงบประมาณ
ล่าช้า ไม่มีประสิทธิภาพ 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการ ด้านกลยุทธ์ทางการเงิน ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
 
1.วัตถุประสงค์   

1) เพ่ือก าหนดแนวทางและมาตรฐานในการบริหารจัดการทรัพยากรให้เพียงพอต่อการด าเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
2) เพ่ือพัฒนาการบริหารจัดการด้านการเงินและงบประมาณให้มีประสิทธิภาพโปร่งใสตรวจสอบได้ 
3) เพ่ือให้การติดตามและประเมินการใช้จ่ายงบประมาณและการเงินให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณน าไปพัฒนา

ปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
 

2. เป้าหมายและตัวชี้วัด  

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

1. เพ่ือบริหารจัดการทรัพยากรและทรัพย์สินได้อย่างมี
ระบบมีประสิทธิภาพและคุ้มค่าต่อองค์กร ลดการ
พ่ึงพางบประมาณแผ่นดินและมีความมั่นคงทางด้าน
งบประมาณมากขึ้นจากการจัดหาเงินรายได้เป็นของ
ตนเอง 

1.ร้อยละของรายได้ที่เพ่ิมขึ้น
จากการบริหารสินทรัพย์ของ
มหาวิทยาลัย 

ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ส่วนงาน
บริหาร

ทรัพย์สินย์และ
จัดหารายได้ 

2. มหาวิทยาลัยมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ
ด้านการเงินและงบประมาณอย่างมีส่วนร่วม โปร่งใส 
ตรวจสอบได้ เป็นไปตามแผน บรรลุตามเป้าหมายที่
ก าหนด  มีความรวดเร็ว  ประหยัดและคุ้มค่า 

2. สัดส่วนการจัดสรร
งบประมาณตามประเภท
ร า ย จ่ า ย ป ร ะ จ า ขั้ น ต่ า 
รายจ่ายตามภารกิจรายจ่าย
ตามวัตถุประสงค์ที่จัดเก็บ 
และรายจ่ายตามนโยบายการ
พัฒนามหาวิทยาลัย 

- 40:60 40:60 สนอ./ทุก
หน่วยงาน 



124 
 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

3. ร้ อ ย ล ะ ก า ร เ บิ ก จ่ า ย
งบประมาณ  
  - เงินงบประมาณรายจ่าย
ลงทุน 
  - เงินงบประมาณรายจ่าย
ภาพรวม 

 
 

ร้อยละ75 
 

ร้อยละ 88 

 
 

ร้อยละ75 
 

ร้อยละ 88 

 
 

ร้อยละ75 
 

ร้อยละ 88 

สนอ/ทุก
หน่วยงาน 

3.มหาวิทยาลัยมีบุคลากรด้านการเงินและงบประมาณ
ที่มีคุณภาพ มีความตระหนักและรับผิดชอบในหน้าที่ 

4. ระดับความพึงพอใจของ
ผู้รับบริการด้านการเงินและ
งบประมาณ 

- 4.25 4.30 สนอ/ทุก
หน่วยงาน 

 
 

3. แนวทางการพัฒนา  
 3.1 พัฒนาแนวทางการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือผลักดันแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยให้สามารด าเนินการได้อย่างส าเร็จ 

3.2 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ การใช้จ่ายงบประมาณ และการควบคุมรายจ่ายประจ า โดยค านึงถึงการประหยัด ความคุ้มค่า         
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและความโปร่งใส โดยเฉพาะอย่างยิ่งในงบบุคลากร ซึ่งต้องทบทวนและตรวจสอบการใช้ก าลังคนทุกระบบให้เหมาะสม 

  3.3 พัฒนาแนวทางในการติดตามและประเมินการใช้จ่ายงบประมาณและการเงินให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 
 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 2563 2564 2565 

1 โครงการ พัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ    สนอ./ทุก
หน่วยงาน สาระส าคัญ 

1.พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ เข้าใจเกี่ยวกับระบบกลไกด้านการเงินและงบประมาณให้ตระหนักใน
หน้าที่ ความรับผิดชอบ  
o จัดอบรมการจัดการความรู้ Km งานการเงินและพัสดุ 

2.พัฒนาระบบบริหารจัดการการเงินและงบประมาณให้มีประสิทธิภาพ 
o จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับระเบียบการเงิน 1- 2 วัน 
o จัดอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับระเบียบปรับเปลี่ยน พัสดุ  1 - 2 วัน 
o จัดท าคู่มือระเบียบการเบิกจ่ายงานการเงิน  
o จัดท าคู่มือระเบียบการเบิกจ่ายงานพัสดุ 

 3.พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการเงินและงบประมาณให้มีประสิทธิภาพ สามารถรองรับ
การด าเนินงานตามภารกิจ 
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แผนปฏบิัติราชการ  ด้านการจัดการความรู้  
ระยะที่  1  (พ.ศ. 2563 -2565)  
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แผนปฏิบัติราชการ  ดา้นการจัดการความรู ้
ระยะที ่ 1  (พ.ศ. 2563 -2565)  

 

นิยามศัพท์ 
 

การจัดการความรู้ (Knowledge Management : KM) หมายถึง การรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ใน
องค์กร ซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือเอกสารมาพัฒนาให้เป็นระบบ เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึง
ความรู้และพัฒนาตนเองให้เป็นผู้รู้ รวมทั้งปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อันจะส่งผลให้องค์กรมีความสามารถ
ในเชิงแข่งขันสูงสุด โดยที่ความรู้มี 2 ประเภท คือ 

1) ความรู้ที่ฝังอยู่ในคน (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ พรสวรรค์หรือสัญชาติ
ญาณของแต่ละบุคคลในการท าความเข้าใจในสิ่งต่าง ๆ เป็นความรู้ที่ไม่สามารถถ่ายทอดออกมาเป็นค าพูดหรือลาย
ลักษณ์อักษรได้โดยง่าย เช่น ทักษะในการท างาน งานฝีมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห์ บางครั้งจึงเรียกว่าเป็นความรู้
แบบนามธรรม 

2) ความรู้ที่ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge) เป็นความรู้ที่สามารถรวบรวม ถ่ายทอดได้ โดยผ่านวิธีต่าง 
ๆ เช่น การบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร ทฤษฎี คู่มือต่าง ๆ และบางครั้งเรียกว่าเป็นความรู้แบบรูปธรรม 

นพ.วิจารณ์ พานิช ได้ให้ความหมายของค าว่า “การจัดการความรู้” คือ เครื่องมือเพ่ือการบรรลุเป้าหมาย
อย่างน้อย 4 ประการไปพร้อม ๆ กัน ได้แก่ บรรลุเป้าหมายของงาน บรรลุเป้าหมายการพัฒนาคน บรรลุเป้าหมาย
การพัฒนาองค์กรไปเป็นองค์กรเรียนรู้ และบรรลุความเป็นชุมชน เป็นหมู่คณะ ความเอ้ืออาทรระหว่างกันในที่
ท างาน 

การจัดการความรู้เป็นการด าเนินการอย่างน้อย 6 ประการต่อความรู้ ได้แก่ 
(1) การก าหนดความรู้หลักท่ีจ าเป็นหรือส าคัญต่องานหรือกิจกรรมของกลุ่มหรือองค์กร 
(2) การเสาะหาความรู้ที่ต้องการ 
(3) การปรับปรุง ดัดแปลง หรือสร้างความรู้บางส่วนให้เหมาะต่อการใช้งานของตน 
(4) การประยุกต์ใช้ความรู้ในกิจการงานของตน 
(5) การน าประสบการณ์จากการท างาน และการประยุกต์ใช้ความรู้มาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และสกัด “ขุม

ความรู้” ออกมาบันทึกไว้ 
(6) การจดบันทึก “ขุมความรู้” และ “แก่นความรู้” ส าหรับไว้ใช้งาน และปรับปรุงเป็นชุดความรู้ที่

ครบถ้วน ลุ่มลึกและเชื่อมโยงมากขึ้น เหมาะต่อการใช้งานมากยิ่งขึ้น 
โดยที่การด าเนินการ 6 ประการนี้ บูรณาการเป็นเนื้อเดียวกัน ความรู้ที่เกี่ยวข้องเป็นทั้งความรู้ที่ชัดแจ้ง 

อยู่ในรูปของตัวหนังสือหรือรหัสอย่างอ่ืนที่เข้าใจได้ทั่วไป (Explicit Knowledge) และความรู้ฝังลึกอยู่ในสมอง 
(Tacit Knowledge) ที่อยู่ในคน ทั้งที่อยู่ในใจ (ความเชื่อ ค่านิยม) อยู่ในสมอง (เหตุผล) และอยู่ในมือและส่วนอ่ืน 
ๆ ของร่างกาย (ทักษะในการปฏิบัติ) การจัดการความรู้เป็นกิจกรรมที่คนจ านวนหนึ่งท าร่วมกันไม่ใช่กิจกรรมที่ท า
โดยคนเดียว 
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การประเมินสถานการณ์ ปัญหา และความจ าเป็นของแผนปฏิบัติราชการ 
ด้านการจัดการความรู ้ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 

IN
TE

RN
AL

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1. มีบุคลากรที่มีประสบการณ์มีความสามารถใน
ศาสตร์ที่หลากหลาย  
2. บุคลากรมีความพร้อมที่จะมุ่งสู่การเรียนรู้  
3. มหาวิทยาลัยมีทรัพยากรที่หลากหลายเอ้ือต่อ
การจัดการความรู้ 
 
 
 
 
 

1. ผลงาน/ ชิ้นงานที่มาจากการจัดการความรู้เพ่ือ
น าไปเผยแพร่และศึกษาไม่ครบทุกพันธกิจ 
2. ขาดการประชาสัมพันธ์ในการเข้าถึงข้อมูลการ
จัดการองค์ความรู้ 

EX
TE

RN
AL

 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 
1.มีเครือข่ายที่พร้อมสนับสนุนการจัดการความรู้ใน
ด้านต่างๆ 
2. มีเทคโนโลยีสารสนเทศที่เอ้ือต่อการจัดการ
ความรู้  
3. หน่วยงานภายนอกยอมรับบุคลากรในด้านการ
จัดการความรู้ (การเชิญเป็นวิทยากร)  
4. นโยบายภาครัฐมีส่วนสนับสนุนในการจัดการ
ความรู้  
5. มีชุมชนท้องถิ่นที่เป็นฐานความรู้ของ
มหาวิทยาลัย 

1. นโยบายการจัดการองค์ความรู้จากภาครัฐยังไม่มี
การก าหนดแนวทางการด าเนินงานที่ชัดเจน 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการ  ด้านการจัดการความรู้ ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 
1.วัตถุประสงค์   

1) เพ่ือใช้การจัดการความรู้เป็นเครื่องมือในการส่งเสริมและพัฒนาการด าเนินงานตามพันธกิจให้มีประสิทธิภาพ  
2) เพ่ือพัฒนา และสร้างสรรค์องค์ความรู้ในการพัฒนาองค์กร และท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
3) เพ่ือเปิดโอกาสให้คณะ หน่วยงานต่างๆ น าผลส าเร็จจากการด าเนินงานมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
4) บุคลากรทุกคนสามารถเข้าถึงองค์ความรู้และน าไปใช้เพ่ือพัฒนาตนเองและองค์กร 
5) เพ่ือรวบรวมองค์ความรู้ที่ได้ น ามาวิเคราะห์ และจัดท าเป็นคู่มือเพ่ือเผยแพร่สู่สาธารณชน  

 
2. เป้าหมายและตัวชี้วัด  

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

1. เพ่ือใช้การจัดการความรู้เป็นเครื่องมือในการส่งเสริมและ
พัฒนาการด าเนินงานตามพันธกิจให้มีประสิทธิภาพ 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้าร่วม
การจัดการความรู้ในองค์กร 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
85 

ทุกหน่วยงาน 

2. พัฒนา และสร้างสรรค์องค์ความรู้ในการพัฒนาองค์กร และ
ท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 

จ านวนหน่วยงานที่มีส่วนร่วม
ในการก าหนดแผนการ
จัดการความรู้ในองค์กร 

หน่วยงาน 
10 

หน่วยงาน 
10 

หน่วยงาน
10 

ทุกหน่วยงาน 

3. เปิดโอกาสให้คณะหน่วยงานต่างๆ น าผลส าเร็จจากการ
ด าเนินงานมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

จ านวนประเด็นการจัดการ
ความรู้ตามพันธกิจ 

พันธกิจ 
5 

พันธกิจ 
5 

พันธกิจ 
5 

ทุกหน่วยงาน 
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

4. บุคลากรทุกคนสามารถเข้าถึงองค์ความรู้และน าไปใช้เพื่อ
พัฒนาตนเองและองค์กร 

จ านวนองค์ความรู้ที่มีการ
เผยแพร่ 

พันธกิจ 
5 

พันธกิจ 
5 

พันธกิจ 
5 

ทุกหน่วยงาน 

5. รวบรวมองค์ความรู้ที่ได้ น ามาวิเคราะห์ และจัดท าเป็นคู่มือ
เพ่ือเผยแพร่สู่สาธารณชน 

จ านวนของหน่วยงานที่น า
องค์ความรู้ไปใช้ประโยชน์ 

หน่วยงาน 
5 

หน่วยงาน 
5 

หน่วยงาน 
5 

ทุกหน่วยงาน 

 

3. แนวทางการพัฒนา  
 

 12.1 พัฒนาเครื่องมือในการส่งเสริมและพัฒนาการด าเนินงานตามพันธกิจให้มีประสิทธิภาพ 
 12.2 พัฒนา และสร้างสรรค์องค์ความรู้ในการพัฒนาองค์กร และท้องถิ่นอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
 12.3 เปิดโอกาสให้คณะหน่วยงานต่างๆ น าผลส าเร็จจากการด าเนินงานมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 12.4 บุคลากรทุกคนสามารถเข้าถึงองค์ความรู้และน าไปใช้เพื่อพัฒนาตนเองและองค์กร 
 12.5 รวบรวมองค์ความรู้ที่ได้ น ามาวิเคราะห์ และจัดท าเป็นคู่มือเพ่ือเผยแพร่สู่สาธารณชน 
 

4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 2563 2564 2565 

1 โครงการ  ส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรสู่ความเป็นเลิศ    คณะทุกคณะ/
หน่วยงาน สาระส าคัญ  

1. จัดท าประกาศเรื่องการจัดการความรู้  
2. ให้หน่วยงานจัดการความรู้ในแต่ละประเด็นตามพันธกิจ  
    2.1  พันธกิจด้านผลิตบัณฑิต     
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

    2.2  พันธกิจด้านบริการวิชาการ    
    2.3  พันธกิจด้านวิจัย    
    2.4  พันธกิจด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม   
    2.5  พันธกิจด้านบริหารจัดการ     
3. มหาวิทยาลัยน าเสนอ /คัดเลือกแนวปฏิบัติที่ดี   
4. มหาวิทยาลัยจัดเวทีให้หน่วยงานน าเสนอผลการจัดการความรู้ 
5. น าองค์ความรู้เผยแพร่ 
6. จ านวนองค์ความรู้ที่น าไปใช้  
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านการบริหารและแผนพัฒนา 
บุคลากรสายวิชาการและสายสนบัสนุน  

ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  
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แผนปฏิบัติราชการ ด้านการบริหารและแผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  

 
 
 

นิยามศัพท์ 
 

 การบริหารบุคลากร หมายถึง กระบวนการที่เกี่ยวข้องกับการวางแผนกําลังคน การสรรหาบุคคล การ
คัดเลือกบุคคลที่เหมาะสมเขาทํางาน จัดคนใหเหมาะสมกับงาน รวมทั้งการธํารงรักษาบุคลากร การพัฒนา
บุคลากรและการสรางแรงจูงใจในการทํางานใหบุคลากรอยูในองคกร 
 การพัฒนาบุคลากร หมายถึง กระบวนการในการพัฒนาและส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้
ความสามารถ ความเข้าใจ มีทักษะในการปฏิบัติงาน ตลอดจนมีทัศนคติและพฤติกรรมที่ดี เพ่ือให้มีประสิทธิภาพ
ในการทํางานที่ดีข้ึน  
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แผนการบริหารบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 
การประเมินสถานการณ์ ปัญหา และความจ าเป็นของแผนปฏิบัติราชการ ด้านการบริหารบุคลากร

สายวิชาการและสายสนับสนุน ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
 

IN
TE

RN
AL

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1. มีระบบ กลไก การสรรหา คัดเลือกบุคลากรที่มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ  ใ ห้ ไ ด้ บุ ค ล า ก ร ที่ มี ค ว า ม รู้
ความสามารถที่เหมาะสมกับตําแหน่ง 
2. มีประกาศ หลักเกณฑ์ที่ชัดเจนในเรื่องการต่อ
สัญญาจ้าง 
3. การประเมินผลการปฏิบัติราชการมีระบบกลไก 
หลักเกณฑ์ที่ชัดเจน 
4. ระบบความก้าวหน้าของพนักงานมหาวิทยาลัย
สายสนับสนุนวิชาการมีความชัดเจน 
5. มีข้อบังคับฯ ที่เ อ้ือต่อการจ้างบุคลากรหลัง
เกษียณอายุราชการ 

1. ค่าตอบแทนและความมั่นคงของอาจารย์ประจํา
สัญญาจ้างมีน้อย 
2. ความแตกต่างของค่าตอบแทนของแต่ละประเภท
บุคลากร 
3. การจัดสวัสดิการให้บุคลากรไม่ชัดเจน 
4. มีประเภทบุคลากรที่หลากหลาย  
5. ระบบธํารงรักษาบุคลากรยังไม่มีประสิทธิภาพทํา
ให้มีอัตราการเข้าออกของบุคลากรสูง 
6. ขาดหลักเกณฑ์ วิธีการ ความก้าวหน้าของ
อาจารย์ประจําสัญญาจ้าง 

EX
TE

RN
AL

 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 
1. การบริหารจัดการภาครัฐสนับสนุนให้
มหาวิทยาลัยบริหารทรัพยากรบุคคลได้อย่างอิสระ
และคล่องตัว 
2. รัฐบาลมีการส่งเสริมและสนับสนุนทุนพัฒนา
ศักยภาพและความเชี่ยวชาญของบุคลกรให้มี
คุณวุฒิ และความเชี่ยวชาญทางด้านวิชาชีพตาม
กรอบสมรรถนะที่สูงขึ้น 
3. นโยบาย Reprofile ของรัฐบาลเปิดโอกาสให้
บุคลากรมีการพัฒนาองค์ความรู้ใหม่ๆ และ
สามารถนํามาปฏิบัติได้ตามความเชี่ยวชาญใน
ศาสตร์นั้นๆ 
4. แนวทางการพัฒนาประเทศไทย 4.0 ทําให้
บุคลากรได้พัฒนาความคิดสร้างสรรค์นําไปสู่การ
พัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ 

1. นโยบายของรัฐบาลมีการเปลี่ยนแปลงบ่อย ส่งผล
ให้การพัฒนามหาวิทยาลัยขาดความต่อเนื่อง 
2. นโยบายอัตราทดแทนผู้เกษียณอายุราชการไม่
ครอบคลุมทุกประเภทบุคลากรทําให้มหาวิทยาลัย
ต้องจ้างบุคลากรด้วยงบประมาณเงินรายได้ทดแทน 
3. ค่าครองชีพที่สูงขึ้นทําให้ขาดผู้สนใจมาสมัครใน
ตําแหน่งอาจารย์ประจําสัญญาจ้าง 
4. การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีมีผลกระทบต่อ
พฤติกรรมการรับรู้ข่าวสารการรับสมัครงาน 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการ แผนด้านการบริหารบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
 
1. วัตถุประสงค์   

1. เพ่ือพัฒนาระบบบริหารบุคลากรให้สอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัย 
2. เพ่ือปรับปรุงระบบบริหารบุคลากรให้มีความครอบคลุมบุคลากรทุกกลุ่มในมหาวิทยาลัยและมีแนวทางการถ่ายทอดสู่การปฏิบัติอย่าง

ชัดเจน   
 

2. เป้าหมายและตัวชี้วัด  

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชมีระบบบริหารที่มี
ประสิทธิภาพและคล่องตัว มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาล 
ความพร้อมและความสามารถ ปรับตัวอย่างมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลกับสถานะมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 

ผลงานของ อาจารย์ที่ได้รับ
การตีพิมพ์เผยแพร่หรือได้รับ
รางวัลในระดับชาติและ
นานาชาติ 
 

25 ผลงาน/
คณะ/ปี  

(อาจารย์) 
 

25 ผลงาน/
คณะ/ปี  

(อาจารย์) 
 

25 ผลงาน/
คณะ/ปี  

(อาจารย์) 
 

ทุกหน่วยงาน 

ผลการสํารวจการรับรู้
ข่าวสาร (เช่น นโยบาย/
แผนพัฒนาต่าง ๆ ที่สําคัญ
ระดับชาติ/จังหวัด/องค์กร) 
ของบุคลากรภายใน
มหาวิทยาลัย 

ระดับ 4.51 ระดับ 4.51 ระดับ 4.51 ทุกหน่วยงาน 

ระบบบริหารจัดการที่มี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล   

3 ระบบ 3 ระบบ 3 ระบบ ทุกหน่วยงาน 



136 
 

 
 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

ร้อยละบุคลากรสายวิชาการ
และสายสนับสนุนที่ได้รับการ
พัฒนาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ  
100 

ร้อยละ 
100 

ทุกหน่วยงาน 

ร้อยละของอาจารย์ที่ดํารง
ตําแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละ 30 ร้อยละ 35 ร้อยละ 40 ทุกหน่วยงาน 

ร้อยละของอาจารย์ที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอก 

ร้อยละ 30 ร้อยละ 35 ร้อยละ 40 ทุกหน่วยงาน 

 
3. แนวทางการพัฒนา  
 

1. พัฒนาการวางแผนกําลังคน การสรรหาบุคคล การคัดเลือกบุคคลที่เหมาะสมเขาทํางาน จัดคนใหเหมาะสมกับงาน รวมทั้งการธํารงรักษา
บุคลากรไว้ในองค์กร 

2. ส่งเสริม และพัฒนาคุณภาพของบุคลากรให้มีคุณธรรมจริยธรรม มีคุณภาพชีวิตและสวัสดิการที่ดี  
 

4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

1 โครงการ ส่งเสริมสนับสนุนบคุลากรสู่ความเป็นเลิศ -   กจ. กองกลาง 
กิจกรรม  ส่งเสริมความเข้าใจเกี่ยวกับการวิเคราะห์ วางแผน และบริหารอัตรากําลังที่สอดคล้องกับ
ภารกิจและทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัย 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

สาระส าคัญ  
อบรม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ฝึกฝนเชิงปฏิบัติการ โดยวิทยากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญ  
ในเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์ การวางแผน การกําหนดกรอบอัตรากําลัง การบริหาร
อัตรากําลังที่สอดคล้องกับนโยบาย ภารกิจ และทิศทางการพัฒนามหาวิทยาลัยให้กับบุคลากรที่
เกี่ยวข้อง 

2
2 

โครงการ พัฒนาระบบบริหารจัดการมหาวิทยาลัยสู่ความเป็นเลิศ -   กจ. กองกลาง 
กิจกรรม  พัฒนาระบบสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ 
สาระส าคัญ  
จัดทําประกาศหลักเกณฑ์ท่ีเกี่ยวกับสิทธิประโยชน์ให้กับบุคลากรเพิ่มเติมจากสวัสดิการที่กฎหมาย
กําหนด  
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แผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน 
 
การประเมินสถานการณ์ ปัญหา และความจ าเป็นของแผนปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาบุคลากร

สายวิชาการและสายสนับสนุน ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
 

1.ผลการวิเคราะห์ SWOT ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (กลุ่มบุคลากรสายวิชาการ) 

IN
TE

RN
AL

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1 .  บุ ค ล า ก ร มี คุ ณ วุ ฒิ ตํ า แ ห น่ ง วิ ช า ก า ร 
ประสบการณ์ และศักยภาพที่หลากหลายทําให้
สามารถดําเนินงานได้ทุกพันธกิจ 
2.  มหาวิทยาลัยฯ มีงบประมาณสนับสนุนการ
ดําเนินโครงการพัฒนาบุคลากร 
3. มีการสนับสนุนให้บุคลากรพัฒนาผลงาน
วิชาการและมีความก้าวหน้าในสายอาชีพ  ทําให้
บุคลากรมีตําแหน่งทางวิชาการ และทําผลงาน
อย่างต่อเนื่อง 
4 .  มีสิ่ งแวดล้อมทางกายภาพที่ เ อ้ือต่อการ
ปฏิบัติงานและการใช้ชีวิต 
5. มีผลงานตีพิมพ์และเผยแพร่จํานวนมาก 
6.  มีบุคลากรที่ เป็นชาวต่างประเทศมาสอน
ภาษาอังกฤษโดยตรง 
7. มีความร่วมมือความสามัคคีในการทํางาน 

1. บุคลากรเกษียณอายุจํานวนมาก (ระหว่าง พ.ศ.
2560-2565) และคณะไม่ได้รับการจัดสรรอัตรา
ทดแทน แต่ใช้การจ้างรายปี  
2. บุคลากรมีช่วงอายุที่แตกต่างกัน   
3. ภาระงานสอนมีไม่เท่ากัน (บางคนมีภาระงาน
สอนมาก บางคนมีภาระงานสอนน้อย)  
4. เนื่องจากภาระงานตามพันธกิจ เพ่ิมขึ้นในทุก ๆ 
ปี จึงทําให้การมีส่วนร่วมในกิจกรรมลดน้อยลง   
5. คุณวุฒิระดับปริญญาเอกและตําแหน่งทาง
วิชาการยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน  
6. งบประมาณสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรน้อย  
7. หลักสูตรการฝึกอบรมที่น่าสนใจในพ้ืนที่ใกล้เคียง
มีน้อย  
8. ไม่มีระบบการติดตามประเมินการพัฒนาตนเอง
อย่างชัดเจน  
9. ไม่ได้กําหนดนโยบายในการพัฒนาความก้าวหน้า
ในวิชาชีพอย่างชัดเจนกับบุคลากรบางกลุ่ม  
10. บุคลากรขาดทักษะที่จําเป็นต่อการปฏิบัติ เช่น 
ทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ ทักษะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ  
11. บุคลากรชาวต่างประเทศ บางท่านไม่ได้จบการ
สอน ทําให้ไม่มีกลยุทธ์ เทคนิควิธี และการจัดการ
ปัญหาในการสอน ขาดความเป็นครู  และขาดความ
เข้าใจวัฒนธรรม 
12. ขาดการบูรณาการการใช้ข้อมูลทรัพยากร
เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรร่วมกัน 
13. การจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ไม่
ตอบสนองความต้องการของบุคลากร 
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14. เวลาในการปฏิบัติกิจกรรมกลุ่มมีน้อยหรือขาด
กิจกรรมเชื่อมสัมพันธ์บุคลากรในแต่ละส่วนงาน  
15. ขาดการสร้างขวัญและกําลังใจ และปลูกฝัง
ค่านิยมให้กับบุคลากรมีความสามัคคี รักองค์กร และ
ทํางานอย่างมีความสุข 

EX
TE

RN
AL

 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 
1.เกณฑ์มาตรฐานการศึกษา พ.ศ.2558 เป็นสิ่ง
ผลักดันทําให้บุคลากรพัฒนาตนเองเพ่ิมข้ึน 
2.นโยบายการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดีเอ้ือต่อ
การมีเครือข่าย ได้รับความร่วมมือจากชุมชนและ
ท้องถิ่นในการดําเนินงานทุกพันธกิจ 
3.หน่วยงานภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
นโยบายที่เอื้อต่อการพัฒนาบุคลากร 
4.มีงบประมาณสนับสนุนการศึกษาต่อ การวิจัย
และการพัฒนาบุคลากรจากหน่วยงานภายนอก 
5.ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานบุคลากร 
6.ชุมชนให้การยอมรับบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
7.มหาวิทยาลัยเป็นหน่วยงานที่มีชื่อเสียงในการ
พัฒนาครูมาตั้งแต่อดีต 
8.นโยบายการศึกษาท่ีเน้นภาษาอังกฤษ และการ
เน้นการวัดค่ามาตรฐาน CEFR ทําให้มีความ
จําเป็นต้องมีบุคลากรชาวต่างชาติ 

1. อัตราเงินเดือนและสวัสดิการค่อนข้างน้อย 
2. นโยบายของรัฐบาลในการเกี่ยวกับการลด
อัตรากําลัง 
3. ภาวะเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงทําให้ต้นทุนในการ
ดําเนินงานพัฒนาบุคลากรต้องใช้งบประมาณเพ่ิมข้ึน 
4. ที่ตั้งของมหาวิทยาลัยไม่เป็นจุดสนใจให้บุคลากร
ชาวต่างชาติที่มีความรู้ความสามารถมาสมัครเข้ามา
ทํางาน   

 
 
2. ผลการวิเคราะห์ SWOT ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (กลุ่มบุคลากรสายสนับสนุน) 
 

IN
TE

RN
AL

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1.มีโครงสร้างการบริหารงานของบุคลากรและการ
กระจายอํานาจในระดับโครงสร้างที่ชัดเจน   
2 . มี คุ ณ วุ ฒิ ต ร งต า มตํ า แ ห น่ ง ง า น  ทํ า ใ ห้ มี
ความสามารถในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ และ
สามารถปฏิบัติงานได้หลากหลาย 
3.มีจิตสาธารณะ ขยัน อดทน สู้งาน ทํางานเป็นทีม 
มี เ อกภาพและสามารถปรั บตั ว เข้ า กับการ

1.อัตรากําลังคนบางงานไม่เพียงพอหรือไม่สมดุลกับ
ภาระงาน   
2.มีความรู้และทักษะภาษาอังกฤษค่อนข้างน้อย 
บางส่วนยังขาดความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน 
3.งบประมาณสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรไม่
เพียงพอ 
4.ขาดการพัฒนาสมรรถนะตามสายงานและพัฒนา
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เปลี่ยนแปลงได้ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
4 . มี ก า ร ส นั บ ส นุ น ใ ห้ พั ฒ น า ด้ า น ก า ร ใ ช้
ภาษาต่างประเทศ 
5.มีงบประมาณและโอกาสในการพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่อง 
6.มีนโยบาย วางแผนและพัฒนาสมรรถนะของ
บุคลากรส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรมี
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
7.ให้ความเป็นธรรมและมีความเสมอภาคในการ
ให้บริการกับทุกหน่วยงาน 
8.มีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือใช้ในการสะสม
ผลงานของบุคลากร (e-Portfolio) 
9 .มีความรั ก  ความผูก พันต่ อองค์ กร  ทํ า ให้
ปฏิบัติงานด้วยความสุข และปฏิบัติงานอย่างเต็ม
ความสามารถ 
10.มีระบบสารสนเทศ อุปกรณ์ และสิ่งอํานวย
ความสะดวกที่ทันสมัย และเอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 
11.มีการยกย่องชมเชยบุคลากรเพ่ือเสริมสร้าง
ความผูกพันระหว่างบุคลากรและมหาวิทยาลัย 

อย่างต่อเนื่อง 
5 .บุคลากรบางส่ วนปฏิบัติหน้ าที่  หรื อความ
รับผิดชอบไม่ตรงกับชื่ อตําแหน่ง  ซึ่ งส่ งผลต่อ
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
6.บุคลากรประเภทลูกจ้างชั่วคราวมีโอกาสก้าวหน้า
ในสายอาชีพค่อนข้างยาก 
7 . บุ ค ล า ก ร ส า ย ส นั บ ส นุ น ข า ด ค ว า ม รู้ แ ล ะ
ประสบการณ์ใหม่ 
8.บุคลากรบางส่วนไม่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงทําให้
การพัฒนาล่ าช้ า ไม่ เป็นไปตามเป้ าหมายของ
มหาวิทยาลัย 
9.จํานวนบุคลากรสายสนับสนุนที่ได้เลื่อนเข้าสู่ระดับ
ตําแหน่งที่สูงขึ้นมีน้อย 
10.ขาดการนําระบบสารสนเทศเพ่ือใช้ในการสะสม
ผลงานของบุคลากร (e-Portfolio) มีใช้งานอย่างมี
ประสิทธิภาพ   
11.บุคลากรขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงาน  
12.สถานที่ไม่เอ้ือต่อการปฏิบัติงานและการบริการ 

EX
TE

RN
AL

 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 
1.หน่วยงานภายนอกให้การยอมรับใน
ความสามารถของบุคลากร ทําให้มีกิจกรรมบริการ
หน่วยงานภายนอกอย่างต่อเนื่อง 
2.มีเครือข่ายในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และการ
พัฒนาตนเอง 
3.ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี เอ้ือต่อการ
บริหารจัดการ ช่วยเพิ่มความรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพ 

1.กิจกรรมที่พัฒนาบุคลากรจัดโดยหน่วยงาน
ภายนอก จัดในช่วงเวลาไม่เหมาะสมกับการเข้าร่วม
กิจกรรม 
2.เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ทําให้
บุคลากรต้องปรับตัวอย่างต่อเนื่อง 
3.นโยบายการปรับลดงบประมาณและอัตรากําลัง
ภาครัฐ  ทําให้การดําเนินงานของหน่วยงานไม่
ครอบคลุมตามพันธกิจของหน่วยงาน 
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3. ผลการวิเคราะห์ SWOT ด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล (กลุ่มผู้บริหาร) 
IN

TE
RN

AL
 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1 .บริ ห า ร ง านด้ ว ยคว าม โปร่ ง ใ ส  มี ค ว าม รู้
ความสามารถในการปฏิบัติงานเป็นอย่างดี มีการ
พัฒนาตนเองในการหาความรู้เพ่ือนํามาใช้ในการ
บริหารงานองค์กร  
2.มีการบริหารบุคลากรตามหลักธรรมาภิบาล  มี
ส่วนร่วม มีการทํางานเป็นทีมเปิดโอกาสให้แสดง
ความคิดเห็นและยอมรับฟังความคิดเห็นซึ่งกันและ
กัน 
3.ให้การแนะนําบุคลากรในการปฏิบัติงานอย่าง
เต็มที่  
4.สนับสนุนการดําเนินงานและมีส่วนร่วมในทุก
พันธกิจ 
5.มีการกระจายอํานาจการบริหารงาน และสาย
การบังคับบัญชาที่ชัดเจน 
6.มีนโยบายการจัดระบบคุณภาพและการบริหาร
จัดการองค์กรที่มุ่งผลสัมฤทธิ์ภายใต้การเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ที่ชัดเจน 
7.มีศักยภาพสูงในด้านวิจัย เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และภาษาต่างประเทศ 

1.นโยบายการบริหารงานเปลี่ยนไปตามวาระ
ผู้บริหาร  
2.การปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงยังทําได้ไม่ดี  
3.ขาดการกําหนดทิศทาง การวางแผน และพัฒนา
ผู้บริหารอย่างเป็นระบบ  
4.ขาดการศึกษาดูงานในส่วนงานที่เกี่ยวข้องกับการ
บริหารองค์กรที่ทันสมัย 

EX
TE

RN
AL

 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 
1.กระทรวงใหม่มีแนวทางให้ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
ได้ทํางานเพ่ือสนองพระราชดําริในการพัฒนา
ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน ทําให้เกิดการบริหารงานในเชิง
รุกทั้งด้านงบประมาณและกําลังคน 
2.นโยบายการกระจายอํานาจของฝ่ายบริหารทําให้
เกิดความคล่องตัวในการดําเนินงาน 

1.การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วภายในประเทศ ทํา
ให้การกํากับดูแลบุคลากรตามตัวชี้วัดเป็นเรื่องยาก 
ต้องส่งเสริมให้บุคลากร ปรับทักษะวิธีการทํางาน
และเรียนรู้สิ่งใหม่ตลอดเวลา ส่งผลให้งานบางอย่าง
ไม่ทันต่อความต้องการ 
2.นโยบายรัฐบาลในการเป็นมหาวิทยาลัยในกํากับ
ของรัฐ ทําให้มีข้อจํากัดด้านงบประมาณและ
อัตรากําลัง 
3.ข้อจํากัดเรื่องงบประมาณ ทําให้ไม่สามารถจัด
กิจกรรมได้อย่างเต็มศักยภาพ 
4.ความไม่มีเสถียรภาพของรัฐบาลและความผันผวน
ของ สภาพสังคม เศรษฐกิจ การเมือง 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการ แผนพัฒนาบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
 
1. วัตถุประสงค์   

 

1. เพ่ือกําหนดแนวทางและกระบวนการในการพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับเป้าหมายของมหาวิทยาลัย 
2. เพ่ือขับเคลื่อนแนวทางและกระบวนการพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับนโยบายของมหาวิทยาลัยนําไปสู่การพัฒนาระบบบริหารบุคลากร 
 

2. เป้าหมายและตัวชี้วัด  
เป้าหมาย 

 
ตัวช้ีวัด 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

2563 2564 2565 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชมีระบบบริหารที่
มีประสิทธิภาพและคล่องตัว มุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิ
บาล ความพร้อมและความสามารถ ปรับตัวอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับสถานะมหาวิทยาลัย
ในกํากับของรัฐ 

ร้อยละบุคลากรสายวิชาการ
และสายสนับสนุนที่ได้รับการ
พัฒนาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ร้อยละ 
100 

ทุกหน่วยงาน 

ร้อยละของอาจารย์ที่ดํารง
ตําแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละ 30 ร้อยละ 35 ร้อยละ 40 ทุกหน่วยงาน 

ร้อยละของอาจารย์ที่มี
คุณวุฒิปริญญาเอก  

ร้อยละ 30 ร้อยละ 35 ร้อยละ 40 ทุกหน่วยงาน 

ร้อยละของบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการท่ีได้เลื่อน
ระดับเข้าสู่ตําแหน่งที่สูงขึ้น 

- ร้อยละ 5 ร้อยละ 10 ทุกหน่วยงาน 

 
3. แนวทางการพัฒนา   

 แนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ บุคลากรสายสนับสนุน และบุคลากรกลุ่มผู้บริหาร มุ่งเน้นการพัฒนาให้ครอบคลุมทั้งการพัฒนาการ
บริหารจัดการด้านบุคลากร การพัฒนาสมรรถนะและความก้าวหน้าในสายงาน  การพัฒนาระบบสารสนเทศและแหล่งเรียนรู้ด้านการพัฒนาบุคลากร และการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากร ดังนี้ 
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 3.1 แนวทางการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการมุ่งการทําความเข้าใจพันธกิจ เป้าหมาย นโยบายและแนวปฏิบัติที่ดีของหลักสูตร คณะ และ
มหาวิทยาลัย เรียนรู้และพัฒนาสมรรถนะเฉพาะบุคคล เพ่ือสร้างความพร้อมในการเข้าสู่ตําแหน่งทางวิชาการ จัดการเรียนรู้และพัฒนาผู้เรียนได้ตามเป้าหมาย
ของหลักสูตร วิจัยเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนรู้ในสาขาวิชาที่รับผิดชอบ เผยแพร่ผลงานให้เป็นที่ยอมรับ พัฒนาหลักสูตรที่ทันสมัยและสอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม และเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานครอบคลุมตามพันธกิจทุกด้าน ตลอดจนการเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีในการทํางาน  
 3.2 แนวทางการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนมุ่งเข้าใจพันธกิจ เป้าหมาย นโยบายและแนวปฏิบัติที่ดีของหลักสูตร คณะ และมหาวิทยาลัย 
ปฏิบัติงานที่รับผิดชอบอย่างมีประสิทธิภาพ  เรียนรู้และพัฒนาการปฏิบัติงานตามเป้าหมายขององค์การ พัฒนาแนวปฏิบัติที่ดีหรือนวัตกรรมในการปฏิบัติงาน 
สร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพ และพัฒนาสมรรถนะในการทํางาน สนับสนุนความก้าวหน้าในสายอาชีพ ปรับปรุงทัศนคติที่ดี ส่งเสริมคุณภาพชีวิตในการทํางาน 
และสร้างความรักและความผูกพันต่อองค์การ 
 3.3 แนวทางการพัฒนาบุคลากรในกลุ่มผู้นําหรือผู้บริหารทั้งระดับต้น ระดับกลาง และระดับสูง โดยการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร
ทุกระดับให้สามารถเป็นผู้นําการขับเคลื่อนนโยบายของมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปรับปรุงและพัฒนาให้มีสมรรถนะพร้อมเป็นผู้บริหารระดับที่สูงขึ้น 
มีความพร้อมรับมือการเปลี่ยนแปลง การบริหารความขัดแย้งในองค์กร และกําหนดแนวทาง ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัย และขับเคลื่อนตามแผนได้ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลงทั้งปัจจุบันและอนาคต 
 

4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 2563 2564 2565 

1 โครงการ ส่งเสริมสนับสนุนบคุลากรสู่ความเป็นเลิศ    กจ. 
กองกลาง 1

1.1 
กิจกรรม ส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะและความก้าวหน้าในสายอาชีพส าหรับบุคลากรสายวิชาการ    
สาระส าคัญ  
อบรมให้ความรู้ สัมมนา ศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และฝึกฝนเชิงปฏิบัติการ โดยวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิและมี
ความเชี่ยวชาญ ให้บุคลากรสายวิชาการมีความรู้ความเข้าใจ เกิดการพัฒนาสมรรถนะในการทํางาน ครอบคลุม
ภารกิจทั้งด้านการจัดการเรียนการสอน การบริการวิชาการ การวิจัย การทํานุศิลปะและวัฒนธรรม ตลอดจนการ
พัฒนาผลงานวิชาการเพ่ือส่งเสริมความก้าวหน้าในสายอาชีพของบุคลากรสายวิชาการ 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

1
1.2 

กิจกรรม ส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะและความก้าวหน้าในสายอาชีพส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน    
สาระส าคัญ  
อบรมให้ความรู้ สัมมนา ศึกษาดูงาน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ และฝึกฝนเชิงปฏิบัติการ โดยวิทยากรผู้ทรงคุณวุฒิและมี
ความเชี่ยวชาญ ให้บุคลากรสายสนับสนุนมีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะในการปฏิบัติงาน เกิดการพัฒนาสมรรถนะ
ในการทํางาน ส่งเสริมการปรับปรุงและเพ่ิมประสิทธิภาพในงาน สนับสนุนความก้าวหน้าในสายอาชีพ สอดคล้องกับ
นโยบายของมหาวิทยาลัย 

   

1
1.3 

กิจกรรม ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรกลุ่มผู้น าองค์กรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง    
สาระส าคัญ  
อบรม สัมมนา ศึกษาดูงาน หรือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ให้ผู้นําองค์กรหรือผู้บริหารทุกระดับเกิดการพัฒนาแนวคิด 
กระบวนการทํางาน การวางแผน เตรียมพร้อม และปรับปรุงองค์กร เพ่ือรับมือกับการเปลี่ยนแปลงต่อสภาวะ
แวดล้อมทั้งในปัจจุบันและอนาคต 

   

1
1.4 

กิจกรรม จัดตั้งศูนย์พัฒนาทรัพยากรมนุษย์    
สาระส าคัญ  
วิเคราะห์ วางแผน กําหนดนโยบาย ดําเนินการจัดตั้งศูนย์พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือให้เป็นหน่วยงานสําหรับการ
รวบรวมข้อมูลการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ดําเนินการพัฒนาบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย พัฒนาบุคลากรของ
หน่วยงานภายนอกตามความต้องการ  สนับสนุนและผลักดันให้บุคลากรของมหาวิทยาลัยเป็นวิทยากรที่มีชื่อเสียง 
ตลอดจนพัฒนาแนวทางการจัดหารายได้จากการจัดกิจกรรมอบรมในหัวข้อต่าง ๆ ให้กับหน่วยงานภายนอก 

   

1
1.5 

กิจกรรม ส่งเสริมและพัฒนาความรักและผูกพันต่อองค์กร    
สาระส าคัญ ดําเนินการจัดกิจกรรมส่งเสริมให้บุคลากรเกิดความรักและผูกพันต่อเพ่ือนร่วมงาน เช่น การบําเพ็ญ
ประโยชน์ การจัดกีฬาเชื่อมความสัมพันธ์ของบุคลากร เป็นต้น ซึ่งจะก่อให้เกิดความจงรักภักดี มีความทัศนคติที่ดี
ต่อหน่วยงานและมหาวิทยาลัย เชื่อมความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างบุคลากรแต่ละหน่วยงานและทุกระดับชั้น ก่อให้เกิด
ความพึงพอใจในการทํางาน ความช่วยเหลือเอ้ืออาธร และพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดีต่อองค์กร  
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

1
1.6 

กิจกรรม ยกย่องเชิดชูบุคลากรดีเด่น    
สาระส าคัญ  
จัดทําโล่เกียรติยศสําหรับบุคลากรดีเด่น นําไปจัดแสดงเพ่ือเชิดชูบุคลากรดีเด่น หรือบุคลากรที่ทํางาน มีคุณงาม
ความดีต่อมหาวิทยาลัย เป็นการสร้างขวัญ กําลัง ยกย่องให้เกียรติ เพิ่มความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง ให้กับบุคลากรที่
ทําผลงานดีเด่นหรือทํางานจนครบอายุเกษียณ  
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แผนปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาอาคารสถานที่และสาธารณูปโภค 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
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แผนปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาอาคารสถานท่ีและสาธารณูปโภค 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 

กรอบแนวคิดการออกแบบแผนด้านการพัฒนาอาคารสถานที่และสาธารณูปโภค 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

นิยามศัพท์ 
 
 อาคารสถานที่ หมายถึง สิ่งปลูกสรางถาวร วัสดุอุปกรณที่ติดตั้งทั้งภายในและภายนอกอาคาร และบริเวณ
โดยรอบ เชน อาคาร ถนน ที่จอดรถ ตนไมและสนามหญา เปนตน 
 สาธารณูปโภค หมายถึง ระบบไฟฟา ประปา โทรศัพท และสิ่งอ านวยความสะดวกอ่ืน ๆ ทางระบบ
โครงสร้างที่สนับสนุนการด าเนินงานให้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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การประเมินสถานการณ์ ปัญหา และความจ าเป็นของแผนปฏิบัติราชการ 
ด้านการพัฒนาอาคารสถานที่และสาธารณูปโภค ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 

IN
TE

RN
AL

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1.มหาวิทยาลัยมีที่ลักษณะทางกายภาพที่เหมาะสม
และสวยงาม เอ้ือต่อการให้บริการด้านการศึกษา 
2.สภามหาวิทยาลัยมีความเข้มแข็ง มีนโยบายและ
แนวทางการด าเนินงานที่ชัดเจนในการสนับสนุน
การพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ความยั่งยืน 
3.มหาวิทยาลัยมีอาคาร ส านักงาน ห้องประชุม 
ห้องเรียนห้องบรรยาย ที่พร้อมสนับสนุนพันธกิจ
ของมหาวิทยาลัย 

1.  มหาวิทยาลัยขาดการวางแผนการใช้ทรัพยากร
ร่วมกันเพื่อก่อให้เกิดความคุ้มค่าสูงสุด 
2. งบประมาณสนับสนุนการพัฒนาอาคารสถานที่
และระบบสาธารณูปโภคเพ่ือความยั่ งยืนยังไม่
เพียงพอ 
3. มหาวิทยาลัยขาดการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้า
มาใช้ในการจัดการอาคารเพ่ือประโยชน์การใช้
อาคารอย่างมีประสิทธิภาพ 

EX
TE

RN
AL

 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 
1. มีการสนับสนุนงบประมาณจากภาครัฐ เช่น 
กระทรวงพลังงาน  
2. แนวทางการพัฒนาสิ่งแวดล้อมท้ังใน
มหาวิทยาลัยฯ และนอกมหาวิทยาลัยฯ ล้วนแต่มี
ทิศทางไปสู่ความ เป็นสากลที่ให้ความส าคัญกับ
ความยั่งยืน 
3.  ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาประเทศของรัฐบาลมี
ความชัดเจนและต่อเนื่องด้านสิ่งแวดล้อม ส่งผล ให้
มหาวิทยาลัยมีโอกาสได้รับการสนับสนุน
งบประมาณในการพัฒนามากขึ้น 

1.นโยบายของรัฐบาลมีการเปลี่ยนแปลงบ่อย ส่งผล
ให้การพัฒนามหาวิทยาลัยขาดความต่อเนื่อง 
2.ระบบการจัดการความปลอดภัย การจัดระเบียบ
สังคมและสิ่งแวดล้อมรอบมหาวิทยาลัยยังมีข้อจ ากัด
มาก 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนาอาคารสถานที่และสาธารณูปโภค  ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 
1.วัตถุประสงค์   

1) เพ่ือก าหนดแนวทาง/กิจกรรมเพ่ือการพัฒนาอาคารสถานที่และสาธารณูปโภคให้สนับสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2) เพ่ือก าหนดแนวทาง/กิจกรรมด้านอาคารสถานทีแ่ละสาธารณูปโภคของมหาวิทยาลัยที่ตอบสนองการประหยัดพลังงานและเป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม 

3) เพ่ือการพัฒนาอาคารสถานที่และสาธารณูปโภคของมหาวิทยาลัยให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมเพ่ือความยั่งยืนตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยสีเขียว 
 
2. เป้าหมายและตัวชี้วัด  

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

1.ส ารวจ ปรับปรุง อาคารสถานที่และสาธารณูปโภค
พ้ืนฐานให้สนับสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัย
อย่างมีประสิทธิภาพ  

ร้อยละความพึงพอใจด้าน
สภาพแวดล้อมโครงสร้าง
พ้ืนฐาน ระบบสาธารณูปโภค
ของมหาวิทยาลัย 

ร้อยละ 86 ร้อยละ 88 ร้อยละ 90 กองกลาง 
ส านักงาน
อธิการบดี 

2. พัฒนาอาคารสถานที่และสาธารณูปโภคของ
มหาวิทยาลัยที่ตอบสนองด้านการประหยัดพลังงาน
และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  

ระดับความส าเร็จด้านการ
ประหยัดพลังงานและ
สิ่งแวดล้อม 

 ระดับ 5 

 

ระดับ   5 กองกลาง,
คณะกรรมการ
มหาวิทยาลัยสี

เขียว 
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

3. พัฒนามหาวิทยาลัยตามเกณฑ์มหาวิทยาลัยสีเขียว ระดับความส าเร็จการพัฒนา
สู่มหาวิทยาลัยสีเขียว 
(Green University) 

 คะแนน
เพ่ิมข้ึนจาก
ปี 2563 
(>5%) 

คะแนน
เพ่ิมข้ึนจาก
ปี 2564 
(>5%) 

กองกลาง,
คณะกรรมการ
มหาวิทยาลัยสี

เขียว 
 
 

3. แนวทางการพัฒนา  
 3.1 ก าหนดมาตรการและแนวทางในการพัฒนาอาคารสถานที่และระบบสาธารณูปโภคของมหาวิทยาลัยให้มีความเพียงพอ ทันสมัยต่อการ
เรียนรู้และปฏิบัติงานขององค์กร 

3.2 ก าหนดมาตรการและแนวทางในการด าเนินงานเพ่ือสร้างความรับรู้และมีความรับผิดชอบร่วมในการประหยัดพลังงานและเป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม 

  3.3 ก าหนดแนวทางการพัฒนามหาวิทยาลัยสู่มหาวิทยาลัยสีเขียว 
 
 

4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

1 โครงการ พัฒนาห้องเรียนห้องปฏิบัติการให้มีสิ่งอ านวยความสะดวก สภาพแวดล้อมและการ
จัดการเรียนการสอนให้ทันสมัยอย่างต่อเนื่อง 

   กองกลาง 

สาระส าคัญ 
ส ารวจข้อมูลพ้ืนฐานของหน่วยงานและความต้องการ แล้วน ามาท าแผนปรับปรุงพัฒนาสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ รวมทั้งสนับสนุนการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ตอบเป้าหมายที่1) 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

2 โครงการ ปรับปรุงซ่อมแซมอาคารและสาธารณูปโภคให้มีความพร้อมในการด าเนินงานตาม
พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

   กองกลาง 

สาระส าคัญ 
ส ารวจข้อมูลและปรับปรุงซ่อมแซมอาคารและสาธารณูปโภคให้มีความพร้อมในการจัดการเรียน
การสอน  ท างาน ประชุมรวมถึงการจัดกิจกรรมต่างๆ ตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย  

   

3 โครงการ ปรับปรุงระบบความปลอดภัยอาคารให้พร้อมใช้งาน ตามมาตรฐานความปลอดภัย
อาคาร 

-   กองกลาง 

สาระส าคัญ 
ตรวจสอบระบบความปลอดภัยภายในอาคารต่างๆ ของมหาวิทยาลัยและปรับปรุง เพ่ิมเติมทั้ง
อาคารใหม่และอาคารเก่าให้พร้อมใช้งานและเป็นไปตามมาตรฐานความปลอดภัยอาคาร
สาธารณะ 
 

   

4 โครงการ ปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน (ไฟฟ้า,ปะปา,ถนน,ระบบระบายน้ า,สัญญาณ
เครือข่าย) ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและพร้อมสนับสนุนการใช้งาน 

   กองกลาง 

สาระส าคัญ  
ปรับปรุงระบบสาธารณูปโภคพ้ืนฐาน (ไฟฟ้า,ปะปา,ถนน,ระบบระบายน้ า,สัญญาณเครือข่าย) 
ของมหาวิทยาลัยให้มีประสิทธิภาพและพร้อมสนับสนุนการใช้งาน 
 

   

5 โครงการ พัฒนาภูมิทัศน์และสภาพแวดล้อมให้สะอาด  สวยงามอย่างต่อเนื่อง    กองกลาง 
สาระส าคัญ 
จัดเตรียมทั้งก าลังคนและครุภัณฑ์ เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ เพ่ือใช้ในการดูแลรักษาภูมิทัศน์ ให้
สะอาด สวยงาม อยู่ตลอดเวลา 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

6 โครงการ ก่อสร้างระบบผลิตไฟฟ้าจากพลังงานทดแทนน ามาใช้ภายในอาคารและภูมิทัศน์    กองกลาง 
สาระส าคัญ 
ติดตั้งระบบผลิตพลังงานไฟฟ้าจากพลังงานทดแทน ส าหรับใช้ภายในอาคารหรือบริเวณพ้ืนที่ภูมิ
ทัศน์ในมหาวิทยาลัย และเป็นแหล่งเรียนรู้เพ่ือสร้างความเข้าใจในการใช้พลังงานทดแทน 
 

   

7 โครงการ  รณรงค์ลดการใช้พลังงานไฟฟ้าในมหาวิทยาลัย    กองกลาง, 
กก.ม.สีเขียว สาระส าคัญ  

กิจกรรมรณรงค์สร้างความตระหนักถึงการใช้พลังงานอย่างประหยัดและคุ้มค่า โดยการสร้าง
ค่านิยมและจิตใต้ส านึกการใช้พลังงานไฟฟ้าทั้งบุคลากรและนักศึกษา 
 

   

8 โครงการ  ประกวดส านักงานสีเขียว    คณะ ศูนย์
ส านัก,กก.ม.

สีเขียว 
สาระส าคัญ 
ด าเนินโครงการประกวดส านักงานสีเขียวเพ่ือการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัยสีเขียว  ปลูกจิตส านึก
และเปลี่ยนพฤติกรรมในส านักงาน เพ่ือลดการใช้พลังงาน และริเริ่มกิจกรรมที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม โดยก าหนดให้แต่ละคณะ ศูนย์ส านัก ด าเนินการตามเกณฑ์และส่งเข้าประกวดกับ
มหาวิทยาลัย 

   

9 โครงการ  รณรงค์การคัดแยกขยะตั้งแต่ต้นทาง เช่น บ้านพัก อาคารเรียน ส านักงาน หอพัก 
และโรงอาหาร 

   กองกลาง, 
กก.ม.สีเขียว 

สาระส าคัญ 
ด าเนินกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมสนับสนุนการลดการใช้และการคัดแยกขยะมูลฝอยในมหาวิทยาลัย
ตั้งแต่ต้นทาง  เพ่ือให้การจัดการขยะมูลฝอยมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

10 โครงการ  โครงการ REDUCE & REUSE พลาสติก    กองกลาง, 
กก.ม.สีเขียว สาระส าคัญ 

กิจกรรมให้ความรู้ ตระหนัก และรณรงค์ลดการใช้พลาสติก และส่งเสริมการใช้ผลิตภัณฑ์ที่ย่อย
สลายได้และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม แก่บุคลากร นักศึกษา รวมถึงประชาชน 
 

   

11 โครงการ  โครงการการท าปุ๋ยหมักและปุ๋ยอินทรีย์น้ าจากขยะอินทรีย์    กองกลาง, 
กก.ม.สีเขียว สาระส าคัญ 

ด าเนินการท าปุ๋ยหมักจากขยะอินทรีย์ เช่นใบไม้และกิ่งไม้สับย่อย โดยวิธีแบบไม่พลิกกองและ
ปุ๋ยน้ าหมักชีวภาพจากเศษอาหารที่เกิดจากการคัดแยกตามโครงการคัดแยกขยะ  เพ่ือน าปุ๋ยที่
ได้มาใช้บ ารุงต้นไม้ในงานภูมิทัศน์ของมหาวิทยาลัย 

   

13 โครงการ  รณรงค์การใช้น้ าอย่างประหยัด    กองกลาง, 
กก.ม.สีเขียว สาระส าคัญ 

ด าเนินการจัดกิจกรรมเพ่ือประชาสัมพันธ์ รณรงค์ เสริมสร้างความเข้าใจเพ่ือให้กับบุคลากร  
นักศึกษา มีจิตส านึกในการใช้น้ าอย่างรู้คุณค่าให้ทราบทั่วกันอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการส่งเสริม
บทบาทการมีส่วนร่วมในการลดการสูญเสียน้ าที่ไม่จ าเป็น  
 

   

14 โครงการ  ก่อสร้างท่อส่งน้ าจะระบบผลิตน้ าประปามหาวิทยาลัยเพื่อจ่ายให้แก่อาคารทุกอาคาร - -  กองกลาง 
สาระส าคัญ 
ก่อสร้างระบบท่อจ่ายน้ าจากระบบผลิตน้ าประปาของมหาวิทยาลัย เชื่อมต่อกับระบบเพ่ือจ่าย
เข้าแต่ละอาคารของมหาวิทยาลัย  เพ่ือรองรับการขาดแคลนน้ าจากน้ าตกพรหมโลกในช่วงฤดู
แล้ง  หรือช่วงที่มีฝนตกหนักไม่สามารถใช้น้ าจากพรหมโลกได้ 
 

   



154 
 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

15 โครงการ  อบรมให้ความรู้เรื่องจราจรภายในมหาวิทยาลัยแก่นักศึกษา    กองกลาง, 
กองพัฒนฯ

,กก.ม.สีเขียว 
สาระส าคัญ 
จัดอบรมนักศึกษาเพ่ือให้ความรู้ ความเข้าใจ ตระหนักรับผิดชอบ และปลูกจิตส านึกให้แก่
นักศึกษาในเรื่องกฎหมายจราจร การรักษาวินัยในการขับขี่ ตลอดจนเป็นการสร้างเครือข่ายผู้น า
นักศึกษา เพ่ือช่วยรณรงค์ประชาสัมพันธ์การป้องกันอุบัติเหตุทางจราจรในมหาวิทยาลัยฯ 

   

15 โครงการ  รณรงค์การใช้จักรยานภายในมหาวิทยาลัย    กองกลาง, 
กก.ม.สีเขียว สาระส าคัญ  

ด าเนินการศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาในมหาวิทยาลัยเกี่ยวกับการใช้จักรยานใน
มหาวิทยาลัย หลังจากนั้นด าเนินการรณรงค์ให้นักศึกษาหันมาใช้รถจักรยานมากขึ้น และมีการ
ปรับปรุงทัศนียภาพให้เหมาะกับการใช้จักรยานและปรับปรุงให้มีช่องทางในการใช้จักรยาน
เพ่ือให้เกิดความปลอดภัยและความเหมาะสมกับการใช้งานรถจักรยานภายในมหาวิทยาลัย โดย
เริ่มส่งเสริมให้นักศึกษาหอพักในมหาวิทยาลัย 

   

16 โครงการ  ก่อสร้างจุดจอดรถจักรยานบริเวณจุดต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัย -   กองกลาง, 
กก.ม.สีเขียว สาระส าคัญ  

ด าเนินการส ารวจต าแหน่งที่เหมาะสมกับการจอดและสะดวกในการท ากิจกรรมของนักศึกษา
และก่อสร้างที่จอดรถจักรยานแบบสามารถล๊อคจักรยานได้  พร้อมทั้งสัญลักษณ์ต่างๆที่
เกี่ยวขอ้ง 

   

17 โครงการ  จัดตั้งหน่วยบริการรถประจ าทาง Zero Emission Vehicles (ZEV) ในมหาวิทยาลัย -   กองกลาง, 
กก.ม.สีเขียว สาระส าคัญ 

จัดตั้งหน่วยงานบริการรถโดยสารภายในมหาวิทยาลัยเพ่ือลดการใช้รถจักรายนต์และรถยนต์ 
โดยการจัดซื้อรถพลังงานแสงอาทิตย์หรือพลังงานไฟฟ้าหรือรถรางไฟฟ้าวิ่งบริการภายใน
มหาวิทยาลัย 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

18 โครงการ  ก่อสร้างป้ายหยุดรถประจ าทางภายในมหาวิทยาลัย -   กองกลาง, 
กก.ม.สีเขียว สาระส าคัญ   

ศึกษาเส้นทางและจุดที่เหมาะสมในการจัดท าป้ายรถประจ าทางเพ่ือบริการนักศึกษาและ
บุคลากร  และก่อสร้างป้ายรถประจ าทางตามรูปแบบที่เหมาะสมพร้อมสัญลักษณ์ต่างๆที่
เกี่ยวข้อง  
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แผนปฏบิัติราชการ ด้านการพัฒนานักศึกษาด้านดิจิตัล 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  
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แผนปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนานักศึกษาด้านดิจิตัล 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  

 
นิยามศัพท์ 

 
สมรรถนะและทักษะด้านดิจิตัล หมายถึง ทักษะในการน าเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีดิจิตัลที่มีอยู่

ในปัจจุบัน อาทิ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ แท็ปเล็ต โปรแกรมคอมพิวเตอร์ และสื่ออนไลน์มาใช้ให้เกิดประโยชน์
สูงสุดในการสื่อสาร การปฏิบัติงาน และการท างานร่วมกัน หรือใช้เพื่อพัฒนากระบวนการท างานให้มีความทันสมัย 
และมีประสิทธิภาพ ทักษะดังกล่าวครอบคลุมความสามารถ การส่งเสริมให้นักศึกษามีความสามารถส าหรับการ
เรียนรู้ดิจิตัล แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่  

- ใช้ (Use) หมายถึง ความคล่องแคล่วทางเทคนิคท่ีจ าเป็นในการใช้คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต 
- เข้าใจ (Understand) หมายถึง ความสามารถที่จะเข้าใจบริบทที่เกี่ยวข้องกับการประเมินสื่อ

ดิจิทัล 
- สร้าง (Create) หมายถึง ความสามารถในการสร้างเนื้อหาที่มีประสิทธิภาพ 
- การเข้าถึง (Access) หมายถึง การเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 IC3 (Digital Literacy Certificate) หมายถึง การประเมินทักษะด้านการใช้ Digital Literacy โดยใช้
มาตรฐานระดับสากลที่รับรองความรู้ความสามารถในการใช้งานทักษะด้านฮาร์ดแวร์ ซอฟต์แวร์ โปรแกรมส าเร็จ 
อินเทอร์เน็ต และการจัดการระบบโครงข่ายระดับพ้ืนฐาน 
 

 



158 
 

การประเมินสถานการณ์ ปัญหา และความจ าเป็นของแผนปฏิบัติราชการ 
ด้านการพัฒนานักศึกษาด้านดิจิตัล ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 

 

IN
TE

RN
AL

 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1.  มหาวิทยาลัยมีทรัพยากรด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศที่เอ้ือต่อการพัฒนาทักษะด้านดิจิตอล 
2. มหาวิทยาลัยมีนโยบายและกลไกในการวัด
ความรู้ด้ านคอมพิวเตอร์แก่นักศึกษาก่อนจบ
การศึกษา 
3.  มหาวิทยาลัยมี ระบบสอบวัดความรู้ ด้ าน
คอมพิวเตอร์ผ่านระบบคอมพิวเตอร์ซึ่งสามารถ
วัดผลได้รวดเร็ว และเที่ยงตรง 

1.สถานที่ท างานและเรียนรู้นอกห้องเรียน (co-
working space) ไม่เพียงพอ 
2.นักศึกษาไม่ได้ใช้งานเครื่องมืออย่างต่อเนื่องส่งผล
ให้ลืมเนื้อหาที่เรียน 
3.ขาดการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับการให้บริการ
เครือข่ายส าหรับการสืบค้นที่มีประสิทธิภาพ 
4.ขาดงบประมาณในการบ ารุงรักษาห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ 

EX
TE

RN
AL

 โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threats) 
1. นโยบายการส่งเสริมทักษะทางคอมพิวเตอร์ของ
ผู้เรียนมีความชัดเจน 
2. ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีส่งผลให้ผู้เรียนมา
ทักษะด้านดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพ 

1. เกณฑ์มาตรฐานการสอบวัดความรู้ความสามารถ
ด้านดิจิทัลมีความเข้มงวด 
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สาระส าคัญของแผนปฏิบัติราชการ ด้านการพัฒนานักศึกษาด้านดิจิตัล  ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565) 
 
1.วัตถุประสงค์   

1) เพ่ือพัฒนานักศึกษาให้มีความสามารถด้านดิจิทัล มีทักษะในการน าเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีในปัจจุบันมาใช้ให้เกิดประโยชน์ 
2) เพ่ือพัฒนานักศึกษาให้มีความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณ เพ่ือรู้เท่าทันการใช้งานและการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
3) เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการประกอบอาชีพ การสร้างนวัตกรรม และการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องให้กับนักศึกษา 

 
2. เป้าหมายและตัวชี้วัด  

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

พัฒนานักศึกษาให้มีความสามารถด้านดิจิทัล มี
ทักษะในการน าเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยี
ในปัจจุบันมาใช้ให้เกิดประโยชน์ รู้เท่าทันการใช้งาน
และการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี รวมไปถึงการ
เพ่ิมโอกาสในการประกอบอาชีพ 

การส่งเสริมสมรรถนะและ
ทักษะด้านดิจิตอล 
(เกณฑ์การประเมินข้อ 1.7 
ระดับมหาวิทยาลัย) 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 ข้อ คณะ/หลักสูตร 

 
3. แนวทางการพัฒนา  

 3.1 ก าหนดแนวทาง กลไก/กิจกรรม มาตรฐานกลางของมหาวิทยาลัย ในการส่งเสริม และพัฒนานักศึกษาให้มีความสามารถด้านดิจิทัล มี
ทักษะในการน าเครื่องมือ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีในปัจจุบันมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน IC3 
 3.2 จัดท าแผนพัฒนานักศึกษาให้มีความสามารถด้านดิจิทัลตามกรอบมาตรฐาน IC3 จากการมีส่วนร่วมของคณะและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 3.3 จัดสรรงบประมาณและสิ่งสนับสนุนการด าเนินการตามแผนการด าเนินการพัฒนาความสามารถของนักศึกษาด้านดิจิทัล 
 3.4 พัฒนาเครื่องมือประเมินทักษะความสามารถของนักศึกษาด้านดิจิทัลตามกรอบมาตรฐาน IC3 
 3.5 ปรับปรุงเอกสารประกอบการเรียนการสอนให้มีเนื้อหาครอบคลุม และครบถ้วนตามกรอบมาตรฐาน IC3 
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4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 2563 2564 2565 

1 โครงการ ปรับปรุง/พัฒนาห้องปฏิบัติการ อุปกรณ์การเรียนรู้ -   คณะ / ส านัก 
สาระส าคัญ  

(1) จัดหาอุปกรณแ์ละเครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับสนับสนุนการเรียนการสอนและศึกษาค้นคว้า 
(2) ปรับปรุงระบบไฟฟ้าและอินเทอร์เน็ตภายในห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 
(3)  

    

2 โครงการ พัฒนาสิ่งอ านวยความสะดวก สภาพแวดล้อมและการจัดการเรียนการสอนให้ทันสมัยอย่าง
ต่อเนื่อง  

-   คณะ / ส านัก 

สาระส าคัญ  
ปรับปรุงสภาพแวดล้อม โครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และสิ่งอ านวยความสะดวกท่ี
สนับสนุนต่อการเรียนรู้และการเรียนการสอนที่ทันสมัย เช่น ปรับปรุงสถานที่ให้มีสภาพแวดล้อม
เหมาะแก่การเรียนรู้และการท างานเป็นกลุ่ม (Co-working Space) ขยายจุดให้บริการสัญญาณ WIFI 
เป็นต้น 
 

    

3 โครงการ พัฒนาทักษะและความสามารถด้านดิจิทัลของนักศึกษาตามกรอบมาตรฐาน IC3 -   คณะ / สวท. 
สาระส าคัญ  
พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนด้านคอมพิวเตอร์ รวมทั้งจัดกิจกรรมพัฒนาทักษะแก่นักศึกษาท่ีมี
ผลการสอบไม่ผ่านเกณฑ์ 

    

4 โครงการ การพัฒนาข้อสอบมาตรฐานด้านคอมพิวเตอร์ตามกรอบมาตรฐาน IC3 -   สวท./ทุกคณะ 
สาระส าคัญ  
จัดท าข้อสอบมาตรฐานด้านคอมพิวเตอร์ส าหรับวัดผลความรู้ด้านคอมพิวเตอร์ 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

 
5 โครงการ การพัฒนา/ปรับปรุงเครื่องมือและระบบทดสอบวัดความรู้ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ -   สวท 

สาระส าคัญ  
พัฒนาหรือปรับปรุงระบบทดสอบและวัดผลความรู้ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ให้รองรับ
มาตรฐาน IC3 
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แผนแมบ่ท ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ระยะที่ 1 (พ.ศ. 2563 -2565)  

 
 
 



163 
 

สถานภาพปัจจุบันและผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารมหาวิทยาลยัราชภัฏนครศรีธรรมราช 

 
1. สถานภาพด้านเทคโนโลยีการสื่อสารของมหาวิทยาลัย 

1.1 ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของมหาวิทยาลัย 
    ทางมหาวิทยาลัยได้มีการจัดหาโครงสร้างพื้นฐานในการให้บริการกับอาจารย์ เจ้าหน้าที่ และ
นักศึกษา โดยได้ท าการจัดหาคอมพิวเตอร์ส าหรับห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์เชื่อมต่อระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ และได้การจัดซื้อเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายส าหรับติดตั้งโปรแกรมต่าง ๆ เช่น eLibrary 
,Web Service ,Domain เป็นต้น เพ่ือรองรับต่อการใช้งานที่มีแนวโน้มเพ่ิมมากข้ึนตลอดเวลา 

อีกท้ังมหาวิทยาลัยไดด้ าเนินการติดตั้งระบบเครือข่ายไร้สาย (Wireless) ภายในมหาวิทยาลัยให้
ครอบคลุมทุกพื้นที่ เพ่ืออ านวยความสะดวกให้กับอาจารย์ เจ้าหน้าที่ นักศึกษา ในการใช้คอมพิวเตอร์นอก
สถานที่ เพื่อการค้นหาข้อมูลทางอินเทอร์เน็ต ปัจจุบันมี Access Point มากกว่า  250  จุด 

แผนผังระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตหลักของมหาวิทยาลัย 

 

รปูที่ 3.1 แสดงแผนผังระบบเครือข่ายหลักของมหาวิทยาลัย 
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ระบบเครือข่ายหลักของมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช ได้รับ ISP จากผู้ให้บริการ
อินเทอร์เน็ตจ านวน 2 ลิงค์ดังนี้ 

1) ลิงค์หลัก จากส านักงานบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนาการศึกษา (UniNet) ความเร็วที่
ได้รับอยู่ที ่2 Gbps  

2) ลิงค์ส ารอง จากบริการอินเทอร์เน็ตของ บริษัท กสท โทรคมนาคม จ ากัด (มหาชน) (CAT) 
ความเร็วที่ได้รับอยู่ที่ 900/900 Mbps 

ข้อก าหนดของ Backbone LAN 

1. Network Protocal Support : TCP/IP 

2. Management Protocal System : SNMP 

3. Backbone Capcity : 100-1000 Mbps 

ตารางแสดงข้อมูลเฉพาะของเครือข่าย 

ขนาดช่องสัญญาณ (Bandwidth) 
ส านักงานบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนาการศึกษา (UniNet) 
กับ ม.ราชภัฎนครศรีฯ 

         2Gbps 

บริษัท กสท โทรคมนาคม จ ากัด (มหาชน) (CAT) กับ ม.ราชภัฎนครศรีฯ       900Mbps 
เครือข่ายหลัก (Campus Backbone) กับ อาคารต่างๆภายใน ม.ราชภัฎ
นครศรีฯ 

   1,000Mbps 

จุดใช้บริการ (Bandwidth to Destop) ภายในอาคารต่างๆ ของ ม.ราช
ภัฎนครศรีฯ 

  100-1,000Mbps 

โครงข่ายใยแก้วน าแสง (Optical Backbone) 
ระหว่างอาคาร คณะ, ส านักงาน, หน่วยงาน ภายในมหาวิทยาลัย   38 อาคาร 
ระหว่างอาคาร หอพักนักศึกษา ภายในมหาวิทยาลัย   5 อาคาร 
 

ตารางแสดงข้อมูลการติดตั้งอุปกรณ์กระจายสัญญาณ (Switch Layer2) ภายในอาคารต่างๆ ของ
มหาวิทยาลัย 

Building No. Building Location Switch Model 

B.1 สถาบันวิจัยและพัฒนา ช้ัน2 Cisco WS-C2960X-24TS-L 

Cisco SG300-10MPP 

B.3 หลักสตูรรัฐประศาสน
ศาสตร ์

ช้ัน2 Cisco WS-C2960X-24TS-L 

Cisco SG300-10MPP 
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Building No. Building Location Switch Model 

B.4 คณะมนุษย์ศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

ช้ัน2 Cisco WS-C2960X-24TS-L 

Cisco SG300-10MPP 

B.7 หลักสตูรนาฏศิลป์และการ
ละคร 

ช้ัน2 Cisco WS-CE500-24LC 

B.8 สนง.ศูนย์ศิลปวัฒนธรรม ช้ัน2 Cisco WS-C2960-24TC-L 

B.9 โครงการจดัตั้ง
บัณฑิตศึกษา 

ช้ัน3 Cisco WS-C2960X-24TS-L 

Cisco SG300-10MPP 

ช้ัน2 Office 
บัณฑิตศึกษา 

Cisco SG300-10MPP 

ส านักส่งเสรมิวิชาการและ
งานทะเบียน 

ช้ัน1 HP Switch2524 

B.10 ภาควิชาเคมีและฟสิิกส ์ ช้ัน2 Cisco WS-C2960X-24TS-L 

Cisco SG300-10MPP 

B.11 ภาควิชาคอมพิวเตอร ์ ช้ัน2 Cisco WS-C2960X-24TS-L 

B.12 คณะครุศาสตร ์ ช้ัน2 (Office) Cisco WS-C2960X-24TS-L 

ช้ัน2 (Office) Cisco SG300-10Mpp 

ห้อง คอมพิวเตอร์ ช้ัน3 
(1234) 

Cisco SG200-50 

ห้อง คอมพิวเตอร์ ช้ัน4 
(1243) 

Cisco SG200-50 

ห้อง คอมพิวเตอร์ ช้ัน4 
(1245) 

Cisco SG200-50 

ห้อง คอมพิวเตอร์ ช้ัน4 
(1244) 

Cisco SG200-50 

ห้อง คอมพิวเตอร์ ช้ัน4 
(1244) (Uplink) 

Cisco SG500-28 

B.13 ศูนย์วิทยาศาสตร ์ ช้ัน2 Cisco WS-C2960X-24TS-L 

ช้ัน2 Cisco SG300-10MPP 
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Building No. Building Location Switch Model 

B.14 โรงแรม เคียงคีร ี ช้ัน1 Cisco SG300-10 

EnGenius Ews5912FP 

B.15 ศูนย์วิทยบริการ ช้ัน3 Cisco WS-C2960S-24TS-L 

ช้ัน1 Cisco_SG200-26 

ช้ัน2 Cisco_SG200-26 

ช้ัน3 Cisco_SG200-26 

ช้ัน4 Cisco_SG200-26 

ช้ัน5 Cisco_SG200-26 

ช้ัน6 Cisco_SG200-26 

B.16 อาคารเรยีนรวม ช้ัน2 Linksys SRW2016 

B.17 กองพัฒนานักศึกษา ช้ัน2 Cisco WS-CE500-24LC 

B.18 คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม 

ช้ัน1 ห้อง 1818 Cisco WS-C2960X-24TS-L 

ช้ัน1 ห้อง 1818 Cisco SG300-10MPP 

B.19 สน.วิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ช้ัน1 Office Cisco WS-CE500-24LC 

ช้ัน1 Comcare Cisco SG200-08P 

ศูนย์คอมพิวเตอร์ ช้ัน2 
ห้อง 1926 

Cisco WS-CE500-24TT 

ศูนย์คอมพิวเตอร์ ช้ัน2 
ห้อง 1926 

Cisco WS-CE500-24TT 

ศูนย์คอมพิวเตอร์ ช้ัน2 
ห้อง 1926 

Cisco WS-CE500-24TT 

ศูนย์คอมพิวเตอร์ ช้ัน2 
ห้อง 1926 

Cisco WS-CE500-24TT 

ศูนย์คอมพิวเตอร์ ช้ัน2 Cisco WS-CE500-24TT 

ศูนย์คอมพิวเตอร์ ช้ัน2 
ห้อง 1927 

Cisco WS-CE500-24TT 

ศูนย์คอมพิวเตอร์ ช้ัน2 
ห้อง 1927 

Cisco WS-CE500-24TT 
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Building No. Building Location Switch Model 

ศูนย์ภาษา ช้ัน2 ห้อง 
1921 

Cisco WS-CE500-24TT 

ศูนย์ภาษา ช้ัน2 ห้อง 
1924 

Cisco SG200-26 

ศูนย์คอมพิวเตอร์ ช้ัน3 
ห้อง 1937 

Cisco WS-CE500-24TT 

ศูนย์คอมพิวเตอร์ ช้ัน3 
ห้อง 1937 

Cisco WS-CE500-24TT 

ศูนย์คอมพิวเตอร์ ช้ัน3 
ห้อง 1937 

Cisco WS-CE500-24TT 

ศูนย์คอมพิวเตอร์ ช้ัน3 
ห้อง 1937 

Cisco WS-CE500-24TT 

ศูนย์คอมพิวเตอร์ ช้ัน3 
ห้อง 1937 

Cisco WS-CE500-24TT 

ศูนย์คอมพิวเตอร์ ช้ัน3 
ห้อง 1937 

Cisco WS-CE500-24LC 

ศูนย์คอมพิวเตอร์ ช้ัน3 
ห้อง 1939 

Cisco SG200-26P 

ศูนย์ภาษา ช้ัน3 ห้อง 
Mahachai Radio 

Cisco SF 302-08MP 

ศูนย์ภาษา ช้ัน4 ห้อง 
AMC 

Cisco WS-CE500-24LC 

ศูนย์ภาษา ช้ัน4 ห้อง
ประชุม พรหมโยธ ี

HP Switch2524 

ศูนย์คอมพิวเตอร์ ช้ัน4 
ห้อง อุปรามัย 

Cisco WS-CE500-24LC 

ช้ัน4 ห้อง 
Programmer 

Cisco WS-CE500-24LC 

ศูนย์ภาษา ช้ัน1 ห้อง 
สนง. 

Cisco WS-C2950T-24 

B.20 คณะวิทยาการจัดการ ช้ัน2 ห้อง2028 Cisco WS-C2960X-24TS-L 
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Building No. Building Location Switch Model 

ช้ัน2 ห้อง2028 Cisco SG300-10Mpp 

ช้ัน2 ห้อง2025 Cisco SG220-26 

ช้ัน2 ห้อง2025 Cisco SG220-26 

ช้ัน2 ห้อง2027 Cisco SG220-26 

B.21 สาขาวิชาอาหารและ
โภชนาการ 

ช้ัน2 ห้องพัก อ. Cisco_WS-C2960S-24TS-L 

B.22 คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม 

ช้ัน1 ห้องพัก อ. Cisco SF 300-24P 

B.23 คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม 

ช้ัน1 ห้องพัก อ. Cisco SG 200-08P 

B.24 คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม 

ช้ัน1 ห้องพัก อ. Cisco SG 200-26P 

B.25 คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม 

ช้ัน1 ห้องพัก อ. Cisco SG 200-26P 

B.26 คณะครุศาสตร์ ประถมวัย ช้ัน2 Cisco WS-C2960X-24TS 

Cisco SF302-08MP 

ช้ัน3 Office HP V1910-24G 

B.27 ภาควิชา จิตรกรรมและ
ออกแบบนิเทศศิลป ์

ช้ัน2 ห้องไฟฟ้า Cisco WS-C2960X-24TS-L 

Cisco SF 302-08MP 

B.28 ศูนย์วัฒนธรรม ช้ัน2 HP J4813A-Switch2524 

B.29 ส านักงานอธิการบด ี ช้ัน3 ห้อง Server 
Rack01 

Cisco WS-C2960X-24TS-L 

Cisco WS-CE500-24LC 

Cisco SF302-08MP 

ช้ัน3 Rack02 หอ้ง
ไฟฟ้า 

Cisco WS-CE500-24TT 

ช้ัน3 ห้องประชุมสภา Cisco WS-CE500-24TT 

ช้ัน2 Rack03 หอ้งถ่าย
เอกสาร 

Cisco_WS-C2960S24TS-L 

Cisco SF302-08P 
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Building No. Building Location Switch Model 

ช้ัน2 Rack04 หอ้ง
วิเทศสัมพันธ ์

Cisco WS-CE500-24LC 

ช้ัน2 Rack05 หอ้ง
ควบคุมเสยีงประชุม 

LinkSYS SRW224G4 

ช้ัน1 Rack06 หอ้ง
การเงินและพัศด ุ

cisco ME-3400-24TS-A 

cisco SG200-26 

cisco SF302-08P 

ช้ัน1 Rack07 หอ้ง
ระบบ ไฟฟ้า 

LinkSYS SRW248G4 

B.30 คณะวิทยาศาสตร ์ ช้ัน2 ห้อง Server Cisco_WS-C2960S-24TS-L 

ช้ัน5 ห้อง Server 
(B.30505) 

Cisco WS-C2960X-24TS-L 

B.30 ช้ัน 2 (A2-1,A2-
2) 

Cisco_SG 200-26 

B.30 ช้ัน 2 (B2-1,B2-
2) 

Cisco_SG 200-26 

B.30 ช้ัน 3 (A3-1,A3-
2) 

Cisco_SG 200-26 

B.30 ช้ัน 3 (B3-1,B3-
2) 

Cisco_SG 200-26 

B.30 ช้ัน 4 (A4-1,A4-
2) 

Cisco_SG 200-26 

B.30 ช้ัน 4 (B4-1,B4-
2) 

Cisco_SG 200-26 

B.30 ช้ัน 5 (A5-1,A5-
2) 

Cisco_SG 200-26 

B.30 ช้ัน 5 (B5-1,B5-
2) 

  

ช้ัน5 ห้อง 30501 D-Link DGS-1210-28 

ช้ัน5 ห้อง 30502 D-Link DGS-1210-28 



170 
 

Building No. Building Location Switch Model 

ช้ัน5 ห้อง 30503 D-Link DGS-1210-28 

ช้ัน5 ห้อง 30504 D-Link DGS-1210-28 

ช้ัน5 ห้อง 30505 Cisco SG200-26 

ช้ัน5 ห้อง 30507 Cisco SG200-26 

Cisco SG200-26 

ช้ัน5 ห้อง 30508 Cisco SG200-26 

Cisco SG200-26 

B.31 โรงเรียนสาธิต ช้ัน2 ห้อง Server Cisco WS-C2960S-24TS-L 

EDU Office สนง.ครุศาสตร ์ ช้ัน1 ห้อง Server Cisco WS-CE500-24LC 

ช้ัน1 ห้อง Office Cisco WS-CE500-24LC 

B. ภักดีด ารงฤทธิ์ อาคาร หอประชุมภักดี
ด ารงฤทธิ ์

B. pakdeedumrongrit 

ช้ัน3 ห้องควบคุมเครื่อง
เสีย 

Cisco WS-C2960X-24PS-L 

Cisco SG300-28MP 

B.38-2 อาคาร พรหมโยธี (REGIS) ช้ัน3 Cisco WS-C2960X-24TS-L 

Cisco SG300-10MPP 

ช้ัน1 Cisco WS-C2960X-24TS-LL 

Cisco SF302-08P 

B.Canteen โรงอาหารและห้องประชุม ห้องหลังเวท ี Cisco SF302-08P 

B.38-1 อาคารเรยีนรวมใหม ่ ช้ัน 2 ห้องไฟฟ้า Cisco WS-C2960L-24PS-LL 

B.40 อาคารพยาบาล ช้ัน1 ห้องไฟฟ้า Cisco SG200-08P 

B.Student 
Union 

ช้ัน 4 ช้ัน 4 Office Rack42 HP V1910 

ช้ัน 4 ห้องไฟฟ้า 
Rack41 

HP V1910 

ช้ัน 3 - - 

ช้ัน 2 ช้ัน 2 ห้องเรียน  
Rack23 

HP J4813A-Switch2524 

ช้ัน 2 ห้องพยาบาล HP J4813A-Switch2524 
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Rack22 

ช้ัน 2 ห้องไฟฟ้า 
Rack21 

Cisco WS-CE500-24LC 

ช้ัน 1 ช้ัน1 ห้อง CCTV  Cisco C9300-24P 

B.A หอพักA ช้ัน2 ห้องไฟฟ้า Cisco SG300-10MPP 

Dorm 9 หอพัก 9 ช้ัน1  Cisco SG300-10MPP 

B.B หอพักB ช้ัน2 ห้องไฟฟ้า Cisco SG300-10MPP 

Cisco SG300-10MPP 

B.C หอพักC ช้ัน2 ห้องไฟฟ้า Cisco SG300-10MPP 

Dorm 8 หอพัก 8 บันได ช้ัน2 Cisco SG300-10MPP 

B.M หอพักM ช้ัน2 ห้องไฟฟ้า Cisco SG300-10MPP 

B.W หอพักW ช้ัน2 ห้องไฟฟ้า Cisco SG300-10MPP 

Cisco SG300-10MPP 

B.B CoreSwitch Core Switch อาคาร 
A,B,C,M,W 

B.B ช้ัน 2 ห้องไฟฟ้า Cisco WS-C3560X-24 

B.Flat หอพัก อาจารย์และ
เจ้าหน้าท่ี 

ช้ัน2 ห้องไฟฟ้า Cisco SF302-08P 

Home 1/101 บ้านเลขท่ี1/101 พระพุทธสิหิง-ซ้าย  HP Switch2524 

บ้านเลขท่ี1/31H โซนบ้านพัก ข้าง
หอประชุมใหญ ่

HP Switch2524 

Home 1/41H บ้านเลขท่ี1/41H พระพุทธสิหิง-ขวา Cisco SF302-08P 

บ้านเลขท่ี1/74 หมู่บ้านทางเข้าแฟรต-
ซ้าย 

Cisco SF302-08P 

Home 1/91 บ้านเลขท่ี1/91 บ้าน อ.สุภาวด ี HP V1910-16G Switch JE005A 

บ้านเลขท่ี1/63 Aruba-
WiFi 

หมู่บ้านทางเข้าแฟรต-
ขวา 

HP V1910-16G Switch JE005A 

Home 1/16 บ้านเลขท่ี1/16 โซนบ้าน อ.วลัยภร Cisco SF302-08P 

Home 1/74       
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Home 1/78 บ้านเลขท่ี1/78 ดร.ปรีชา  รม่บ้านโหล๊ะ Cisco SF302-08P 

Home1/4 บ้านเลขท่ี1/4 ดร.ประกอบ ใจมั่น Cisco WAP200 

 

ตารางแสดง การติดตั้งอุปกรณ์กระจายสัญญาณแบบไร้สาย (NSTRU_WiFi) ภายในอาคารต่างๆ ของ
มหาวิทยาลัย 

อาคาร จ านวน สถาท่ีติดต้ัง AP Name ยี่ห้อ 

อาคาร 1 
สถาบันวิจัยและพัฒนา 

5 ช้ัน1 ห้องประชุม B1_Flr1-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน 2 ห้อง122  B1_Flr2-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน 2 ห้อง125  B1_Flr2-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน 2 ห้องประชุม128 B1_Flr2-3 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน 2 ส านักงานสถาบันวิจัย
และพัฒนา 

B1_Flr2-4 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 

อาคาร 3   
คณะมนุษย์ศาสตร์  
หลักสูตรรัฐประศาสน
ศาสตร์ 

7 ช้ัน1 ห้องพักอาจารย์  B3_Flr1-1 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน1 ห้องพักอาจารย์  B3_Flr1-2 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน2 ห้องพักอาจารย์  B3_Flr2-1 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย์  

B3_Flr2-2 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 

ช้ัน3 ห้องพักอาจารย์  B3_Flr3-1 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน3 ห้องพักอาจารย์  B3_Flr3-2 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน1 ใต้อาคาร 320 B3_Flr320-1 Cisco AIR-CAP3502I-E-K9 

อาคาร 4 
คณะมนุษย์ศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 

8 ช้ัน1 ห้องพักอาจารย์  B4_Flr1-1 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน1 ทางเดินหน้าห้อง
ประชุม  

B4_Flr1-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

ช้ัน1 ทางเดินหน้าห้อง
ประชุม  

B4_Flr1-3 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

ช้ัน2 ห้องเรียน  B4_Flr2-1 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน2 ห้องเรียน B4_Flr2-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน3 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย์  

B4_Flr3-1 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 

ช้ัน4 ทางเดินหน้าห้องเรยีน  B4_Flr4-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน4 ทางเดินหน้าห้องเรยีน  B4_Flr4-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

อาคาร 7  
คณะมนุษย์ศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 
ภาควิชา นาฏศิลป์และ
การละคร 

3 ช้ัน1 ห้องพักอาจารย์ 
ภาควิชาดนตร ี

B7_Fl1-1 Aruba AP105 

ช้ัน1 บริเวณทางเดิน 
ภาควิชาดนตร ี

B7_Fl1-2 Aruba AP105 

ช้ัน2 หน้าห้องพักอาจารย์  B7_Fl2-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
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อาคาร จ านวน สถาท่ีติดต้ัง AP Name ยี่ห้อ 

อาคาร 8 ศิลป์วัฒนธรรม 1 ช้ัน 2 ส านักงาน  B8_Fl2-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
อาคาร 9 
บัณฑิตศึกษา 

15 ช้ัน1 ใต้อาคาร  B9_Flr1-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน2 ส านักงานบัณฑิต B9_Flr2-1 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน2 ส านักงานโครงการ
จัดตั้งบัณฑิต  

B9_Flr2-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

ช้ัน2 ส านักงานโครงการ
จัดตั้งบัณฑิต  

B9_Flr2-3 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

ช้ัน 2 ห้อง 923 B9_Flr2-4 Cisco AIR-AP1832I-S-K9 
ช้ัน 2 ห้อง 925 B9_Flr2-5 Cisco AIR-AP1832I-S-K9 
ช้ัน3 ทางเดินหน้าห้องเรยีน  B9_Flr3-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน3 ห้องพักอาจารย์  B9_Flr3-2 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน 3 ห้อง 933 B9_Flr3-3 Cisco AIR-AP1832I-S-K9 
ช้ัน 3 ห้อง 935 B9_Flr3-4 Cisco AIR-AP1832I-S-K9 
ช้ัน4 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B9_Flr4-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน4 ห้องสืบค้น  B9_Flr4-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน4ห้อง 941 B9_Flr4-3 Cisco AIR-AP1832I-S-K9 
ช้ัน4ห้อง 943 B9_Flr4-4 Cisco AIR-AP1832I-S-K9 
ช้ัน4ห้อง 946 B9_Flr4-5 Cisco AIR-AP1832I-S-K9 

อาคาร 10  
คณะวิทยาศาสตร์ 
ภาควิชาเคมี-ฟิสิกส ์

6 ช้ัน1 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย์  

B10_Flr1-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องเรยีน  B10_Flr2-1 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย์  

B10_Flr2-2 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 

ช้ัน3 ทางเดินหน้าห้องเรยีน  B10_Flr3-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน4 ทางเดินหน้าห้องเรยีน  B10_Flr4-1 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน4 ทางเดินหน้าห้องเรยีน  B10_Flr4-2 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 

อาคาร 11 
คณะวิทยาศาสตร์ 

4 ช้ัน 2 ทางเดินหน้าห้องเรียน
1122  

B11_Flr2-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

ช้ัน 2 ทางเดินหน้าห้องเรียน
1124 

B11_Flr2-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

ช้ัน 3 ทางเดินหน้าห้องเรียน
1135 

B11_Flr3-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

ช้ัน 3 ทางเดินหน้าห้องเรียน
1137 

B11_Flr3-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

อาคาร 12 
คณะครุศาสตร์ 

7 ช้ัน1 ห้องพักอาจารย์  B12_Flr1-1 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน1 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย์  

B12_Flr1-2 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 

ช้ัน1 ห้องประชุม B12_Flr1-3 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
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ช้ัน2 ห้องพักอาจารย์  B12_Flr2-1 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน3 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย์  

B12_Flr3-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

ช้ัน4 ห้องประชุม  B12_Flr4-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน4 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B12_Flr4-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

อาคาร 13 
ศูนย์วิทยาศาสตร์ 

8 ช้ัน1 ห้องเรียนรวม  B13_Flr1-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน1 ห้องเรียนรวม B13_Flr1-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน1 หน้าส านักงานศูนย์
วิทยาศาสตร ์

B13_Flr1-3 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 

ช้ัน2 หน้าห้องเรียน  B13_Flr2-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน3 หน้าห้องเรียน  B13_Flr3-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน3 หน้าห้องเรียน B13_Flr3-2 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน4 หน้าห้องเรียน  B13_Flr4-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน4 หน้าห้องเรียน B13_Flr4-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

อาคาร 14 
โรงแรมเคียงคีรี 

8 ช้ัน1 เคารเ์ตอร ์ B14_Flr1-1 Engenius EWS350AP 
ช้ัน1 B14_Flr1-2 Engenius EWS350AP 
ช้ัน2 B14_Flr2-1 Engenius EWS350AP 
ช้ัน3 ห้องเรียน B14_Flr3-1 Engenius EWS350AP 
ช้ัน4 ห้อง 401 B14_Flr4-1 Engenius EWS350AP 
ช้ัน4 ห้อง 407 B14_Flr4-2 Engenius EWS350AP 
ช้ัน4 ห้อง 411 B14_Flr4-3 Engenius EWS350AP 
ช้ัน4 ห้อง 417 B14_Flr4-4 Engenius EWS350AP 

อาคาร 15 
หอสมุดกลาง 

7 ช้ัน1 หอสมดุกลาง B15_Flr1-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน1 ภายใน ห้องชอบท ากิจ B15_Flr1-2 Cisco AIR-AP1852I-S-K9 
ช้ัน2 หอสมดุกลาง B15_Frl2-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน3 หอสมดุกลาง B15_Flr3-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน4 หอสมดุกลาง B15_Flr4-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน5 หอสมดุกลาง B15_Flr5-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน6 หอสมดุกลาง B15_Flr6-1 Cisco AIR-LAP1042N-A-K9 

อาคาร 16 
เรียนรวม 
 

6 ช้ัน1 หน้าห้องเรียน B16_Flr1-1 Cisco AIR-CAP1602I-E-K9 
ช้ัน2 หน้าห้องเรียน B16_Flr2-1 Cisco AIR-CAP1602I-E-K9 
ช้ัน3 หน้าห้องเรียน B16_Flr3-1 Cisco AIR-CAP1602I-E-K9 
ช้ัน4 หน้าห้องเรียน B16_Flr4-1 Cisco AIR-CAP1602I-E-K9 
ช้ัน5 หน้าห้องเรียน B16_Flr5-1 Cisco AIR-CAP1602I-E-K9 

อาคาร 17 
กองพัฒนานักศึกษา 

3 ช้ัน1 ห้องโถงใต้อาคาร B17_Flr1-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน1 ห้องโถงใต้อาคาร B17_Flr1-2 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน2 ห้องโถงส านักงาน B17_Flr2-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 

อาคาร 18 8 ช้ัน1 ทางเดินหน้าห้อง B18_Flr1-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
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คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม 

ประชุม 
ช้ัน1 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย ์

B18_Flr1-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

ช้ัน1 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย ์

B18_Flr1-3 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B18_Flr2-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K  
ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B18_Flr2-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน3 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B18_Flr3-1 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน3 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B18_Flr3-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน3 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B18_Flr3-3 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 

อาคาร 19 
ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

9 ช้ัน1 ทางเดินโถงอาคาร B19_Flr1-1 Cisco AIR-LAP1042N-A-K9 
ช้ัน1 ส านักงาน RACE 
Office 

B19_Flr1-2 Cisco AIR-LAP1042N-A-K9 

ช้ัน1 ส านักงาน LC Office B19_Flr1-3 Cisco AIR-CAP2702I-A-K9 
ช้ัน2 หน้าห้องเรียนศูนย์
คอมพิวเตอร ์

B19_Flr2-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 

ช้ัน2 หน้าห้องเรียนศูนย์
ภาษา 

B19_Flr2-2 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 

ช้ัน2 ส านักงาน NOC 
Office 

B19_Flr2-3 Cisco AIR-AP2802I-S-K9 

ช้ัน3 หน้าห้อง Mahachai 
Radio 

B19_Flr3-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 

ช้ัน 3 ภายใน ห้อง1937 B19_Flr3-2 Cisco AIR-CAP2702I-A-K9 
ช้ัน 3 ภายใน ห้อง1939 B19_Flr3-3 Cisco AIR-CAP2702I-A-K9 
ช้ัน4 หน้าห้องอุปรามัย B19_Flr4-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน4 หน้าห้องพรหมโยธ ี B19_Flr4-2 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน4 หน้าห้องพรหมโยธ ี B19_Flr4-3 Cisco AIR-AP1852I-S-K9 
ช้ัน4 ภายในห้อง AMC 
Office 

B19_Flr4-4 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

อาคาร 20 
คณะวิทยาการจัดการ 
และ ศูนย์บ่มเพาะ
วิสาหกิจ 

8 ช้ัน1 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B20_Flr1-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน1 ห้องพักอาจารย ์ B20_Flr1-2 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน1 ห้องพักอาจารย ์ B20_Flr1-3 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B20_Flr2-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน2 ห้องพักอาจารย ์ B20_Flr2-2 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน3 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B20_Flr3-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน3 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B20_Flr3-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน3 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B20_Flr3-3 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

อาคาร 21 3 ช้ัน1 ห้องพักอาจารย ์ B21_Flr1-1 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
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อาคาร จ านวน สถาท่ีติดต้ัง AP Name ยี่ห้อ 

คณะคหกรรม สาขาวิชา
อาหารและโภชนาการ 

ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B21_Flr2-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน3 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B21_Flr3-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

อาคาร 22 คณะเทคโนโล
ฯ (โรงฝึกงานการผลิต) 

1 ช้ัน1 ห้องพักอาจารย ์ B22_Fl1-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

อาคาร 23 คณะเทคโนโล
ฯ (โรงฝึกงานเคร่ืองกล) 

1 ช้ัน1 ห้องพักอาจารย ์ B23_Fl1-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

อาคาร 24 คณะเทคโนโล
ฯ (โรงฝึกงานก่อสร้าง) 

1 ช้ัน1 ห้องพักอาจารย ์ B24_Fl1-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

อาคาร 25 คณะเทคโนโล
ฯ (โรงฝึกงานเซรามิกส์) 

1 ช้ัน1 ห้องพักอาจารย ์ B25_Fl1-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

อาคาร 26 
คณะครุศาสตร์ ภาควิชา
ประถมวัย 

8 ช้ัน1 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B26_Flr1-1 Aruba AP105 
ช้ัน1 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B26_Flr1-2 Aruba AP105 
ช้ัน1 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B26_Flr1-3 Aruba AP105 
ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B26_Flr2-1 Aruba AP105 
ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B26_Flr2-2 Aruba AP105 
ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B26_Flr2-3 Aruba AP105 
ช้ัน3 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B26_Flr3-1 Aruba AP105 
ช้ัน3 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B26_Flr3-2 Aruba AP105 

อาคาร 27 
ภาควิชาจิตรกรรมและ
ออกแบบนิเทศศิลป ์

5 ช้ัน1 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B27_Flr1-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B27_Flr2-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B27_Flr2-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน3 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B27_Flr3-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน3 ทางเดินหน้าห้องเรยีน B27_Flr3-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

อาคาร 28 
ศูนย์ศิลปวัฒนธรรม 

2 ช้ัน1 ภายในห้องส านักงาน B28_Flr1-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน1 ภายในห้องประชุม
ใหญ่ 

B28_Flr1-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

อาคาร 29 
ส านักงานอธิการบดี 

16 ช้ัน1 ห้องการเงินและพัศด ุ B29_Flr1-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน1 ห้อง กจ. B29_Flr1-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน1 ห้อง กองกลาง B29_Flr1-3 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน1 บริเวณทางเดินหน้าลิฟ B29_Flr1-4 Cisco AIR-CAP2702I-A-K9 
ช้ัน1 ห้องประชาสัมพันธ์ B29_Flr1-5 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน1 ห้องประชุมนิลพยคั B29_Flr1-6 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน1 ห้องประชุมนิลพยคั B29_Flr1-7 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน2 ห้องประชุม สดุหอม B29_Flr2-1 Cisco AIR-CAP2702I-A-K9 
ช้ัน2 ห้อง สถาณูประการ B29_Flr2-2 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน2 บริเวณทางเดินหน้าลิฟ B29_Flr2-3 Cisco AIR-CAP2702I-A-K9 
ช้ัน2 ห้องตรวจสอบภายใน 
(เฉพาะกิจ) 

B29_Flr2-4 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 



177 
 

อาคาร จ านวน สถาท่ีติดต้ัง AP Name ยี่ห้อ 

ช้ัน3 ห้องประชุมย่อย B29_Flr3-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน3 ห้องServer B29_Flr3-2 Cisco AIR-LAP1042N-A-K9 
ช้ัน3 บริเวณทางเดินหน้าลิฟ B29_Flr3-3 Cisco AIR-CAP2702I-A-K9 
ช้ัน3 ห้องประชุมสภา B29_Flr3-4 Cisco AIR-CAP1602I-E-K9 
ช้ัน3 ห้องประชุมสภา B29_Flr3-5 Cisco AIR-CAP1602I-E-K9 

อาคาร 30 
คณะวิทยาศาสตร์ 

14 ช้ัน1 ลานอเนกประสงค ์ B30_Flr1-1 Cisco AIR-AP2802I-S-K9 
ช้ัน1 ลานอเนกประสงค ์ B30_Flr1-2 Cisco AIR-AP2802I-S-K9 
ช้ัน1 ลานอเนกประสงค ์ B30_Flr1-3 Cisco AIR-AP2802I-S-K9 
ช้ัน1 ลานอเนกประสงค ์ B30_Flr1-4 Cisco AIR-AP2802I-S-K9 
ช้ัน2 ส านักงานคณบด ี B30_Flr2-1 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน2 ห้องพักอาจารย์ B30_Flr2-2 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน2 ห้องประชุม B30_Flr2-3 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน 3 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย์30309.4 

B30_Flr3-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

ช้ัน 3 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย์30309.13 

B30_Flr3-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

ช้ัน 3 ภายในห้อง 30304 B30_Flr3-3 Cisco AIR-CAP2702I-A-K9 
ช้ัน4 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย ์

B30_Flr4-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

ช้ัน4 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย์30410.13 

B30_Flr4-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

ช้ัน5 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย ์

B30_Flr5-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

ช้ัน5 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย ์

B30_Flr5-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

อาคาร 31 
โรงเรียสาธิต 

4 ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องเรียน B31_Flr2-1 Cisco AIR-CAP1702I-S-K9 
ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องเรียน B31_Flr2-2 Cisco AIR-CAP1702I-S-K9 
ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องเรียน B31_Flr2-3 Cisco AIR-CAP1702I-S-K9 
ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องเรียน B31_Flr2-4 Cisco AIR-CAP1702I-S-K9 

อาคาร 38-1 
อาคารเรียนรวม โรง
อาหารใหม่ 

4 ช้ัน1 บริเวณโรงอาหาร B38-1_Flr1-1 Cisco AIR-AP1852I-S-K9 
ช้ัน1 บริเวณโรงอาหาร B38-1_Flr1-2  
ช้ัน1 บริเวณโรงอาหาร B38-1_Flr1-3  
ช้ัน1 บริเวณโรงอาหาร B38-1_Flr1-4 Cisco AIR-AP1832I-S-K9 

อาคาร พรหมโยธี (38-2) 
คณะวิทยาการจัดการ 
ส านักงานส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน 

7 ช้ัน1 ภายในห้องส านักงาน
ส่งเสริมวิชาการและงาน
ทะเบียน 

B38-2_Flr1-1 Cisco AIR-CAP2702I-A-K9 

ช้ัน2 Office 01 B38-2_Flr2-1 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน2 Office 02 B38-2_Flr2-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
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ช้ัน2 Office 03 B38-2_Flr2-3 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน3 Office 01 B38-2_Flr3-1 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน3 Office 02 B38-2_Flr3-2 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 
ช้ัน3 Office 03 B38-2_Flr3-3 Cisco AIR-CAP702I-A-K9 

อาคาร ภักดีด ารงฤทธิ์ 24 ช้ัน1 BPDR_Flr1-1 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน1 BPDR_Flr1-2 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน1 BPDR_Flr1-3 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน1 BPDR_Flr1-4 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน1 BPDR_Flr1-5 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน1 BPDR_Flr1-6 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน1 BPDR_Flr1-7 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน1 BPDR_Flr1-8 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน1 BPDR_Flr1-9 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน1 BPDR_Flr1-10 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน1 BPDR_Flr1-11 Cisco AIR-CAP1702I-E-K9 
ช้ัน2 BPDR_Flr2-1 Cisco AIR-CAP1702I-E-K9 
ช้ัน2 BPDR_Flr2-2 Cisco AIR-CAP1702I-E-K9 
ช้ัน3 BPDR_Flr3-1 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน3 BPDR_Flr3-2 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน3 BPDR_Flr3-3 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน3 BPDR_Flr3-4 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน3 BPDR_Flr3-5 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน3 BPDR_Flr3-6 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน3 BPDR_Flr3-7 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน3 BPDR_Flr3-8 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน3 BPDR_Flr3-9 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน3 BPDR_Flr3-10 Cisco AIR-AP2702I-UXK9 
ช้ัน3 BPDR_Flr3-11 Cisco AIR-CAP1702I-E-K9 

ส านักงาน คณะครุศาสตร์ 9 ช้ัน 1 BEDU_AP1 Aruba AP105 
ช้ัน 1 BEDU_AP2 Aruba AP105 
ช้ัน 1 BEDU_AP3 Aruba AP105 
ช้ัน 1 BEDU_AP4 Aruba AP105 
ช้ัน 2 BEDU_AP5 Aruba AP105 
ช้ัน 2 BEDU_AP6 Aruba AP105 
ช้ัน 2 BEDU_AP7 Aruba AP105 
ช้ัน 2 BEDU_AP8 Aruba AP105 
ช้ัน 2 BEDU_AP9 Aruba AP105 

B.Student Union 2 ช้ัน1 BSDU_Flr1-1 Cisco AIR-AP1832I-S-K9 
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ช้ัน1 BSDU_Flr1-2 Cisco AIR-AP1832I-S-K9 
อาคาร ประชุม 
โรงอาหาร (เก่า) 

4 ช้ัน1 ห้องประชุม Canteen1 Cisco AIR-LAP1042N-A-K9 
ช้ัน1 ลานอเนกประสงค ์ Canteen2 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน1 ลานอเนกประสงค ์ Canteen3 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน1 ลานอเนกประสงค ์ Canteen4 Cisco AIR-LAP1042N-A-K9 

B.Flat 
หอพักบุคลากร 
มหาวิทยาลัย 

8 ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย ์

BFlat_Flr2-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 

ช้ัน2 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย ์

BFlat_Flr2-2 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 

ช้ัน3 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย ์

BFlat_Flr3-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 

ช้ัน3 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย ์

BFlat_Flr3-2 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 

ช้ัน4 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย ์

BFlat_Flr4-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 

ช้ัน4 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย ์

BFlat_Flr4-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

ช้ัน5 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย ์

BFlat_Flr5-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 

ช้ัน5 ทางเดินหน้าห้องพัก
อาจารย ์

BFlat_Flr5-2 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 

อาคาร A 
หอพักนักศึกษา ชาย 

4 ช้ัน1 โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BA_Flr1-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BA_Flr1-2 Cisco AIR-CAP3502I-E-K9 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BA_Flr1-3 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BA_Flr1-4 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 

อาคาร หอพัก 9 
หอพักนักศึกษา ชาย 

5 ช้ัน1  BDorm9_Flr1-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน2 ภายในห้องพัก BDorm9_Flr2-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน2 ภายในห้องพัก BDorm9_Flr2-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน3 ภายในห้องพัก BDorm9_Flr3-1 Cisco AIR-CAP3502I-E-K9 
ช้ัน3 ภายในห้องพัก BDorm9_Flr3-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

อาคาร B 
หอพักนักศึกษา หญิง 

4 ช้ัน1 โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BB_Flr1-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BB_Flr1-2 Cisco AIR-CAP3502I-E-K9 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BB_Flr1-3 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BB_Flr1-4 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 

อาคาร C 
หอพักนักศึกษา หญิง 
 

4 
 

ช้ัน1 โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BC_Flr1-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BC_Flr1-2 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BC_Flr1-3 Cisco AIR-CAP3502I-E-K9 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BC_Flr1-4 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
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อาคาร M 
หอพักนักศึกษา หญิง 

6 ช้ัน1 โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BM_Flr1-1 Aruba AP105 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BM_Flr1-2 Aruba AP105 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BM_Flr1-3 Aruba AP105 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BM_Flr1-4 Aruba AP105 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BM_Flr1-5 Aruba AP105 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BM_Flr1-6 Aruba AP105 

อาคาร W 
หอพักนักศึกษา หญิง 

6 ช้ัน1 โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BW_Flr1-1 Aruba AP105 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BW_Flr1-2 Aruba AP105 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BW_Flr1-3 Aruba AP105 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BW_Flr1-4 Aruba AP105 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BW_Flr1-5 Aruba AP105 
ช้ัน1โถงที่น่ังอ่านหนังสือ BW_Flr1-6 Aruba AP105 

อาคาร หอพัก 8 
หอพักนักศึกษา หญิง 

5 ช้ัน1 ภายในห้องพัก BDorm8_Flr1-1 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน2 ภายในห้องพัก BDorm8_Flr2-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน2 ภายในห้องพัก BDorm8_Flr2-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 
ช้ัน3 ภายในห้องพัก BDorm8_Flr3-1 Cisco AIR-LAP1041N-E-K9 
ช้ัน3 ภายในห้องพัก BDorm8_Flr3-2 Cisco AIR-CAP1602I-A-K9 

รวม 261    
 

3.1.2 ระบบการสื่อสาร 
ระบบโทรศัพท์ผ่านโครงข่าย VoIP 
มหาวิทยาลัยมีการติดตั้งระบบและเครือข่ายในการบริการโทรศัพท์ในรูปแบบ VoIP ซึ่งสะดวกใน

การติดตั้ง และเพ่ิมขยายจุดในการให้บริการโดยสามารถส่งสัญญาณเสียงและภาพผ่านทางระบบเครือข่ายของ
มหาวิทยาลัย อีกทั้งยังบ ารุงรักษาได้ง่ายกว่าระบบโทรศัพท์แบบอนาล็อก โดยปัจจุบันได้ติดตั้งและให้บริการ
กับหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยทั้งหมด 92 จุด ประกอบด้วยเบอร์ภายใน 44 หมายเลข และเบอร์ภายนอก
ซึ่งข้ึนต้นด้วย 075 จ านวน 46 หมายเลข โดยหน่วยงานสามารถโทรติดต่อกันภายในได้โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย 

และในปีงบประมาณ 2562 ที่ผ่านมาทางส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีได้ท าการส ารวจความ
ต้องการในการใช้งานหมายเลขโทรศัพท์ผ่านโครงข่าย VoIP เพ่ิมเติมทั้งนี้เพ่ือเป็นข้อมูลในการจัดสรรหมายเลข
และเป็นข้อมูลในการจัดหาอุปกรณ์ส าหรับให้บริการต่อไป 
 
ตารางแสดงหมายเลขโทรศัพท์และสถานที่ติดตั้งแต่ละหน่วยงานที่ได้ท าการส ารวจใหม่ปีงบประมาณ 2562 

ล าดับ คณะ/หน่วยงาน ส่วนที่ติดต้ัง Ext. 
การ

ติดต้ัง 
1 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 1. งาน Help Desk - Com Care (แจ้งซ่อม-

บ ารุงคอมพิวเตอร์) 
4200  

2. นักพัฒนาระบบ 4201  
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ล าดับ คณะ/หน่วยงาน ส่วนที่ติดต้ัง Ext. 
การ

ติดต้ัง 
3. งานวิเคราะห์นโยบายและแผน 4203  

4. งานพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ 4204  

5. งานบริการทรัพยากรสารสนเทศ 4205  

6. งานเทคโนโลยสีารสนเทศ 4206  

7. งานพัฒนาระบบสารสนเทศ 4208  

8. ถามตอบปัญหา นศ-บรรณารักษ์ 4209  

9. ถามตอบปัญหา นศ-บรรณารักษ์ 4210  

10. งานส่งเสริมการใช้ทรัพยาการสารสนเทศ 4211  

11. ผู้ดูแลระบบบัญชี 3 มิต ิ 4216  

12. นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 4217  

13. นักเอกสารสนเทศ หอสมดุกลาง ช้ัน 1 4218  

14. หอสมุดกลาง ช้ัน 2 4219  

15. นักเอกสารสนเทศ 4221  

16. การเงินและบัญช ี 4223  

17. ห้องสมุดศูนย์ภาษา 4225  

18. งานระบบเครือข่าย 4226  

19. ผู้อ านวยการส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

4227  

20. งานธุรการ 4228  

21. ห้องพรหมโยธี 4229  

2 ส่วนงานเลขานุการอธิการบดี 1. เลขานุการอธิการบด ี 9807  

2. ยังไม่ไดร้ะบ ุ 9808  
3 สถาบันวิจัยและพัฒนา 1. ผู้อ านวยการ                 3102  

2. รองผู้อ านวยการ            3103  
3. รองผู้อ านวยการ            3104  
4. รองผู้อ านวยการ           3105  
5.ห้องเตรียมประชุมชั้น2     3106  

6.หัวหน้าส านักงาน           3107  



182 
 

ล าดับ คณะ/หน่วยงาน ส่วนที่ติดต้ัง Ext. 
การ

ติดต้ัง 
7. งานธุรการ 3108  

4 งานอาคารสถานท่ีและภมูิทัศน ์ 1. หัวหน้างานอาคารสถานท่ีและภูมิทัศน์ 3109  

2. งานอาคารสถานท่ีและภูมิทัศน์       3110  
5 กองนโยบายและแผน 1. งานงบประมาณ 5201  

2. งานนโยบายและแผน 5202  

3. งานติดตามและประเมินผล 5203  
4. ห้องผู้อ านวยการกองนโยบายและแผน 5204  

5. งานข้อมูลและสารสนเทศ 5205  

6. งานบริหารทั่วไป   5206  

7. ยังไม่ไดร้ะบ ุ 5207  
6 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 1. ส านักงานคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 9853  

2. คณบดีคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 9854  

3. สาขาเทคโนโลยโียธา 3211  
4. วิชาเอกวิศวกรรมไฟฟ้าก าลัง 3212  
5. วิชาเอกวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์และ
โทรคมนาคม 

3213  

6. สาขาวิศวกรรมเครื่องกล                      3214  
7. สาขาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ
อุตสาหกรรมดิจิทัล 

3215  

8. สาขาเทคโนโลยีการจัดการอุตสาหกรรม
และโลจสิติกส ์

3216  

9. วิชาเอกเทคโนโลยีอตุสาหการและการผลิต) 3217  
10. วิชาเอกเทคโนโลยีออกแบบผลิตภณัฑ์) 3218  
11. สาขาอุตสาหกรรมศิลป ์ 3219  
12. สาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม (ทล.ม.),
ก 

3220  

7 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 1. คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ 9840  

2. ส านักงานคณะบดีมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร ์

9842  

3. นิติศาสตร ์ 3301  
4. การพัฒนาชุมชน 3302  
5. การท่องเที่ยว 3303  
6. การจัดการสารสนเทศ 3304  
7. ภาษาอังกฤษธุรกิจ 3305  
8. ออกแบบนิเทศศิลป ์ 3306  
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ล าดับ คณะ/หน่วยงาน ส่วนที่ติดต้ัง Ext. 
การ

ติดต้ัง 
9. การจัดการวัฒนธรรมเชิงเศรษฐกิจ
สร้างสรรค ์

3307  

10. รัฐประศาสนศาสตร ์ 3308  
11. การปกครองท้องถิ่น 3309  
12. นาฏศิลป์และการแสดง 3310  
13. ภาษาไทย 3311  
14. ดนตรีศึกษา 3312  
15. ศิลปศึกษา 3313  

8 คณะวิทยาการจัดการ 1. คณบด ี 9843  

2. รองคณบดีฝา่ยวิชาการ 9845  

3. รองคณบดีฝา่ยกิจการนักศึกษา 3401  

4. ผู้ช่วยงานประกันคุณภาพการศกึษา                         3402  

5. ผู้ช่วยศูนย์บ่มเพาะวสิาหกิจ 3403  
6. หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาธุรกิจค้า
ปลีก 

3404  

7. หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการจัดการ 3405  
8. หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ธุรกจิ 

3406  

9. หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย ์

3407  

10. หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการตลาด 3408  
11. หลักสูตรบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการ
จัดการอุตาสาหกรรมบริการ 

3409  

12. หลักสูตรนเิทศศาสตร ์ 3410  
13. หลักสูตรบัญช ี 3411  
14. เศรษฐศาสตร ์ 3412  
15. งานธุรการ 3413  
16. งานกิจการนักศึกษา 3414  
17. งานวิเคราะห์นโยบายและแผน และ
บริหารงานท่ัวไป 

3415  

18. งานโสตทัศนูปกรณ์ และคอมพิวเตอร ์ 3416  
19. งานประกันคณุภาพการศึกษา 3417  
21. หัวหน้าส านักงานคณะวิทยาการจัดการ 3418  

9 บัณฑิตวิทยาลัย 1. คณบด ี 9860  

2. รองคณบด ี 9861  

3. หลักสูตรการบริหารการศึกษา   3501  



184 
 

ล าดับ คณะ/หน่วยงาน ส่วนที่ติดต้ัง Ext. 
การ

ติดต้ัง 
10 ส่วนมาตรฐานและคณุภาพการศึกษา 1. งานประกันคุณภาพการศึกษา 9818  

2.  หัวหน้าส่วน ฯ   3601  
11 คณะครุศาสตร ์ 1. คณบด ี 9856  

2. เลขาคณบด ี 9857  

3. หัวหน้าส านักงาน 3701  

4. ส านักงานคณะครุศาตร ์ 3702  

5. ฝ่ายโสตทัศนศึกษา 3703  
12 งานการเงิน 1. ติดต่อหัวหน้างานการเงิน 9815  

2. ติดต่องานเบิกจ่าย 9816  
13 กองพัฒนานักศึกษา 1. ส านักงานกองพัฒนานักศึกษา 5301  

2. งานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา 5302  

3. ไม่ไดร้ะบ ุ 5303  
14 งานพัสด ุ 1. หัวหน้างานพัสด ุ 9817  

2. งานธุรการพัสด ุ 9814  
15 ส านักงานเลขานุการสภามหาวิทยาลัย 1. ส านักงานเลขานุการสภามหาวทิยาลัย 5100  

2. ไม่ไดร้ะบ ุ 5101  
16 งานจัดหารายได ้ 1. งานการเงินงานจัดหารายได ้ 5102  

2. งานธุรกรรมสัญญา 5103  
17 วิทยาลัยศลิปะและวัฒนธรรม 1. คณบด ี 9836  

2. รองคณบด ี 5104  
3. งานธุรการ 5105  

18 สถานีวิทยุมหาวิทยาลัย No IVR 9879  

19 อธิการบด ี No IVR   

20 รองอธิการบด ี 1.รองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 9801  
2.รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการ 9802  
3.รองอธิการบดีฝ่ายวางแผนและพัฒนา 9803  
4.รองอธิการบดีฝ่ายกจิการนักศึกษา 9804  
5.รองอธิการบดีฝ่ายวจิัยและบริการวิชาการ 9805  

21 ผู้ช่วยอธิการบด ี 1. ผู้ช่วยอธิการบด ี 9809  

2. ผู้ช่วยอธิการบด ี 9810  
22 ผู้อ านวยการกองกลาง No IVR 5106  

23 งานนิติการและเจ้าหนา้ที่ No IVR 5107  
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ล าดับ คณะ/หน่วยงาน ส่วนที่ติดต้ัง Ext. 
การ

ติดต้ัง 
24 งานประชาสัมพันธ์ No IVR 5108  

25 งานสาธารณูปโภคซ่อมบ ารุง No IVR 5109  

26 สหกรณ์ออมทรัพย ์ No IVR 5110  

27 โรงเรียนสาธิต No IVR 5111  

28 ส านักส่งเสรมิวิชาการและงานทะเบียน No IVR 5112  

29 หน่วยตรวจสอบภายใน No IVR 5113  

30 หอพักและอาคารที่พัก 1. หอ A ศรีไพร 9101  

2. หอ B ปาริชาต 9102  

3. หอ C วนาวัน 9103  

4. หอ M พนารมย ์ 9104  

5. หอ W พนมรัตน ์ 9105  

6. หอ Z ขวัญสุดา 9106  

6. หอ 8 พนัสแก้ว 9107  

7. หอ 9 แววมยุรา 9108  

31 โรงแรมเคียงคีร ี No IVR 5114  

32 ศูนย์หนังสือ No IVR 5115  

33 ศูนย์ภาษา No IVR 5116  

34 คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี No IVR 5117  

35 งานยานพาหนะและรักษาความปลอดภัย  1. หัวหน้างานยานพาหนะและรักษาความ
ปลอดภัย 

8100  

2. ประตู 1 8101  
3. ประตู 2 8102  
4. ประตู 3 8103  

 
2. สถานภาพด้านระบบสารสนเทศของมหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชมีการพัฒนาและใช้งานระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนภารกิจหลัก
ดังต่อไปนี้ 

2.1 ระบบสารสนเทศด้านงบประมาณ พัสดุ การเงิน บัญชีตามเกณฑ์พึงรับพึงจ่าย 
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  เป็นระบบบริหารงานด้านงบประมาณ พัสดุ การเงิน และงานบัญชีของมหาวิทยาลัย ซึ่งพัฒนาใน
รูปแบบ Client Server Application ภายในมหาวิทยาลัยเท่านั้น โดยผู้ใช้สามารถใช้งานระบบผ่านทางเว็บบ
ราวน์เซอร์ชื่อ Internet Explorer ตั้งแต่เวอร์ชั่น 6 ขึ้นไป (ไม่รองรับเวอร์ชั่น Edge) บนระบบปฏิบัติการวิน
โดวน์ โดยสามารถเรียกใช้งานได้ทุกเวลา และทุกที่ภายในมหาวิทยาลัยสามารถรองรับงานได้ 4 มิติ คือ มิติ
กองทุน แผนงาน/งบประมาณ พัสดุ และการเงินบัญชี 

โดยประกอบด้วยระบบย่อยดังนี้ 
1. ระบบงบประมาณ 

บันทึกข้อมูลแหล่งเงิน หมวดเงิน ตั้งงบประมาณรายรับ/รายจ่าย ปรับเพิ่ม/ลดงบประมาณ โอน
งบประมาณ กันเงิน 

2. ระบบจัดซื้อ/จัดจ้าง 
บันทึกข้อมูลผู้ค้า รายการข้อจัดซื้อ/จ้าง/อนุมัติเบิก ใบสั่งซื้อ/จ้าง หลักประกันสัญญา และตรวจ

รับสินค้า/ตั้งหนี้  
3. ระบบบริหารสินทรัพย์ 

บันทึกข้อมูลประเภท/คุณลักษณะ/ประเภทของวัสดุและพัสดุ ขึ้นทะเบียนครุภัณฑ์ สถานที่
จัดเก็บ/ใช้งาน ยืม/คืนครุภัณฑ์ จ าหน่ายครุภัณฑ์ และค้นหาครุภัณฑ์ 

4. ระบบการเงินรับ 
บันทึกประเภทการรับเงิน ประเภทลูกหนี้ บันทึกตั้งลูกหนี้ การรับเงินแบบต่างๆ ออกใบเสร็จ 

บันทึกยึดหลักประกันซอง/สัญญา และการเบิกเกินส่งคืน 
5. ระบบการเงินจ่าย 

บันทึกรายการขอเบิก รายการจ่ายและเตรียมจ่าย อนุมัติสัญญายืมเงิน ออกใบทวงหนี้ รับ/น าส่ง
ภาษี ณ ที่จ่าย บันทึกฝาก/ถอน/โอนเงินจากธนาคาร 

6. ระบบบัญชี 
บันทึกข้อมูลสมุดบัญชีรายวัน ผังบัญชี งวดบัญชี ผังบัญชี GF ปรับปรุงบัญชี ปิดบัญชี และบันทึก

กระทบยอดเงินฝากธนาคาร 
7. ระบบรักษาความปลอดภัยและจัดการบัญชีผู้ใช้ 

จัดการข้อมูลบัญชีผู้ใช้ จัดการสิทธิ์การใช้งาน เปลี่ยนรหัสผ่าน เรียกรายงานย้อนหลัง และตั้งค่า
พ้ืนฐานของระบบ 
 



187 
 

 
รูปที่ 3.2 แสดงหน้าจอระบบสารสนเทศด้านงบประมาณ พัสดุ การเงินบัญชีตามเกณฑ์พึงรับพึงจ่าย 

 
2.2 ระบบบริหารการศึกษา 
  มหาวิทยาลัยมีระบบสารสนเทศส าหรับใช้ด าเนินงานและสนับสนุนการบริหารการศึกษาโดยจะ

ประกอบด้วยระบบที่จัดหามาใช้งานและระบบที่ได้พัฒนาขึ้นใช้เอง ซึ่งผู้รับผิดชอบหลักคือ ส านักส่งเสริม
วิชาการและงานทะเบียน โดยประกอบระบบต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

ชื่อระบบ 
การพัฒนา 

จัดหา พัฒนาเอง 
1) ระบบงานทะเบียนนักศึกษา (Magic)   
2) ระบบสนับสนุนงานงานทะเบียนนักศึกษา   
3) ระบบบริการสารสนเทศส าหรับนักศึกษา (OASIS)   
4) ระบบบรการสารสนเทศส าหรับอาจารย์ (OATIS)   
5) ฐานข้อมูลหลักสูตร   
6) ระบบรับสมัครนักศึกษา (Admission)   
7) ระบบลงทะเบียนออนไลน์   
8) ระบบบริการข้อมูลและให้ค าปรึกษา (Counter Service)   
 

2.3 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารบุคลากร 
มหาวิทยาลัยได้พัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับการบริหารงานบุคคล โดยสามารถจัดเก็บข้อมูล

พ้ืนฐาน ข้อมูลการบรรจุเข้าท างาน ข้อมูลการด ารงต าแหน่ง ส าหรับใช้เป็นข้อมูลหลักในการด าเนินการด้าน
บุคลากร ซึ่งผู้รับผิดชอบในการพัฒนาคือ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งด าเนินการปรับปรุง 
และได้รับการก ากับดูแลและควบคุมข้อมูลโดยฝ่ายงานนิติการเจ้าหน้าที่ ส านักงานอธิการบดีมหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครศรีธรรมราช ซึ่งช่วยให้ข้อมูลมีความถูกต้อง และได้รับการปรับปรุงอยู่เสมอ 
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ปัจจุบันระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารบุคลากรมีฟังก์ชันการท างานทั้งหมดดังต่อไปนี้ 
1. งานอัตราก าลัง 
2. งานทะเบียนประวัติ 
3. งานบรรจุ/แต่งตั้ง 
4. งานพ้นสภาพ 
5. งานการลา 
6. ต าแหน่งทางการบริหาร 
7. บัตรประจ าตัวพนักงาน 
8. เบอร์โทรศัพท์ 
9. รายงาน 

 

 
รูปที่ 3.3 แสดงข้อมูลบุคลากรที่ได้จัดเก็บไว้ในระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารบุคลากร 
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รูปที่ 3.4 แสดงบัตรประจ าตัวบุคลากรที่ออกจากระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารบุคลากร 
 

2.4 ระบบแฟ้มสะสมผลงานบุคลากร (e-Portfolio) 
เป็นระบบส าหรับบันทึกข้อมูลประวัติและผลงานของบุคลากรส าหรับใช้เป็นข้อมูลในการประเมินผล

การปฏิบัติงานพัฒนาโดยส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยมุ่งเน้นเพ่ือลดจ านวนเอกสารที่ใช้ใน
การประเมินผลงานของบุคลากรลง และใช้วิธีน าเสนอผลงานผ่านระบบสารสนเทศในลักษณะเว็บแอพพลิเคชั่น
ซึ่งทั้งบุคลกรและผู้ประเมินสามารถใช้งานได้แบบออนไลน์ผ่านระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต โดยระบบได้
ออกแบบระยะการพัฒนาออกเป็นโมดูลหลักได้ดังนี้ 

  ผู้ใช้งาน โมดูล 
บุคลากรทุกคน 1. ข้อมูลประวัติของบุคลากร 

2. ข้อมูลทักษะ/ความเชี่ยวชาญของบุคลากร 
บุคลากรสายผู้สอน 3. ข้อมูลการประเมินผลงานบุคลากร (สายการสอน) 
บุคลากรสายสายสนับสนุน 4. ข้อมูลการประเมินผลงานบุคลากร (สายสนับสนุน) 
ผู้ตรวจประเมินสายผู้สอน 5. ระบบประเมินผลงานบุคลากร (สายการสอน) 
ผู้ตรวจประเมินสายสนับสนุน 6. ระบบประเมินผลงานบุคลากร (สายสนับสนุน) 
 

2.5 ระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 
มหาวิทยาลัยได้จัดหาระบบห้องสมุดอัตโนมัติเพ่ือให้บริการทรัพยากรแก่นักศึกษาและบุคลากรใน

การค้นหา และยืมคืนหนังสือ วารสาร ร่วมถึงทรัพยากรสารสนเทศที่มีในหอสมุดกลางมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช โดยระบบห้องสมุดอัตโนมัติที่ให้บริการอยู่ในปัจจุบัน คือ ระบบ WALAI AUTOLIB 2.0 ซ่ึง
เป็นระบบที่พัฒนาโดยมหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ โดยได้รับทุนสนับสนุนจาก ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาเพ่ือพัฒนาระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 
 
 

2.6 ระบบสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงาน 
นอกจากระบบซึ่งสนับสนุนภารกิจหลักของมหาวิทยาลัย ยังมีระบบสนับสนุนการด าเนินงานอื่นๆ ที่

หน่วยงานพัฒนาขึ้นเอง ดังนี้ 
1) ระบบจัดเก็บไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์ 
2) ระบบส ารวจภาวะการมีงานท า 
3) ระบบงานการประชุม (e-Meeting) 
4) ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Document) 
5) ระบบคลังข้อมูลดิจิตอล (DSPACE) 
6) ระบบสอบออนไลน์ (e-Onlinetest) 
7) ระบบจัดการบัญชีผู้ใช้ด้วยเทคโนโลยี (LDAP) 

2. ผลการวิเคราะห์ปัญหาและความต้องการ 
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2.1 สรุปปัญหาและแนวทางการพัฒนาระบบคอมพิวเตอร์และเครือข่ายการสื่อสาร 
1. มหาวิทยาลัยควรมีความชัดเจนของนโยบายด้านเทคโนโลยีสารสนเทศการให้บริการ ควรมีการ

ก าหนดรูปแบบของเทคโนโลยีสารสเทศ ขอบเขตการให้บริการและความรับผิดชอบที่ชัดเจน ได้แก่ นโยบาย
การให้บริการระบบเครือข่ายแบบใช้สายและแบบไร้สาย นโยบายการให้บริการระบบโทรศัพท์ผ่าน IP นโยบาย
ส่งเสริมการใช้งานซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์หรือซอฟแวร์ระบบเปิด (Open Source) เป็นต้น 

2. หน่วยงานประสบปัญหาการใช้งานเครือข่ายและอินเทอร์เน็ตที่ยังไม่ครอบคลุมพ้ืนที่ปฏิบัติงาน
อันเนื่องจากขาดแคลนอุปกรณ์กระจายสัญญาณ (Access Point) และส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีมี
อุปกรณ์ส ารองไม่เพียงพอต่อการติดตั้งให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 

3. หน่วยงานมีความต้องการเพ่ิมจุดติดตั้งเครื่องโทรศัพท์ผ่าน IP แต่ทางส านักไม่มีโทรศัพท์
เพียงพอในการติดตั้งตามท่ีหน่วยงานร้องขอมา 

4. ปัญหาอุปกรณ์ให้บริการระบบเครือข่ายเก่า เนื่องจากอุปกรณ์กระจายสัญญาณเครือข่ายใช้สาย 
(Access Switch ประจ าคณะ) มีอายุการใช้งานเกิน 8 ปี และรองรับความเร็วเพียง 100 Mbps ไม่สามารถ
รองรับความเร็วที่เพ่ิมขึ้นของระบบเครือข่ายหลักได้ 

5. ปัญหาอุปกรณ์ให้บริการเครือข่ายไร้สาย (Access Point) มีอายุการใช้งานเกิน 8 ปี และไม่
สามารถรองรับกับอุปกรณ์ควบคุม (Controller) รุ่นใหม่ได้ 

6. ปัญหาระบบไฟฟ้าส ารองส าหรับระบบเครือข่ายหลักไม่เพียงพอ เมื่อเกิดกระแสไฟฟ้าขัดข้องทั้ง
จากภายในและภายนอกอาคาร ส่งผลการให้บริการหยุดชะงัก และใช้เวลานานในการเปิดให้บริการระบบใหม่
อีกครั้ง 

 
2.2 สรุปปัญหาและแนวทางการแก้ไขด้านระบบสารสนเทศ 

หน่วยงานหลักในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุน
ภารกิจหลัก ได้แก่ ระบบบริหารการศึกษา ระบบงานแผนงบประมาณ พัสดุ การเงินบัญชีตามเกณฑ์พึงรับพึง
จ่าย ระบบบริหารบุคลากร ระบบกิจกรรมนักศึกษา โดยแต่ละระบบมีข้อมูลและสารสนเทศในความดูแลของ
แต่ละหน่วยงานรวมทั้งมหาวิทยาลัย โดยแต่ละหน่วยงานยังไม่ได้มีการเชื่อมโยงหรือแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกัน
และกันได้อย่างมีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร รวมถึงยังมีการจัดเก็บข้อมูลของผู้ใช้งานระบบของแต่ละหน่วยงานอีก
ด้วย ซึ่งส่งผลต่อประสิทธิภาพในการให้บริการระบบสารสนเทศในภาพรวมของมหาวิทยาลัย 
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แผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (พ.ศ.2563 – 2565) 
ด้านที่ 1 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 
1.วัตถุประสงค์ 

1.1 พัฒนาและจัดหาระบบสารสนเทศสนับสนุนการด าเนินงานด้านการเรียนการสอน การวิจัย การ
บริการวิชาการ และการบริหารจัดการ และการด าเนินงานตามพันธกิจ 

1.2 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ และระบบสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร 
1.3 ยกระดับระบบสารสนเทศให้มีประสิทธิภาพ เกิดการเชื่อมโยงของระบบในองค์รวม พร้อมทั้งสอดรับ

กับวิถีชีวิต วิถีการเรียนรู้และการท างานในยุคดิจิทัล 

2. เป้าหมายและตัวชี้วัด (เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์) 
เป้าหมาย 

 
ตัวช้ีวัด 

ค่าเป้าหมาย 
ผู้รับผิดชอบ 

2563 2564 2565 
มีระบบสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือ
สนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย 
การบริการวิชาการ การสื่อสารและการ
ประชาสัมพันธ์ และการด าเนินงานตาม
พันธกิจของมหาวิทยาลัย สอดรับกับวิถี
ชีวิต วิถีการเรียนรู้และการท างานในยุค
ดิจิทัล 

ระดับความส าเร็จใน
การส่งข้อมูล
อุดมศึกษาแก่
หน่วยงานภายนอก 

5 5 5 สวท./สนส. 

ร้อยละความส าเร็จ
ของการพัฒนาระบบ
สารสนเทศตามพันธ
กิจ 

40 60 100 สวท./สนส./
คณะ/
ส านัก/
สถาบัน 

มีระบบสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือ
การบริหารจัดการ และการสนับสนุน
การตัดสินใจของผู้บริหาร 

ระดับความส าเร็จใน
การพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือการ
บริหารจัดการและ
การสนับสนุนการ
ตัดสินใจ 

50 80 100 สวท. 

มีระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการ
และเผยแพร่งานวิจัย องค์ความรู้ 
นวัตกรรมและงานบริการวิชาการของ
มหาวิทยาลัยสู่สาธารณะ ที่สะดวกต่อ
การสืบค้นและการอ้างอิง 

ระดับความส าเร็จใน
การพัฒนาระบบ
สารสนเทศเพ่ือ
บริหารจัดการและ
เผยแพร่งานวิจัย 
องค์ความรู้ 
นวัตกรรมและงาน
บริการวิชาการ 

- 60 100 สวท./สวพ. 
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เป้าหมาย 
 

ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

มีระบบการเรียนการสอนออนไลน์ทั้ง
แบบเปิดและแบบปิดส าหรับให้บริการ
แก่นักศึกษา และผู้สนใจสามารถศึกษา
และเรียนรู้ได้ตลอดเวลา 

ระดับความส าเร็จใน
การพัฒนาระบบการ
เรียนการสอน
ออนไลน์ 

5 5 5 สวท./คณะ/
หลักสูตร 

จ านวนหลักสูตรการ
เรียนการสอน
ออนไลน์ทั้งแบบเปิด
และแบบปิด 

2 
หลักสูตร 

5 
หลักสูตร 

5 
หลักสูตร 

สวท./คณะ/
หลักสูตร 

 
3. แนวทางการพัฒนา 
3.1 พัฒนาระบบสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือสนับสนุนการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการ การ
สื่อสารและการประชาสัมพันธ์ และการด าเนินงานตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย 
3.2 พัฒนาระบบสารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจและการด าเนินงานของผู้บริหาร
มหาวิทยาลัย 
3.3 พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือบริหารจัดการและการเผยแพร่งานวิจัย องค์ความรู้ นวัตกรรมและงานบริการ
วิชาการของมหาวิทยาลัยสู่สาธารณะ ที่สะดวกต่อการสืบค้นและการอ้างอิง 
3.4 พัฒนาระบบการเรียนการสอนออนไลน์ทั้งแบบเปิดและแบบปิดส าหรับให้บริการแก่นักศึกษา และผู้สนใจ
สามารถศึกษาและเรียนรู้ได้ตลอดเวลา 
3.5 พัฒนาระบบสารสนเทศต่างๆ ให้รองรับการใช้งานบัญชีผู้ใช้เดียวกันเพ่ือความสะดวกในการเข้าใช้งาน และ
แก้ปัญหาการใช้งานของผู้ใช้ 
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4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 2563 2564 2565 

1 โครงการ พัฒนาระบบสารสนเทศด้านแผน งบประมาณ พัสด ุการเงิน งานบัญชี    สวท. / สนอ. 
สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
(1) พัฒนาระบบสารสนเทศด้านแผน งบประมาณ พัสดุ การเงิน งานบัญชี 
(2) จัดหา/จัดซื้อซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์ และเครื่องแม่ข่ายส าหรับติดตั้งใช้งาน 
(3) จัดอบรม/สนับสนุนการใช้งาน/ติดตามและประเมินผลการใช้งานระบบ 

    

2 โครงการ ปรับปรุง/พัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับการบริหารการศึกษา สนับสนุนด้านการ
เรียนการสอน และส่งเสริมกิจกรรมและความสามารถแก่นักศึกษา 

   สวท. / สนส. 
/ กองพัฒนา

ฯ 
สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
ปรับปรุงหรือพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับการบริหารการศึกษา ระบบสนับสนุนด้านการเรียน
การสอน และระบบส่งเสริมการเข้าร่วมกิจกรรมและความสามารถของนักศึกษา 

    

3 โครงการ พัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับสนับสนุนด้านงานวิจัยและการบริการวิชาการ    สวท. / สวพ. 
สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
(1) จัดหา/พัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับสนับสนุนด้านงานวิจัยและการบริการวิชาการ 
(2) จัดหา/จัดซื้อซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์ และเครื่องแม่ข่ายส าหรับติดตั้งใช้งาน 
(3) จัดอบรม/สนับสนุนการใช้งาน/ติดตามผลการใช้งานระบบ 

    

4 โครงการ พัฒนาระบบ/หลักสูตรการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิด (MOOC) /แบบปิด
ส าหรับให้บริการแก่นักศึกษา และผู้สนใจเพื่อสร้างเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง และยังยืน 
 

   สวท./
หลักสูตร 

สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
(1) พัฒนาระบบให้บริการการเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิด (MOOC) / แบบปิด 
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

(2) พัฒนาหลักสูตรการสอนออนไลน์แบบเปิด (MOOC) / แบบปิด 
(3) จัดอบรม/สนับสนุนการใช้งาน/ติดตามและประเมินผลการใช้งานระบบ 

5 โครงการ พัฒนา/จัดหาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Document)    สวท./สนอ. 
สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
(1) จัดหา/พัฒนาระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ (e-Document) 
(2) จัดหา/จัดซื้อซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์ และเครื่องแม่ข่ายส าหรับติดตั้งใช้งาน 
(3) จัดอบรม/สนับสนุนการใช้งาน/ติดตามผลการใช้งานระบบ 

    

6 โครงการ พัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจส าหรับผู้บริหาร    สวท./
ผู้บริหาร 

สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
(1) จัดหา/พัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจส าหรับผู้บริหาร 
(2) น าเสนอ/จัดอบรม/สนับสนุนการใช้งาน/ติดตามผลการใช้งานระบบ 

    

7 โครงการ พัฒนาระบบ Internet of thing (IoT) ส าหรับการให้บริการและการปฏิบัติงาน
ตามพันธกิจ 

   สวท. 

สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
(1) จัดอบรม/ส่งเสริม/พัฒนาบุคลากรด้านการพัฒนาระบบ Internet of thing (IoT) 
(2) พัฒนาระบบ Internet of thing (IoT) ส าหรับสนับสนนุการท างาน และการให้บริการตาม
พันธกิจของมหาวิทยาลัย 
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แผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (พ.ศ.2563 – 2565) 
ด้านที่ 2 การพัฒนาและปรับปรุงระบบฐานข้อมูลให้มีความเชื่อมโยงและสามารถเรียกใช้งานร่วมกันได้ทั่ว

ทั้งองค์กร พร้อมทั้งพัฒนาประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและจัดเก็บข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) 
 
1.วัตถุประสงค์ 

1.1 เพ่ือพัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูลกลางของมหาวิทยาลัยให้สามารถรองรับการจัดเก็บและการบริหาร
จัดการข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.2 ปรับปรุง/พัฒนาระบบฐานข้อมูลที่มีประสิทธิภาพสามารถเชื่อมโยงและเรียกใช้งานข้อมูลร่วมกันได้
อย่างมปีระสิทธิภาพ น าไปสู่การบูรณาการข้อมูลอย่างครบวงจรเกิดประสิทธิภาพ ลดความซ  าซ้อนในการพัฒนา
และจัดเก็บข้อมูล 

1.3 พัฒนากระบวนการการบริหารจัดการข้อมูล พร้อมสร้างมาตรการในการปรับปรุง และตรวจสอบ
คุณภาพของข้อมูลในระบบฐานข้อมูล ให้มีความถูกต้องครบถ้วนและมีความทันสมัยตลอดเวลา 
 
2. เป้าหมายและตัวชี้วัด (เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์) 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

มหาวิทยาลัยมีระบบฐานข้อมูลและ
ระบบจัดเก็บข้อมูลที่มีสมรรถนะสูง 
สามารถรองรับการจัดเก็บ และการ
บริหารจัดการข้อมูลขนาดใหญ่ (Big 
Data) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ความส าเร็จในการ
พัฒนาระบบจัดเก็บ
ข้อมูลที่มีสมรรถนะ
สูงรองรับการจัดเก็บ 
และการบริหาร
จัดการข้อมูลขนาด
ใหญ่ (Big Data) 

3 4 5 สวท. 

มหาวิทยาลัยมีระบบฐานข้อมูลที่มีการ
จัดเก็บข้อมูลที่คลอบคลุม สามารถ
น าไปใช้งานกับระบบงานอื่นๆ ได้ โดย
สามารถเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างกันได้ทั ง
ในรูปแบบเชื่อมต่อโดยตรงหรือการ
เรียกใช้งานในรูปแบบ Web Service 

จ านวนฐานข้อมูลที่
ของมหาวิทยาลัยที่
สามารถเชื่อมโยงกัน
หรือสามารถเข้าถึง
ข้อมูลได้ผ่าน Web 
Service 
 
 
 
 
 

- 5 7 หน่วยงานที่
รับผิดชอบ
ฐานข้อมูล
หลักของ

มหาวิทยาลัย 
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

ร้อยละความส าเร็จ
ของการพัฒนาระบบ
ยืนยันตัวตนกลางของ
มหาวิทยาลัย 

- 100 - สวท 

มหาวิทยาลัยมีระบบฐานข้อมูลที่จัดเก็บ
ข้อมูลที่พร้อมใช้งาน มีความครบถ้วน 
ถูกต้อง และมีความน่าเชื่อถือ 

ร้อยละของจ านวน
ฐานข้อมูลที่มีผ่าน
มาตรการตรวจสอบ 
และมีการตรวจสอบ
ความถูกต้อง ของ
ข้อมูลอย่างสม่ าเสมอ 

- 80 95 หน่วยงานที่
รับผิดชอบ
ฐานข้อมูล
หลักของ

มหาวิทยาลัย 

 
3. แนวทางการพัฒนา 
3.1 พัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูลกลางของมหาวิทยาลัยให้สามารถรองรับการจัดเก็บและการบริหารจัดการข้อมูล
ขนาดใหญ่ (Big Data) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3.2 พัฒนา/ปรับปรุงระบบฐานข้อมูลให้มีการจัดเก็บข้อมูลที่คลอบคลุม สามารถน าไปยอดและใช้งานกับระบบงาน
อ่ืนๆ ของมหาวิทยาลัยได้ 
3.3 ปรับปรุงและพัฒนาระบบฐานข้อมูลให้สามารถเชื่อมโยงและเรียกใช้งานข้อมูลร่วมกันได้ทั งในรูปแบบเชื่อมต่อ
โดยตรงหรือการเรียกใช้งานข้อมูลในรูปแบบ Web Service ที่มีประสิทธิภาพและความปลอดภัยในการ
แลกเปลี่ยนขอ้มูล 
3.4 สร้างมาตรการในการจัดเก็บ และตรวจสอบข้อมูล เพ่ือให้แต่ละหน่วยงานสามารถการจัดเก็บข้อมูลได้อย่าง
ถูกต้องครบถ้วน และมีทันสมัยตลอดเวลา 
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4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 2563 2564 2565 

1 โครงการ พัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลกลางให้รองรับเพื่อรองรับการจัดเก็บและการบริหาร
จัดการข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

   สวท 

สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
พัฒนา/จัดหาซอฟต์แวร์ ฮาร์ดแวร์ อุปกรณ์และเครื่องแม่ข่ายส าหรับใช้จัดเก็บและประมวลผล
ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data) เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการ งานวิจัย และการบริการวิชาการ  

   

2 โครงการ พัฒนาคุณภาพและจัดท ามาตรฐานของข้อมูลกลางมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช 

   หน่วยงานที่
รับผิดชอบ
ฐานข้อมูล
หลักของ

มหาวิทยาลัย 

สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
แต่งตั งคณะกรรมการดูแลคุณภาพและมาตรฐานข้อมูล จัดท านโยบาย และแนวปฏิบัติด้านการ
ดูแล และตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล รวมถึงประเมินคุณภาพของข้อมูลภายในระบบ
ฐานข้อมูลกลางมหาวิทยาลัย 

   

3 โครงการ พัฒนาระบบการติดต่อและเชื่อมโยงข้อมูลกลางของมหาวิทยาลัยโดยใช้เทคโนโลยี
เว็บเซอร์วิส (Web Service) 

   หน่วยงานที่
รับผิดชอบ
ฐานข้อมูล
หลักของ

มหาวิทยาลัย 

สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
ออกแบบและพัฒนาระบบการติดต่อและเชื่อมโยงข้อมูลกลางของมหาวิทยาลัยด้วยเทคโนโลยี
เว็บเซอร์วิส (Web Service) เพ่ือใช้ในการแลกเปลี่ยนข้อมูลและรวมรวมข้อมูลกลางของ
มหาวิทยาลัย 
 

   

4 โครงการ พัฒนา/ส่งเสริมการใช้งานระบบบริหารจัดการบัญชีผู้ใช้งานแบบรวมศูนย์    สวท 
สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
พัฒนาระบบบริหารและจัดการบัญชีผู้ใช้งานกลางส าหรับเข้าใช้งานระบบสารสนเทศของ
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

มหาวิทยาลัย และพัฒนาระบบยืนยันตัวตนส าหรับใช้งานและส่วนติดต่อ API ส าหรับเรียกใช้งาน
จากระบบอ่ืนๆ ของมหาวิทยาลัย 
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แผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (พ.ศ.2563 – 2565) 
ด้านที่ 3 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการเรียนรู้และ

การท างานในยุคดิจิทัล 
 
1.วัตถุประสงค์ 

1.1 เพ่ือพัฒนาและเสริมสร้างความพร้อมของโครงสร้างพ้ืนฐานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือรองรับ
การด าเนินงานในทุกพันธกิจของมหาวิทยาลัย โดยค านึงถึงประสิทธิภาพ ความมั่นคงปลอดภัย และมีมาตรฐาน 

1.2 เพ่ือพัฒนาระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ให้มีความทันสมัย รองรับการให้บริการและการท างานของ
เครือข่ายดิจิทัลยุคใหม่ 

1.3 เพ่ือพัฒนาคุณภาพในการให้บริการเครือข่ายและอินเทอร์เน็ตทั้งระบบใช้สายสัญญาณ และระบบไร้
สายแก่นักศึกษาและบุคลากรที่ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัย รองรับการให้บริการตลอด 24 ชั่วโมง 

1.4 เพ่ือพัฒนาระบบรักษาความปลอดภัย ระบบส ารองข้อมูล พร้อมทั้งระบบเฝ้าระวังที่มีมาตรฐานและมี
ประสิทธิภาพ 

1.5 เพ่ือพัฒนา/ปรับปรุงสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริมการเรียนรู้ และการท างานที่มีความทันสมัย สอดคล้อง
กับวิถีชีวิตและสังคมยุคดิจิทัล 
 
2. เป้าหมายและตัวชี้วัด (เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์) 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

มหาวิทยาลัยมีโครงสร้างพ้ืนฐานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศที่รองรับการ
ด าเนินงานตามพันธกิจที่มีประสิทธิภาพ 
มีความมั่นคงปลอดภัย และมีมาตรฐาน 

ระดับความส าเร็จของ
การพัฒนาเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตความเร็ว
สูงที่แบนด์วิชท์ 
(Bandwidth) 
10,000Mbps 

- 5 5  

มหาวิทยาลัยมีการติดตั้งและเชื่อมโยง
ระบบเครือข่ายและอินเทอร์เน็ตที่
ครอบคลุมทุกพื้นที่ มีเสถียรภาพสูง 
สามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี และการขยายจุดการ
ให้บริการในอนาคต 

ร้อยละของพ้ืนที่
ให้บริการระบบ
เครือข่ายและ
อินเทอร์เน็ตมีความ
พร้อมใช้งาน 

95 98 99  

มหาวิทยาลัยมีมาตรการในการรักษา
ความปลอดภัยของข้อมูล และระบบ
เครือข่าย และมีระบบเฝ้าระวัง ระบบ
ส ารองข้อมูล ที่มีความมั่นคงปลอดภัย

ระดับความส าเร็จใน
การพัฒนาระบบ
รักษาความปลอดภัย
ของข้อมูล แลระบบ

- 5 5  
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

จากการบุกรุกทั้งภายในและภายนอก เครือข่ายที่เป็น 
มาตรฐานสากล 

มหาวิทยาลัยมีสภาพแวดล้อมที่ส่งเสริม
การเรียนรู้ และการท างานที่มีความ
ทันสมัย แก่นักศึกษาและบุคลากร
สอดคล้องกับวิถีชีวิตและสังคมยุคดิจิทัล 

ร้อยละของพ้ืนที่ใช้
งาน ส าหรับนักศึกษา
และบุคลากร ที่
สามารถเข้าถึงบริการ
เครือข่ายไร้สายใน
แนวราบ 

80 90 95  

 
3. แนวทางการพัฒนา 
3.1 พัฒนา/ปรับปรุง/บ ารุงรักษาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานตามพันธ
กิจของมหาวิทยาลัย 
3.2 การติดตั้งและเชื่อมโยงระบบเครือข่ายและอินเทอร์เน็ตที่ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ มีเสถียรภาพสูง สามารถรองรับ 
การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี และการขยายจุดการให้บริการในอนาคต 
3.3 สร้างมาตรการในการดูแลและรักษาความปลอดภัยของข้อมูล และระบบเครือข่ายสารสนเทศ 
3.4 พัฒนาระบบเฝ้าระวัง ระบบส ารองข้อมูล ที่มีความมั่นคงปลอดภัยจากการบุกรุกทั้งภายในและภายนอก 

3.5 พัฒนา/ปรับปรุงสภาพแวดล้อมท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ และการท างานที่มีความทันสมัย สอดคล้องกับวิถีชีวิตและ
สังคมยุคดิจิทัล
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4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 2563 2564 2565 

1 โครงการ ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ    สวท 
สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
(1) จัดหาอุปกรณ์เชื่อมต่อระบบเครือข่ายหลัก (Router) และอุปกรณ์กระจายสัญญาณ
อินเตอร์เน็ตหลัก (CoreSwitch Layer 3) ให้รองรับการเชื่อมต่อแบนด์วิชท์ (Bandwidth) 
10,000Mbps 
(2) ปรับปรุงการเชื่อมต่อระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตระหว่างมหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช เชื่อมต่อกับ ส านักงานบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนาการศึกษา 
(UniNet) เพ่ือให้รองรับการเชื่อมต่อแบนด์วิชท์ (Bandwidth) 10,000Mbps  
(3) จัดหาอุปกรณ์กระจายสัญญาณอินเตอร์เน็ตแบบไร้สายพร้อมกับชุดอุปกรณ์ควบคุมการ
ท างานของอุปกรณ์กระจายสัญญาณอินเตอร์เน็ตแบบไร้สาย (Wireless Controller) เพ่ือ
ทดแทนของเดิมที่ใช้งานนานเกินกว่า 5 ปี และติดตั้งเพ่ิมภายในอาคารที่เกิดขึ้นใหม่ รวมถึง
รองรับความต้องการของผู้รับบริการการใช้งานแบนด์วิชท์ (Bandwidth) ที่สูงขึ้น 
(4) พัฒนาระบบเครือข่ายแบบไร้สายให้รองรับบริการเครือข่ายโรมม่ิงเพ่ือการศึกษาและวิจัย
ส าหรับนักศึกษาและบุคลากรของสถาบันการศึกษาที่เป็นสมาชิกเครือข่าย eduroam ทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ 
(5) พัฒนาระบบเครือข่ายให้รองรับการขยายตัวทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้มาก
ยิ่งขึ้น พัฒนาไปสู่ระบบการประมวลผลแบบกลุ่มเมฆ (Cloud Computing) ในอนาคต 
 

    

2 โครงการ จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์และปรับปรุงห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์    คณะ/ส านัก/
สถาบัน 

สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ)     
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

(1) จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับให้บริการการเรียนการสอนและการปฏิบัติงานภายในอาคาร
ใหม่ 
(2) ปรับปรุงระบบไฟฟ้าและระบบเครือข่ายห้องปฏิบัติการสามารถใช้งานได้ และรับส่งข้อมูล
ผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตได้เต็มประสิทธิภาพทุกเครื่อง 
(3) จัดหา/พัฒนาระบบ/ซอฟต์แวร์ส าหรับจัดการ ควบคุมเครื่องคอมพิวเตอร์เพื่อเพ่ิมความ
สะดวกรวดเร็วในการดูแล ควบคุม และจัดการ 

3 โครงการ พัฒนาระบบรักษาความปลอดภัย และระบบส ารองข้อมูลที่มีมาตรฐานและมี
ประสิทธิภาพ 

   สวท 

สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
(1) จัดหาอุปกรณ์รักษาความปลอดภัย (Firewall) ใหม่ เพื่อให้รองรับการใช้งานแบนด์วิชท์ 
(Bandwidth) 10Gbps ซึ่งของเดิมรองรับการใช้งานแบนด์วิชท์ (Bandwidth) สูงสุดที่ 1Gbps 
(2) ก าหนดนโยบายเกี่ยวกับระบบรักษาความปลอดภัยเพื่อให้รองรับกับเทคโนโลยีและรูปแบบ
การสื่อสารข้อมูลที่เกิดข้ึนใหม่ๆ ทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
 
 

    

4 โครงการ พัฒนา/ปรับปรุงระบบไฟฟ้าและระบบส ารองไฟฟ้าเครื่องแม่ข่ายและอุปกรณ์
ให้บริการระบบเครือข่ายและอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัย 

   สวท 

สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
(1) จัดหาชุดเครื่องก าเนิดไฟฟ้ากระแสสลับ (Generator) เพ่ือใช้ส ารองเป็นระบบไฟฟ้าฉุกเฉิน
เมื่อระบบไฟฟ้าพ้ืนฐานของการไฟฟ้าขัดข้อง ซึ่งเครื่องก าเนิดไฟฟ้ามีความส าคัญส าหรับระบบ
การท างานของอุปกรณ์เชื่อมต่อเครือข่ายอินเตอร์เน็ตและระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
(2) ปรับปรุงชุดระบบส ารองไฟฟ้า (UPS) เพ่ือป้องกันระบบไฟฟ้ากระชากจากระดับแรงดันไฟฟ้า
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ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 

2563 2564 2565 

ที่ไม่คงท่ีซึ่งอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่ออุปกรณ์เชื่อมต่อระบบเครือข่ายและระบบเครือข่าย
คอมพิวเตอร์พร้อมกับส ารองไฟฟ้าชั่วคราวเมื่อระบบไฟฟ้าพ้ืนฐานของการไฟฟ้าขัดข้องก่อน
เครื่องก าเนิดไฟฟ้ากระแสสลับ (Generator) ท างาน  
4.3 พัฒนาระบบมอนิเตอร์เพ่ือใช้ตรวจสอบสถานะการท างานของชุดระบบส ารองไฟฟ้า 

5 โครงการ พัฒนาปรับปรุงสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้และการท างานบนเครือข่ายดิจิทัล
ยุคใหม่ 

   คณะ/ส านัก/
สถาบัน 

สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
เพ่ิมพ้ืนที่/ปรับปรุงสถานที่ และสภาพแวดล้อมทั้งภายในและนอกอาคารให้สามารถรองรับการ
ท างานเป็นกลุ่ม (Co-working Space) และการศึกษาค้นคว้าของนักศึกษา (Learning Space) 
เพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาท างาน และศึกษาหาความรู้ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
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แผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (พ.ศ.2563 – 2565) 
ด้านที่ 4 พัฒนาศักยภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่นักศึกษา อาจารย์ นักวิจัย และบุคลากรใน

มหาวิทยาลัย 
 
1.วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้นักศึกษา และบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยมีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่
จ าเป็น สามารถประยุกต์ใช้กับการท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม จริยธรรม และมี
วิจารณญาณ 

2. เพ่ือให้บุคลากรมีการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง สามารถน าความรู้มา
ประยุกต์ใช้พัฒนาการให้บริการและการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3. เพ่ือพัฒนาและสนับสนุนให้นักวิจัยสามารถประยุกต์ใช้ระบบคอมพิวเตอร์สมรรถนะสูง เพ่ือการ
ค านวณ และประมวลผลขั้นสูง ตามลักษณะงานวิจัยแต่ละประเภท 

 
2. เป้าหมายและตัวชี้วัด (เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์) 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

มหาวิทยาลัยมีนักศึกษา และบุคลากรที่มี
ความรู้และทักษะการใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศสามารถประยุกต์ใช้เพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างาน และศึกษา
ค้นคว้าวิจัยได้อย่างดี 

จ านวนนักศึกษาที่
ได้รับการอบรม
ความรู้ และพัฒนา
ทักษะการใช้งานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

200 200 200 คณะ/ส านัก 

ร้อยละของนักศึกษา
ชั้นปีสุดท้ายที่สอบ
ผ่านมาตรฐานความรู้
ด้านคอมพิวเตอร์ที่
มหาวิทยาลัยก าหนด 

60 70 80 คณะ/ส านัก 

จ านวนบุคลากรที่
ได้รับการอบรม
ความรู้ และพัฒนา
ทักษะการใช้งานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

100 100 100 คณะ/ส านัก 

มหาวิทยาลัยมีบุคลากร และนักวิจัยที่มี
ความสามารถในการประยุกต์ใช้
คอมพิวเตอร์สมรรถนะสูง เพ่ือการ

จ านวนบุคลากรและ
นักวิจัยที่ได้รับการ
พัฒนาความรู้และ

- 10 10 คณะ/ส านัก 
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

ค านวณ และประมวลผลขึ้นสูง ตาม
ลักษณะงานและงานวิจัยแต่ละประเภท
ได้ 

ทักษะในการประยุตก์
ใช้งานคอมพิวเตอร์
สมรรถนะสูง 

 
3. แนวทางการพัฒนา 
3.1 พัฒนานักศึกษา และบุคลากรให้มีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่จ าเป็น สามารถประยุกต์ใช้กับ
การท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม จริยธรรม และมีวิจารณญาณ 
3.2 ส่งเสริมบุคลากรให้มีการพัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง และสามารถน าความรู้มา
ประยุกต์ใช้พัฒนาการให้บริการและการปฏิบัติงานได้ 
3.3 พัฒนาและสนับสนุนให้บุคลากร และนักวิจัยสามารถประยุกต์ใช้ระบบคอมพิวเตอร์สมรรถนะสูง เพ่ือการ
ค านวณ และประมวลผลขั้นสูง ตามลักษณะงานวิจัยแต่ละประเภท 
3.4 จัดสัมมนาบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยเป็นประจ า เพื่อท าความรู้จัก แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์และทักษะการท างาน รวมทั้งสามารถร่วมมือกันท างานให้แก่มหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 2563 2564 2565 

1 โครงการ พัฒนาทักษะและความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่นักศึกษา และบุคลากร    คณะ/ส านัก 
สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
จัดอบรม/พัฒนาทักษะและความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากร
ภายในมหาวิทยาลัย 

    

2 โครงการ จัดงานสัมมนา/การประชุมส าหรับผู้ดูแล และนักพัฒนาระบบและเว็บไซต์ภายใน
มหาวิทยาลัย 

   สวท/สนอ 

สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
จัดประชุม/สัมมนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศแก่บุคลากรสายสนับสนุนด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพ่ือเสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบาย และบทบาทในการให้บริการและพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์และทักษะการท างาน รวมทั้ง
สามารถร่วมมือกันท างานให้แก่มหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
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แผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (พ.ศ.2563 – 2565) 
ด้านที่ 5 ยกระดับการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างมีธรรมาภิบาล และเป็นสากล 
 
1.วัตถุประสงค์ 

เพ่ือพัฒนากฏระเบียบ ข้อบังคับ นโยบาย และกระบวนการด าเนินงานด้านการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัย การก ากับดูแล กลไกและกระบวนการในการบริหารจัดการด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีธรรมาภิบาล มีเอกภาพ และมีการใช้งานทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และการมีส่วนร่วมของ
ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยมุ่งสู่มาตรฐานสากลเพ่ือการเติบโตอย่างยั่งยืนและมั่นคง 
 
2. เป้าหมายและตัวชี้วัด (เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์) 

เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

มหาวิทยาลัยมีกฏระเบียบ ข้อบังคับ 
นโยบาย และกระบวนการด าเนินงาน
ด้านการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของ
มหาวิทยาลัย การก ากับดูแล กลไกและ
กระบวนการในการบริหารจัดการด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างมีธรรมาภิ
บาล มีเอกภาพ และมีการใช้งาน
ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า และการมีส่วนร่วม
ของทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยมุ่งสู่
มาตรฐานสากลเพื่อการเติบโตอย่าง
ยั่งยืนและมั่นคง 

ระดับความส าเร็จใน
การพัฒนากฏ
ระเบียบ ข้อบังคับ 
นโยบาย และ
กระบวนการ
ด าเนินงานด้านการ
พัฒนาระบบ
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ
สื่อสารของ
มหาวิทยาลัย 

5 5 5 คณะกรรมการ
ด้าน

เทคโนโลยี
สารสนเทศ
และการ
สื่อสาร 

มหาวิทยาลัยมีการบริการจัดการระบบ
สารสนเทศส าหรับสนับสนุนการ
ด าเนินงานตามพันธกิจที่มีคุณภาพ และ
มีมาตรฐานสากล 

ระดับความส าเร็จใน
การน าแนวปฏิบัติ 
ITIL มาประยุกต์ใช้
งาน 

- 5 5 คณะกรรมการ
ด้าน

เทคโนโลยี
สารสนเทศ
และการ
สื่อสาร 

มหาวิทยาลัยมีกระบวนการจัดการ
ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารที่สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้
สู่ผู้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ระดับความส าเร็จ
ของการจัดการ
ความรู้ทางด้าน
เทคโนโลยี
สารสนเทศและการ

5 5 5 คณะกรรมการ
ด้าน

เทคโนโลยี
สารสนเทศ
และการ
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เป้าหมาย ตัวช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

สื่อสาร สื่อสาร 

 
3. แนวทางการพัฒนา 
3.1 พัฒนากฏระเบียบ ข้อบังคับ และแนวปฏิบัติ เพ่ือสนับสนุนการใช้งานและการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพและได้มาตรฐานสากล 
3.2 ผลักดันการบังคับใช้ระเบียบเพื่อสนับสนุนให้มีการใช้งานระบบสารสนเทศมากขึ้น 
3.3 พัฒนากระบวนการจัดการความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือจัดเก็บและเผยแพร่องค์ความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
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4. โครงการ/กิจกรรมที่ต้องด าเนินการ 

ที ่ โครงการ/กิจกรรม 
ปีท่ีด าเนินการ หน่วยงาน 

ด าเนินการ
หลัก 2563 2564 2565 

1 โครงการ พัฒนาการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัย    คณะกรรมการ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ
และการ
สื่อสาร 

สาระส าคัญ (ค าอธิบายลักษณะโครงการที่จะด าเนินการ) 
(1) จัดท านโยบายด้านความมั่นคงปลอดภัยในการให้บริการของระบบสารสนเทศและการ
สื่อสาร  นโยบายด้านการให้บริการและการใช้งาน และนโยบายอื่นๆ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร รวมถึงถ่ายทอดนโยบายสู่ผู้ปฏิบัติงาน ผู้ให้บริการ และผู้รับบริการเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของมหาวิทยาลัย 
(2) จัดท านโยบายส่งเสริมการใช้งานซอฟต์แวร์ระบบเปิด (Open source) เพ่ือการปฏิบัติงาน 
การเรียนการสอน และงานวิจัย 
(3) จัดท าแนวทางการพัฒนาระบบสารสนเทศ และพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
การก ากับ/ติดตาม และประเมินผลการพัฒนา 

   

2 โครงการ พัฒนาระบบจัดการความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    สวท 
พัฒนาระบบจัดการความรู้ เพื่อใช้เป็นแหล่งรวบรวม/จัดเก็บองค์ความรู้ทางด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ เชิงปฏิบัติการ ส าหรับแลกเปลี่ยน และถ่ายทอดองค์ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงานและ
ผู้ใช้บริการ 

   

 

 



 
 
 

 
 
 
 

ภาคผนวก 
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ภาคผนวก  1 
ประวัติมหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 

 
“มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช” มีก าเนิดและพัฒนาจาก “โรงเรียนฝึกหัดครู

นครศรีธรรมราช”  โดยเริ่มแรกในปี พ.ศ. 2448 ตรงกับรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ได้
มีการจัดตั้ง “โรงเรียนฝึกหัดครูเมืองนครศรีธรรมราช” ขึ้น  โดยใช้กุฏิของพระวัดท่าโพธิ์เป็นสถานที่เรียน 
ต่อมาเมื่อวันที่  1 มกราคม พ.ศ.  2500 กระทรวงศึกษาธิการได้ประกาศจัดตั้ งโรงเรียนฝึกหัดครู
นครศรีธรรมราช แต่เนื่องจากก่อสร้างอาคารเรียนไม่ทัน จึงเปิดท าการสอนชั่วคราวที่อาคารห้องสมุด
ประชาชน สนามหน้าเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช และในปี พ.ศ. 2502 เปิดสอนจริงในสถานที่ปัจจุบัน  ซึ่ง
ตั้งอยู่บริเวณเชิงเขามหาชัย หมู่ที่ 4 ต าบลท่างิ้ว อ าเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช พ้ืนที่ประมาณ 300 ไร่ 
ห่างจากตัวเมืองนครศรีธรรมราช ไปทางทิศตะวันตกตามถนน นคร - นบพิต า เป็นระยะทาง 13 กิโลเมตร ซึ่ง
เป็นสถานที่ท่ีพลเอกมังกร พรหมโยธี  อดีตรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ ได้มาส ารวจและตกลงใจที่จะ
จัดตั้งโรงเรียนฝึกหัดครูขึ้นมาใหม่ในจังหวัดนครศรีธรรมราช ก่อตั้งตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ  ลงวันที่ 
9 มกราคม 2500 โดยพลเอกมังกร พรหมโยธี รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการในรัฐบาล จอมพล ป.พิบูล
สงคราม  ได้ใช้เปิดสอนครั้งแรกเมื่อวันที่ 17 พฤษภาคม 2500 ด้วยหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา 
(ป.กศ.) เปิดรับนักเรียนมัธยมปีที่ 6 จาก 6 จังหวัดภาคใต้ตอนบน ประกอบด้วย จังหวัดกระบี่ พังงา ภูเก็ต 
ระนอง ชุมพร และนครศรีธรรมราช หลังจากเปิดสอนได้ 12 ปี จึงได้รับการยกฐานะเป็น “วิทยาลัยครู
นครศรีธรรมราช”  ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการเมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ์ 2512   ด้วยหลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง (ป.กศ.ชั้นสูง) ต่อมาสามารถเปิดสอนถึงระดับปริญญาตรีตาม
พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พุทธศักราช 2518 และพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พุทธศักราช 2538 ตามล าดับ 

เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2535 ได้รับพระราชทานชื่อ “ราชภัฏ”  แทนค า “วิทยาลัยครู” พร้อม 
ๆ กับวิทยาลัยครูอ่ืน ๆ ทั่วประเทศ จากนั้นจึงได้รับการตราพระราชบัญญัติเพ่ือก ากับควบคุมดูแลและพัฒนา
สถาบันขึ้นชื่อว่า “พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ” เมื่อพุทธศักราช 2538 ต่อมาได้มีการปรับปรุงแก้ไข
เพ่ิมเติมใน  พ.ศ. 2547 ในชื่อ “พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พุทธศักราช 2547” ก าหนดให้มีฐานะ
เป็นสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการท าหน้าที่เป็นสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น  มี
วัตถุประสงค์ให้การศึกษาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูงเปิดสอนในระดับปริญญา ท าการวิจัย ให้บริการทาง
วิชาการแก่สังคม ปรับปรุงพัฒนาและถ่ายทอดเทคโนโลยี ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ผลิตครูและส่งเสริมวิทย
ฐานะครู 

ปัจจุบันสถาบันแห่งนี้จึงมีฐานะเป็น “มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช” ปฏิบัติพันธกิจทาง
วิชาการ เช่นเดียวกับมหาวิทยาลัยอื่น ๆ ในประเทศ สามารถเปิดสอนทั้งระดับปริญญาตรีจนถึงระดับปริญญา
เอกได้ ควบคู่ไปกับพันธกิจด้านการวิจัย การบริการวิชาการ และการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมภายใต้
ปรัชญา  “ประทีปถิ่น ประเทืองไทย” 
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ภาคผนวก 2 
การแปลงแผนปฏิบัติราชการสู่การปฏิบัต ิ

 
การแปลงแผนปฏิบัติราชการสู่การปฏิบัติ หมายถึง การสื่อสาร ถ่ายทอดตัวชี้วัดและค่า

เป้าหมาย ไปสู่ระดับคณะ สถาบัน/ส านัก หน่วยงานปฏิบัติต่าง ๆ โดยก าหนดเป้าประสงค์และกลยุทธ์ทั้งใน
ระดับมหาวิทยาลัย คณะ ส านัก สถาบัน ไปจนถึงระดับบุคคลที่สามารถปฏิบัติได้จริง และมีความสอดคล้อง
เชื่อมโยงระหว่างกัน รวมทั้งมีความสมดุลระหว่างมิติประสิทธิผล มิติคุณภาพ มิติประสิทธิภาพ และมิติการ
พัฒนาองค์กร โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
1. หลักการ 

การปฏิรูประบบราชการไทยเป็นความพยายามในการเปลี่ยนแปลงการบริหารของภาครัฐ โดย
อาศัยแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) โดยแนวคิดดังกล่าว
ต้องการให้มีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์และวิธีการบริหารภาครัฐโดยเปลี่ยนมาเน้นถึงวัตถุประสงค์และ
สัมฤทธิ์ผลของการด าเนินงาน ทั้งในแง่ของผลผลิต (Output) และผลผลัพธ์ (Outcome) และความคุ้มค่าของ
เงิน รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพและสร้างความพึงพอใจให้แก่ประชาชนผู้รับบริการ โดยน าเอาเทคนิคการ
บริหารจัดการสมัยใหม่เข้ามาประยุกต์ใช้ เช่น การวางแผนเชิงกลยุทธ์ การวัดและการประเมินผลงาน การ
บริหารคุณภาพโดยรวม เป็นต้น 

เทคนิควิธีการบริหารจัดการสมัยใหม่ “การบริหารงานที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์” หรือ RBM 
(Results Based Management) เป็นการบูรณาการหรือเชื่อมโยงเรื่องของการวางแผนเชิงกลยุทธ์ระบบ
การงบประมาณ และระบบการวัดผลงานเข้าด้วยกันอย่างครบวงจร โดยก าหนดวัตถุประสงค์ขององค์กรและ
เป้าหมายของการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและสามารถวัดผลได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยการจัดท าตัวชี้วัดผลการ
ด าเนินงานหลัก (Key Performance Indicator) และเกณฑ์มาตรฐานไว้ล่วงหน้า รวมทั้งการใช้ประโยชน์ของ
ข้อมูลสารสนเทศเกี่ยวกับผลการด าเนินงานในการปรับปรุงประสิทธิภาพ คุณภาพและประสิทธิภาพของการ
ด าเนินงาน ในส่วนของระบบการงบประมาณ เป็นการเชื่อมโยงผลงานของหน่วยงานภาครัฐในแผนระดับ
ยุทธศาสตร์กับค าของบประมาณ กล่าวคือ ผลผลิตหลักในแผนยุทธศาสตร์กับเม็ดเงินงบประมาณจะต้องสอด
รับกัน เรียกว่า การวางแผน “การงบประมาณที่มุ่งเน้นผลงาน” หรือ PBB (Performance Based 
Budgeting) หน่วยงานภาครัฐจะต้องแสดงต้นทุนกิจกรรม (Activity Based Costing) และต้นทุนต่อหน่วย 
(Unit Cost) อันจะเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการด าเนินงาน โดยสรุปแล้วกรอบการบริหาร
ยุทธศาสตร์อย่างครบวงจร มี 5 ขั้นตอนดังนี้ 

1.1 การพัฒนายุทธศาสตร์ คือ การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และประเด็นยุทธศาสตร์ โดย
อาจใช้เครื่องมือในการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกที่เป็นโอกาส อุปสรรค การวิเคราะห์ปัจจัยภายในดูจุดอ่อน จุด
แข็งขององค์กร (SWOT Analysis) การวิเคราะห์ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder 
Analysis) ทั้งนียุ้ทธศาสตร์ต้องสอดคล้องกับแผนการบริหารราชการแผ่นดินและพันธกิจขององค์กร 

1.2 การแปลงยุทธศาสตร์สู่การปฏิบัติ คือ การสื่อสาร ถ่ายทอด และแปลงยุทธศาสตร์ไปสู่                  
การปฏิบัติ โดยต้องก าหนดเป้าประสงค์และกลยุทธ์ทั้งในระดับกระทรวง ทบวง กรม ไปจนถึงระดับบุคคลที่
สามารถปฏิบัติได้จริง และมีความสอดคล้องเชื่อมโยงระหว่างกัน รวมทั้งมีความสมดุลระหว่างมิติประสิทธิผล 
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มิติคุณภาพ มิติประสิทธิภาพ และมิติการพัฒนาองค์กรด้วย ซึ่งหน่วยงานอาจใช้ Balanced Scorecard และ
แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy Map) ในการวางแผนและสื่อสาร กลยุทธ์ได ้

1.3 การปฏิบัติการ คือ การบริหารโครงการตามกลยุทธ์ที่ได้วางไว้ 
1.4 การติดตามและเรียนรู้ คือ การติดตามประเมินประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ของการ

ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ที่ได้วางไว้ ซึ่งหลายๆ หน่วยงานได้ประยุกต์ใช้รายงานการประเมินตนเอง                            
(Self Assessment Report – SAR) และ War Room เป็นเครื่องมือในการติดตามประเมินผลได้ 

1.5 การทดสอบและปรับยุทธศาสตร์ คือ การปรับยุทธศาสตร์ให้เข้ากับสถานการณ์หรือความ
ต้องการของประชาชนผู้รับบริการที่เปลี่ยนแปลงไปโดยต้องมีการประเมินความเสี่ยง ด้านยุทธศาสตร์ 
(Strategic Risk) เพ่ือป้องกันมิให้ยุทธศาสตร์คลาดเคลื่อนและไม่ตรงต่อสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป 
 
2. การแปลงแผนปฏิบัติราชการ ด้านต่าง ๆ ระยะที่ 1 พ.ศ. 2563 – 2565 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช สู่การปฏิบัติ 
 ในการแปลงแผนปฏิบัติราชการ ด้านต่าง ๆ ระยะที่ 1 พ.ศ. 2563 – 2565 มหาวิทยาลัยราช
ภัฏนครศรีธรรมราช ไปสู่การปฏิบัตินั้น ในที่นี้หมายถึงการน าแผนปฏิบัติราชการ ด้านต่างๆ ไปจัดท าเป็น
แผนปฏิบัติราชการประจ าปี โดยการถ่ายทอดนโยบาย ผลผลิต ผลลัพธ์ และค่าเป้าหมายให้แก่ คณะ ส านัก 
สถาบัน หน่วยงานต่างๆ ภายในมหาวิทยาลัยเพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัติส าหรับ คณะ ส านัก สถาบัน หน่วยงานให้
เป็นไปอย่างสอดประสานกันทั้งในแง่ทิศทางและจังหวะเวลา โดยมีแนวปฏิบัติต่างๆ ดังนี้  
 2.1 เสริมสร้างการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ จัดอบรมเพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจ
ร่วมกันเกี่ยวกับแผน และกลวิธีน าแผนลงสู่ระดับหน่วยงาน และบุคคล เพ่ือให้บุคลากรทุกระดับได้รับทราบ
และเกิดทักษะในการน าไปปฏิบัติ   
 2.2 การถ่ายทอดแผนปฏิบัติราชการ ด้านต่าง ๆ ระยะที่ 1 พ.ศ. 2563 – 2565 และ
แผนปฏิบัติราชการรายปี พ.ศ. 2563 มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช สู่ระดับคณะ ส านัก สถาบัน 
หน่วยงานโดยการชี้แจง ท าความเข้าใจในแต่ละประเด็น โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เพ่ือ
ระดมความคิดเห็นจากทุกภาคส่วนภายใต้กรอบทิศทางของยุทธศาสตร์ชาติ (แผนระดับที่ 1) แผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ และแผนต่างๆ ที่เกี่ยวข้องระดับประเทศ (แผนระดับที่ 2) ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เพ่ือการเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น ระยะ 20 ปี  (พ.ศ. 2560 - 2579) แผนพัฒนามหาวิทยาลัย ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 
2560 – 2579) และนโยบายสภามหาวิทยาลัย พ.ศ. 2559 – 2562 เพ่ือก าหนดค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ 
โครงการ/กิจกรรม ตลอดจนทรัพยากรที่ต้องการส าหรับจัดท างบประมาณประจ าปีการก ากับผลการ
ปฏิบัติงานต่อไป 
 2.3 สนับสนุนให้ระดับคณะ ส านัก สถาบัน หน่วยงานชี้แจง ท าความเข้าใจ และความชัดเจนใน
ภารกิจที่หน่วยงานต้องรับผิดชอบ สู่ระดับหน่วยงานย่อย และบุคลากรในสังกัดในรูปแบบต่างๆ เช่น การ
ประชุม สัมมนา เป็นต้น 
 2.4 พิจารณาสนับสนุน ส่งเสริม เพ่ือให้โครงการที่ก าหนดไว้สามารถด าเนินไปได้  ทั้งนี้ 
มหาวิทยาลัย/หน่วยงานระดับคณะ ส านัก สถาบัน หน่วยงาน ต้องให้การสนับสนุนในด้านการปรับโครงสร้าง 
การปรับระบบงานหรือระเบียบการจัดหรือปรับบุคคลากร การจัดสรรหรือจัดหางบประมาณ การสนับสนุน
สถานที ่วัสดุ อุปกรณ์ต่าง ๆ  
 2.5 การสร้างพลังและความร่วมมือเพ่ือน าไปสู่ผลที่ตั้งเป้าหมายไว้ ตามแผนงานและโครงการ 
ตั้งแต่ การเปลี่ยนแปลงและการให้บุคลากรยอมรับการเปลี่ยนแปลง ดังนั้น วิธีการที่จะน ามาใช้ประกอบด้วย                    
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การพัฒนาศักยภาพและภาวะผู้น าของผู้บริหารระดับต่างๆ การมีส่วนร่วม การท างานเป็นทีม ความผูกพัน 
และการยอมรับ การจูงใจ 
 2.6  มหาวิทยาลัยจะจัดระบบการสื่อสารองค์กรอย่างทั่วถึงและต่อเนื่องแก่สาธารณะ และ
บุคลากรในทุกระดับ การวางระบบสนับสนุนต่าง ๆ เช่น การบริหารการเปลี่ยนแปลง การพัฒนาบุคลากร 
การบริหารแบบมีส่วนร่วม การจัดการความรู้ การบริหารความเสี่ยงด้านต่าง ๆ ตลอดจนการก าหนดนโยบาย 
แนวปฏิบัติ เพ่ือถ่ายทอดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และค่าเป้าหมายที่ส าคัญให้แก่คณะ ส านัก สถาบัน หน่วยงาน
ตลอดจนภาคส่วนต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยพัฒนาระบบการสื่อสารภายในมหาวิทยาลัย เพ่ือประชาสัมพันธ์แผน
ให้บุคลากรได้รับทราบโดยทั่วกันด้วยรูปแบบที่หลากหลาย ได้แก่ ทางเว็บไซต์ สื่อแผ่นพับ เป็นต้น 
 2.7 มหาวิทยาลัยจะจัดให้มีระบบการจัดการความรู้ในองค์กรโดยจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ประสบการณ์ที่ดี (Best Practice) การสร้างระบบแรงจูงใจต่างๆ เพ่ือเสริมสร้างขีดความสามารถขวัญและ
ก าลังใจของบุคลากรหน่วยงานและองค์กรให้มีความเข้มแข็ง และมีระบบการวิเคราะห์ติดตามสถานการณ์ 
เพ่ือให้สามารถสนองตอบต่อการเปลี่ยนแปลงได้ดี เสริมสร้างสมรรถนะของบุคลากรจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร 
แผนจัดการความรู้ เพ่ือรองรับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ และการจัดหาทรัพยากรสนับสนุนการพัฒนา
อย่างพอเพียง  
 2.8 การบริหารผลการปฏิบัติงาน มหาวิทยาลัยจะจัดระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานให้มี
กลไกเพ่ือเฝ้าระวังและตรวจสอบผลการด าเนินงานที่มีความคลาดเคลื่อนจากแผนเพื่อประกอบการตัดสินใจว่า
จะต้องมีการแก้ไขอย่างไร โดยให้มีการรายงานตามล าดับขั้นของความรับผิดชอบเป็นรายเดือนและหรือราย
ไตรมาสขึ้นอยู่กับลักษณะงาน วิธีการติดตามจะใช้การก าหนดกิจกรรมและขั้นตอนกิจกรรมการก าหนด
ตารางเวลาเริ่มต้นและสิ้นสุดการจัดท ากิจกรรม เป็นกลไกก ากับ  
 2.9 พัฒนาระบบบริหารความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือพัฒนา ปรับปรุง แก้ไข การด าเนินงาน
ตามยุทธศาสตร์ให้บรรลุผลโดยแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือร่วมกันวิเคราะห์
ปัจจัยเสี่ยงที่ท าให้การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เกิดความล่าช้าพร้อมทั้งก าหนดแนวทางแก้ไขปรับปรุง   
 2.10 การประเมินผลการปฏิบัติงานของงาน/โครงการและความส าเร็จขององค์กรมหาวิทยาลัย
จะจัดให้มีกลไกเพ่ือควบคุมการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ และก่อให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนการ
เรียนรู้ในองค์กรโดยด าเนินการเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานที่ได้จริงกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ทั้งในรูปผลผลิต 
(Output) และผลลัพธ์ (Outcome) ภายใต้การบูรณาการระบบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงานต่าง ๆ  
 
3.  ระบบ กลไกการน าแผนสู่การปฏิบัติ 

 ในการน าแผนปฏิบัติราชการ ด้านต่าง ๆ ระยะที่ 1 พ.ศ. 2563 – 2565 ไปสู่การปฏิบัตินั้น 
มหาวิทยาลัยด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 

 3.1 กองนโยบายและแผน แจ้งให้หน่วยงานภายในมหาวิทยาลัยรับทราบแผนปฏิบัติราชการ 
ด้านต่าง ๆ ระยะที่ 1 พ.ศ. 2563 – 2565 และทุกหน่วยงานจัดท าแผนปฏิบัติราชการ ด้านต่าง ๆ ระยะที่ 1 
พ.ศ. 2563 – 2565 ระดับหน่วยงาน ให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการระดับมหาวิทยาลัย โดยโครงการ/
กิจกรรมที่ปรากฏในแผนปฏิบัติราชการรายปีระดับหน่วยงานสามารถมีได้ทั้ง โครงการ/กิจกรรมที่ได้รับ
งบประมาณจากมหาวิทยาลัย โครงการ/กิจกรรม ที่ไม่ได้ใช้งบประมาณ โครงการ/กิจกรรม  ที่ได้รับ
งบประมาณสนับสนุนจากภายนอก โครงการ/กิจกรรม ที่ใช้เงินจากเงินรายได้ของหน่วยงาน ฯลฯ โดยระบุให้
ชัดเจนถึงแหล่งที่มาของงบประมาณ 
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 3.2 แผนปฏิบัติราชการ ด้านต่าง ๆ ระยะที่ 1 พ.ศ. 2563 – 2565 ระดับหน่วยงาน ภายในต้อง
ก าหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายให้ชัดเจนเพื่อการติดตามประเมินผล โดยตัวชี้วัดของหน่วยงานมาจาก 

3.2.1 ตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัยที่ปรากฏในแผนปฏิบัติราชการ ด้านต่าง ๆ ระยะที่ 1 พ.ศ. 
2563 – 2565 และแผนปฏิบัติราชการรายปี ตัวชี้วัดตามที่มหาวิทยาลัยได้มอบหมายให้หน่วยงานรับผิดชอบ 
และท่ีเกี่ยวขอ้งกับหนวยงาน 

3.2.2 สรางตัวชี้วัดเพ่ิมเติมขึ้นมาได้ตามอัตลักษณ์ของหน่วยงาน หากหนวยงานมีจุดเดน               
และตัวชี้วัดของมหาวิทยาลัยยังไมมีการก าหนดไว 

3.2.3 เลือกตัวชี้วัดที่ปรากฏในคู่มือ/เอกสารการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปี
การศึกษา โดยการประเมินผลการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก โดยส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.) และการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ทีเ่กี่ยวของกับหนวยงาน 

 3.3 แผนปฏิบัติราชการ ด้านต่าง ๆ ระยะที่ 1 พ.ศ. 2563 – 2565 ระดับหน่วยงาน แล้วเสร็จ                
น าเสนอความเห็นชอบจากที่ประชุมคณะกรรมการของหน่วยงานเพ่ือเปนการติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินงานของหนวยงานโดยการพิจารณาเลือกตัวชี้วัดตาม 3.2  
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ภาคผนวก 3 
การก ากับ ติดตาม และประเมินผล 

 
การก ากับ ติดตาม ประเมินผล มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชในฐานะมหาวิทยาลัยของ

รัฐที่เป็นส่วนราชการ ในระบบการก ากับ ติดตาม และประเมินผล ของรัฐมีอยู่หลายระบบจากหลายหน่วยงาน
กลาง ซึ่งต้องปฏิบัติตามแนวทางและวิธีการของหน่วยงานกลางที่รับผิดชอบตามปกติ ในที่นี้จะแสดงผลการ
ก ากับ ติดตาม ประเมินผลแผนปฏิบัติราชการ ด้านต่าง ๆ ระยะที่ 1 พ.ศ. 2563 – 2565 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครศรีธรรมราช โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
1. กรอบการก ากับ ติดตามและประเมินผล มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  

ส าหรับกรอบการก ากับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของแผนงาน โครงการ/กิจกรรม
และความส าเร็จขององค์กรนั้น มหาวิทยาลัยจะจัดให้มีกลไกเพ่ือควบคุมการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ และ
ก่อให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง ตลอดจนการเรียนรู้ในองค์กร โดยด าเนินการเปรียบเทียบผลการ
ปฏิบัติงาน ที่ได้จริงกับเป้าหมายที่ก าหนดไว้ทั้งในรูปผลผลิต (Output) และผลลัพธ์ (Outcome) ทั้งนี้จะใช้
รูปแบบการประเมิน 3 ลักษณะ คือ (1) การประเมินเชิงคุณลักษณะ (Qualitative Evaluation) (2) การ
ประเมินเชิงปริมาณ (Quantitative Evaluation) และ (3) การตรวจสอบโดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
(Stakeholders Audit) นอกจากนั้นจะประเมินทั้งระหว่างโครงการ (In-process Evaluation) และเมื่อเสร็จ
สิ้นโครงการ (Post-project Evaluation) ภายใต้การบูรณาการระบบการประเมินผลจากหน่วยงานต่างๆ ให้
เป็นเอกภาพ  

การขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติระดับหน่วยงาน ภายใต้การมีส่วนร่วมของบุคลากรทุก
ภาคส่วนในองค์กร  และการสนับสนุนทรัพยากรที่เหมาะสม เพ่ือให้บรรลุตามวิสัยทัศน์และเป้าประสงค์ การ
ก ากับ ติดตามและประเมินผลการด าเนินงานเพ่ือการสนับสนุน แก้ไข  และปรับแผนให้เหมาะสม เป็นกลไก
ส าคัญที่จะผลักดันการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ภายใต้แผนอีกวิธีหนึ่ง  กอปรกับปัจจุบันรัฐบาลได้ให้ความส าคัญ
ต่อการพัฒนาระบบราชการ. โดยน าเกณฑ์การประเมินมาใช้เป็นแนวทางในการยกระดับการบริหารงานภาครัฐ 
พร้อมกับตรวจวัดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลการด าเนินงานของหน่วยงาน ตลอดจนการติดตามประเมิน
คุณภาพการศึกษาของหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น  

 สภาพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ : การประเมินความคุ้มค่าการปฏิบัติงานภาครัฐ 
 ส านักงบประมาณ : แบบสงป. 301-302   
 ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) : การตรวจ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอก 
 ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา : การตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน 
 อ่ืน ๆ 

 
2. วัตถุประสงคของการติดตามประเมินผล 

2.1 เพ่ือเปรียบเทียบผลการด าเนินงานในชวงปงบประมาณ กับเปาหมายที่ก าหนดไว  
2.2 เพ่ือใช้เป็นข้อมูลสะท้อนกลับ (After Action Review - AAR) ให้มหาวิทยาลัยใช้เป็น

แนวทางในการปรับปรุงพัฒนาระบบงานต่างๆ รวมทั้งเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจในการทบทวนทิศทาง 

http://www.onesqa.or.th/th/home/index.php
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นโยบาย และแนวทางในการบริหารงานของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้ เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้รับบริการ ชุมชน 
สังคม และประเทศชาติ 
 
3. กรอบแนวคิดการก ากับ ติดตามและประเมินผล 

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราชได้พัฒนากรอบแนวทางการก ากับ ติดตามและประเมินผล
ให้เป็นระบบ ครบวงจร เชื่อมโยงจากระบบการประเมินผลของประเทศ ดังนี้  

3.1 ติดตามก ากบัการด าเนินงานตามประเด็นยุทธศาสตร์ 
3.2 พัฒนาระบบการก ากับ ติดตาม และประเมินผลให้สอดคล้องเชื่อมโยงกันทั้ง 3 มิติ คือ  

  มิติวาระ (Agenda , Policy) 
 นโยบายรัฐบาล กระทรวงต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง 
 โครงการเร่งด่วน หรือโครงการพิเศษต่าง ๆ 

 มิติภารกิจ (Function) 
 ประเมินคุณภาพการศึกษาภายในและภายนอก 
 การจัดสรรงบประมาณตามเอกสารงบประมาณ 

 มิติพื้นที่ (Area) 
 การด าเนินงานร่วมกับหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น ภาครัฐ ภาคเอกชน องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น  
 พัฒนาระบบการจัดการข้อมูลสารสนเทศของมหาวิทยาลัย เพ่ือรวบรวม

ตัวชี้วัดที่ส าคัญและท้าทายส าหรับเป็นข้อมูลประกอบการตัดสินใจด าเนินงานของผู้บริหาร 
 

4.  แนวทางการก ากับ ติดตามและประเมินผล 
การติดตามประเมินผลตามแผนปฏิบัติราชการตามปีงบประมาณ มีแนวทางการก ากับ ติดตาม

และประเมินผลการบริหารผลการปฏิบัติงานระดับมหาวิทยาลัย และระดับหน่วยงาน และประเมิน
ความก้าวหน้า (Formative Evaluation) และการวัดผลระดับความส าเร็จของโครงการ/กิจกรรม 
(Summative Evaluation) และงบประมาณที่ได้รับจัดสรร เพ่ือเฝ้าระวังและตรวจสอบผลการด าเนินงานที่มี
ความคลาดเคลื่อนจากแผนปฏิบัติราชการรายปี เพ่ือประกอบการตัดสินใจว่าจะต้องมีการแก้ไขอย่างไร ดังนี้ 

4.1 เมื่อหนวยงานไดด าเนินงานในโครงการ/กิจกรรมแล้วเสร็จให้หน่วยงานจัดส่งหลักฐาน
เกี่ยวกับการเบิกจ่ายไปงานการเงิน งานพัสดุมหาวิทยาลัย และรายงานการใช้จ่ายงบประมาณผ่านระบบ MIS 
มหาวิทยาลัยทันที 

4.2 เมื่อสิ้นไตรมาสของแต่ละปีงบประมาณ ก าหนดให้หน่วยงานรายงานผลการด าเนินงาน              
ต่อคณะกรรมการการก ากับติดตามและประเมินผลตามแผนปฏิบัติราชการของมหาวิทยาลัย  ซึ่งท าหน้าที่ใน
การก ากับ ติดตาม ผลการด าเนินงานของหน่วยงานตามนโยบายของมหาวิทยาลัย และรายงานผลการ
ด าเนินงานตามแผนของมหาวิทยาลัยไปพร้อม ๆ กับการตรวจประกันคุณภาพภายในทุกปี 

4.3 เมื่อหนวยงานไดด าเนินงานในโครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏิบัติราชการแลวเสร็จเมื่อใด                    
ใหรายงานผลการปฏิบัติงานทั้งในดานการใชจายงบประมาณทันที การบรรลุเปาหมายทั้งในเชิงปริมาณและ
คุณภาพ รวมทั้งผลสัมฤทธิ์ที่ไดจากการด าเนินโครงการ/กิจกรรม ตอมหาวิทยาลัยโดยผานกองนโยบายและ
แผนภายใน  15 วันหลังเสร็จสิ้นการด าเนินโครงการ/กิจกรรม 
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4.4 ทุกหน่วยงานมีหน้าที่รายงานทุกโครงการทั้งที่ใช้และไม่ใช้งบประมาณเข้าสู่ระบบ 
eMENSCR ซึ่งย่อมาจาก Electronic Monitoring and Evaluation System of National Strategy and 
Country Reform เป็นระบบภายใต้ระเบียบว่าด้วยการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินการ
ตามยุทธศาสตร์ชาติและแผนการปฏิรูปประเทศ พ.ศ.2562 พัฒนาโดยศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ และ
คอมพิวเตอร์แห่งชาติ (NECTEC) ปัจจุบันควบคุมการใช้งานโดยส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ (สศช.) มีวัตถุประสงค์ท่ีจะเป็นระบบฐานข้อมูลแห่งชาติที่รวบรวมโครงการของหน่วยงานรัฐทั้งหมด 
และเปิดให้หน่วยงานรัฐด้วยกันสามารถเข้าถึงข้อมูลได้ เพ่ือลดขั้นตอนการท างานระหว่างกันและลดการใช้
กระดาษ 

4.4 เมื่อสิ้นปงบประมาณใหหนวยงานจัดท ารายงานประจ าปี และรายงานการประเมินตนเอง
ตามตัวชี้วัดที่ปรากฏในแผนปฏิบัติราชการรายปีระดับหน่วยงานเปนเลมเดียวกัน 

4.5 ประเมินภายในโดยคณะกรรมการติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลงานมหาวิทยาลัยซึ่ง
แต่งตั้งโดยสภามหาวิทยาลัย  

4.6 ประเมินคุณภาพภายในโดยคณะกรรมการตรวจการประเมินคุณภาพภายใน ซึ่งแตงตั้งโดย
มหาวิทยาลัย และการประเมินคุณภาพภายนอก โดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา 

 
5.  การควบคุมคุณภาพ 

การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการรายปีระดับมหาวิทยาลัย และระดับหน่วยงานจะถูก
ควบคุม โดยระบบการตรวจสอบภายใน และระบบ กลไกการประกันคุณภาพภายในของมหาวิทยาลัย ดัชนี
ตัวชี้วัดความส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนจึงเป็นดัชนีตัวชี้วัดที่มหาวิทยาลัยพัฒนาขึ้นเพ่ือควบคุม
คุณภาพภายใน และเป็นตัวชี้วัดที่ด าเนินการตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายนอก เพ่ือให้ระบบ
การติดตามประเมินผลภายในของมหาวิทยาลัยมีความเป็นเอกภาพ  
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ภาคผนวก 4 
การทบทวน และการปรับแผน 

 
มหาวิทยาลัยตระหนักถึงการเปลี่ยนแปลงของบริบทที่อาจขึ้นไดตลอดเวลา จึงไดก าหนดใหมี

การ ทบทวน ปรับแผนปฏิบัติราชการไดเพ่ือใหยืดหยุ่นและเหมาะสมกับสถานการณในลักษณะแบบ Rolling 
Plan           ซึ่งจะต้องมีการทบทวนและปรับปรุงใหม่ให้ทันต่อสถานการณ์อย่างต่อเนื่องกันไป โดย
หน่วยงานระดับคณะ/สถาบัน/ส านัก ตองเสนอมหาวิทยาลัยเพ่ือขออนุมัติปรับแผนปฏิบัติราชการ โดย
เฉพาะอยางยิ่งหากการยกเลิกหรือปรับปรุงโครงการมีผลท าให เปาหมายการด าเนินงาน กิจกรรม และ
งบประมาณเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม กรณีที่ไมมีการขอปรับแผนปฏิบัติราชการที่กลาวมา การก ากับ ติดตาม 
และประเมินผลจะยึดถือแผนปฏิบัติราชการที่มหาวิทยาลัยอนุมัติไวเดิม 
 



กองนโยบายและแผน   มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช 


